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Khio sat 1ay y kién phén hoi ciia sinh vién, hoc vién nim cubi vé toan khéa hoc

1. Muc dich, y nghia

Hoat dong lay y kién phan héi cta sinh vién (SV), hoc vién (HV) nim cubi vé
chit luong chuong trinh d2o tao trude khi tot nghiép nhim tao diéu kién dé ngudi hoc
dugc bay to ¥ kién, quan diém va nhén xét ctia minh vé céc hoat dong lién quan dén
khéa dao tao;

Lay ¥ kién SV, HV nam cudi vé chat lucmg chuong trinh dao tao trude khi tot
nghiép 12 mot trong cic can cu dé Nha trudong tién hanh diéu chinh hoat dong cta cic
don vi, d6i m&i va cai tién phuong phép 1am viéce, tir 6 nang cao mirc do hai long cua
ngudi hoc déi véi cdc hoat dong ctia Nha trudng.

Tao thém kénh thong tin gitp lanh dao Nha truong ddnh gid mot cach khach
quan va tuong ddi ddy du vé cac hoat dong lién quan dén chét lugng dao tao.

2. Dbi twong, thai gian va hinh thire thye hién

a. Dbi twong:

_ T4t ca sinh vién nam cudi hé dai hoc chinh quy (khéa 2017 cdc nganh Dugc
hoc, Kién tric, khéa 2018 cdc nganh cdn lai trir nganh Y da khoa).

— Tét ca hoc vién cao hoc khéa 03 nganh Thac sT Quan tri kinh doanh va Khéa 01
nganh Thac si Ludt kinh té.

b. Thoi gian thwe hién:
Thoi gian thuc hién khao sét: tir ngay 18/04/2022 dén ngay 29/04/2022.

Téng hop, xir ly dit lidu dén 28/05/2022.
Phén tich va viét bdo cdo tong hop trinh Ban gidm hi¢u dén 10/06/2022.

¢. Hinh thite trién khai: Sinh vién thuc hién khao sét online trén Website cua
Truong (nctu.edu.vn).
3. Noi dung khio sat

Noi dung khao sét sinh vién nam cudi vé chét luong chuong trinh dao tao trude

khi t6t nghiép tap trung vao cic ndi dung sau:

— Chuong trinh dao;

— Doingi gidng vién,

— (Cong tac quan 1y va phuc vu dao tao;

— Hoat dong hd trg va phuc vu ngudi hoc:

— Hoat dong ngoai khoa, két nbi va phuc vu cong déng;

— Cosovat chét;




— Dép tng cua khoa hoc;
~ Y kién khic.
4. Quy trinh thuc hién

TT N§i dung cong viée Don ‘;}fl{;‘l“’;ol’;én va hzgﬁitﬁi;:h
1 | Lap ké hoach va thiét ké mAu khao st | P. KT&DBCLGD 12/04/2022
2 | Thong qua mAu khéo sat va ké hoach Ban gi4m hiéu 16/04/2022
3 | Lap danh séch SV nam cubi P. QLDT 20/04/2022
4 | Tién hanh khao sét Céc Khoa 02/05/2022
5 | Phan tich két qua va viét bdo cdo P. KT&DBCLGD 28/05/2022
6 | Bdo cdo két qua P. KT&PBCLGD 15/06/2022
7 | Lap ké hoach cai tién Céc Khoa 20/06/2022

5. Phan cong nhiém vu

5.1 Phong Khio thi & Pam bio chit lwong gido duc

Phong Khao thi & PBCLGD Chlll trach nhiém tham muu 14p ké hoach ldy ¥
kién SV nim cubi trudce khi tot nghiép v& hoat dong dao tao tai trudong trinh Ban Gidm
hiéu ban hanh;

Phén tich dir liéu va viét bdo cdo trinh Ban Gidm hi¢u;

Pon dbc, gidm sat cac don vi trong viée trién khai hoat dong cai tién dong thoi
béo cdo Ban Gidm hiéu vé két qua hoat dong 1dy ¥ kién;

Luu trit ho so lién quan dén cong téc lay ¥ kién.

5.2 Cac Khoa

Céc Khoa chiu trach nhiém thong bdo tGi ting giang vién toan bo noi dung cua
ké hoach, thong bdo tdi sinh vién ndm cudi cdc ndi dung lay ¥ kién phan héi vé toan
kl?oa hoc, st dll_mg két qua phgn hdi trong don vi theo su chi dao ctia Hi¢u trudng, lap ‘V»q'
ké hoach céi tién, nang cao chat lugng chuong trinh dao tao.

5.3 Cac don vi trong toan truong

Phéi hop va hd trg phong Khéo thi va PBCLGD, cac Khoa khi dugc yéu cau;

Thuc hién cdc nhiém vu duoc giao nhim cai tién, ning cao chét luong khéa hoc
trong Nha truong. *

Trén day la ké hoach lay ¥ kién phan hdi ciia sinh vién cudi khéa vé toan khéa
hoc (nam hoc 2021 - 2022). pé nghi cdc Khoa dao tao va céc don vi lién quan ph01
hop trién khai thuc hién tot cong viéc, dam bao chét luong va ddng thoi gian quy dinh.
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