BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Poc lap - Tu do - Hanh phuc

DE CUONG HOC PHAN
Tén hoc phan: Vin héa doanh nghiép va Pao dirc kinh doanh
Mai hoc phén:
1. Théng tin vé hoc phin
S6 tin chi: 2 Téng s tiét quy chuan: 30

Phén bé thoi gian:

Tbong thoi gian hoc cla Gio trén 16p Téng thoi gian hoc
sinh vién trén 16p va tu hoc
L = Ly thuyét L T P 0

T = Bai tép

P = Thyuc hanh 24 6 0 0 30+60=90

O = Thao luan/seminar

Loai hoc phan: Bit budc Hoc phan tién quyét: khong
Hoc phén hoc trude: Kinh té vi mo, kinh té vi mo

Hoc phan hoc song hanh: Khong

Ngén ngit giang day: Tiéng Vit ™ Tiéng Anh:

Don vi phu trach: B moén Quan tri kinh doanh, Khoa Kinh té

2. Thong tin veé cac giang vién
Giang vién BO mon Quan tri kinh doanh

3. Muc tiéu ciia hoc phan (ki hiéu MT):
* Vé kién thirc
MT1: Biét cac chuin muc dao duc kinh doanh, va xay dung dao duc kinh doanh

MT?2: Hiéu duoc cac dang van hoa doanh nghiép, nhan td tao 1ap van hoa doanh nghiép, xay dung
van hoa doanh nghi¢p va van hoa trong hoat dong kinh doanh.

e Vé k¥ ning

MT3: C6 thé danh gia cac chuin muyc dao dic voi cac mdi quan hé bén trong 13n bén ngoai don vi.
Tu d6 co the thiet 1ap hé thong chuan muc dao duc cho doanh nghiép.

MT4: Biét cach gay dung niém tin, va xay dung hé théng van héa cho t6 chirc, doanh nghiép véi cac
mon hoc khac trong khoi kién thure chuyén nganh.

e V& thai d¢:

MTS5: Hiéu dugc tim quan trong ctia dao dirc kinh doanh va van hoa doanh nghiép trong hoat dong
cua nén kinh t€ n61 chung va ctia doanh nghiép noi riéng.

Vé nang lue tu chi va trach nhiém

MTé6: Biét van dung yéu t6 dao dirc kinh doanh va vin héa trong quan tri doanh nghiép va xay dung
quy chuan trong kinh doanh va hoat dong ctia doanh nghiép.
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4. Mirc déng goép ciia hoc phéan cho chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Hoc phan déng gop cho chuin dau ra cua chuong trinh dao tao (PO) theo muc do sau:

0 = Khong dong gop; 1 = Mirc thip; 2 = Miic trung binh; 3 = Mitc cao

Ma | Tén Mirc d6 dong gop ciia hoc phan cho CBR cua CTDT
HP | HP
PO1 PO2 | PO3 | PO4 | PO5S | PO6 | PO7 | PO8 | PO9 | POI10
Quan 0 3 0 0 0 0 1 1 1 1
trihoc | po11 | PO12 | PO13 | PO14 | POI5S | POI6 | PO17 | POI8 | PO19
1 2 0 0 1 1 1 1 1
5. Chuin diu ra caa hoc phin (CO)
1:/.[}1c C}?R Noi dung (‘ZDR cia hoc phan CPR ciia CTPT
I;el;l ;;l; Hoan thanh hoc phan nay, sinh vién dat dugc:
Kién thirc
MT1 | CO1 | Nim dugc khai niém, vai tro dao dic trong kinh | PO2
doanh
MT1 | CO2 | Cac chuin muc trong dao dtrc kinh doanh PO2
ﬁ¥é CO3 | Céac khia canh thé hién dao dtc kinh doanh, xay | PO2
dung dao duc kinh doanh
ﬁ%é CO4 | bao dirc kinh doanh trong mbi quan hé nén kinh té | PO2
toan cau
MTI1 Van hoa dpanh nghiép va cac van dé vé bi€u hién, PO2
MT2 cac nhan t6 hinh thanh van héa doanh nghi¢p
MT4 | CO5
MT1 A . 1 A , \
Xay dung van hoa doanh nghiép: phong cach quan | PO2
MT2 1y, hé thdng td chirc, chuong trinh dao dirc
MT4 | CO6 Y, h¢ g > g :
MT6
MT1 9 , - X 1 :a , n
Vian hoéa doanh nghiép thé hién qua cac hoat dong | PO2
MT2 xay dung thuong hi€u, marketing, dam phan, thuon
MT4 | CO7 luzg'n Ung g hicu, g phan, g
MT6 ong......
KY ning
MT4 | CO8 | Van dung duogc kién thirc vé daoNdl'Ic kinh doanh va | PO15, PO16, PO17,
MT6 van hoa doanh nghiép vao thuc tién. PO18
Nang luc tu chi va trach nhiém
MT1 | CO9 | Nhéan thtrc va irng dung quan trong cua dao dl}'C kinh | PO15, PO16, PO17,
MT6 doanh va Véq héa doanh nghiép vao thyc tién hoat | PO18, PO19
dong, gop phan nang cao uy tin thuong hiéu va hoat
dong bén viing

6. Noi dung tém tit ciia hoc phén
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Dua trén nén tang kién thtc vé kinh té (kinh té vi mo, kinh té vi mé), ngudi hoc duoc
trang bi thém kién thirc vé& van hoa doanh nghiép va dao durc kinh doanh dé c6 thém cai
nhin khai quat, ban chat hoat dong kinh doanh. Pay 14 co s& vira dé danh gi4, vira dé tng
dung hi¢u qua vao hoat dong diéu hanh san xuét, kinh doanh.

7. Phwong phap, hinh thirc to chire day hoc

Phwong phap, hinh Muc dich CDR cua HP dat dugc
thire t6 chirc day hoc

Thuyét trinh Cung cap cho sinh vién hé théng | CO1, CO2, CO3, CO4,
kién thtrc nén tang ctia mon hoc | COS, CO6
mdt cach khoa hoc, logic.

Thao luan Thong qua vi¢e hoi dap gitra | CO1, CO2, CO3, CO4,
gido vién va sinh vién dé 1am rd | CO5, CO6
cac ndi dung kién thic trong
mon hoc.

Bai tap nhom Gitp sinh vién hiéu rd va biét | CO5, CO6, CO9
van dung céc ndi dung mon hoc
vao céac van dé thyc tién.

Nghién ctru bai hoc, doc | Gitp nguodi hoc ting cuong nang | CO7, CO8

tai liéu tham khao

luc tu hoc, ty nghién ciru.

8. Phuong phap, hinh thirc té chirc day hoc

9. Nhiém vu cua sinh vién

Du 16p: doc trude giao trinh, phat hién van d¢, nghe giang, néu cac cau hoi va tham gia thao

ludn vé cac van dé do gido vién va sinh vién khac dit ra.

Bai tap: chuén bi bai tap, phat hién van dé, tham gia giai va stra bai tip trén 16p.

Nghién ctru: doc tai liéu tham khao, tham gia thuyét trinh.

Thao luan t6 hodc thuyét trinh tai 16p do giang vién phan cong.

Lam bai tap tmg dung hodc bai tap tinh hudng dé cung ¢ kién thirc (Iy thuyét) da duoc hoc.

Tham khao cac tai liéu do giang vién hudng dan. Ty hoc, tu nghién ctru.

10. Panh gii két qua hoc tip ciia sinh vién (thang diém 10)

TT Hinh Trong Tiéu chi danh gia CDR cua Piém
thie | 50 (%) HP tdi da
1 Tinh chu dong, muc do tich cuc COl1, C0O2,
Chuyén chuin bi bai va tham gia cac hoat CO3, CO4,
can 10 dong trong gio hoc COs5, CO6 10
Thoi gian tham du budi hoc bat budc
2 | Baitap 15 Chat luong san pham giao nop COl, CO2, 10
nhom CO3, CO4,
COs5, CO6
3 | Baikiém 25 Theo dap 4n, thang diém cua giang COl, C0o2, 10
tra dinh ky vién CO3, CO4,
COs5, CO6
4 | Thikét 50 Theo dap 4n, thang diém cua giang CO1, CO2, 10
thuc HP. vién. Ty luan CO3, CO4,
COs5, CO6

Trang 3




11. Hoc li¢u

[1] Pham Quéc Toan. 2007. Pao dirc kinh doanh & vin héa doanh nghiép. NXB Lao Dong — Xa Hoi. [174.4
T406]

[2] Nguyén Manh Quan. 2011. Pao dirc kinh doanh & vin hoa cong ty. Pai Hoc Kinh Té Qubc Dan.
[658 Q121]

12. Ni dung chi tiét hoc phén

. Noi dung giangday Tai liéu doc,
Tuin tham khio CDR cua HP
1 Mot so van deé chung vé dao dirc kinh doanh [1] Chuong 1 | CO1, CO2, CO3

Cac khai niém

Su phat trién ctia dao duc kinh doanh & phuong Tay
hién dai

Y nghia cua viéc nghién ctru dao dirc kinh doanh va
van hoa doanh nghiép

2 S}.r xqét hién cia van dé dao dirc trong kinh doanh | [1] Chuong 2
Van dé dao dtrc trong kinh doanh la gi?

Ngudn gbc cua van de dao duc

Nhan dién cac van dé dao duc

Cac nghia vu trong trach nhiém xa hgi ciia doanh [1] Chuong 3
nghiép

- Nghia vu kinh té, phap 1y, dao duc, nhan van

- Céc céch tiép can viéc thyc hién trach nhi€ém xa hoi
cua doanh nghiép

3 Nghién ciru hanh vi dao dirc kinh doanh [1] Chuong4 | COI1, CO2, CO3,
Quyét dinh lién quan dén dao dirc kinh doanh CO4, COs5, CO6,
Cach tiép can voi qua trinh ra quyét dinh vé dao duc CO7, CO8

Qua trinh ra quyét dinh vé dao dirc trong kinh doanh

Cac tac nhan ciia qua trinh ra quyét dinh - nhéan t6 | [1] Chuong S
“diu vao”

Mtc d6 birc xtic ciia van dé dao dirc
Trang thai y thire dao dlrc cua cd nhan
Van héa doanh nghiép

4 Phén tich hanh vi dao dirc (Algorithm) [1] Chuong 6
Cac ti€p can vdi cac quyet dinh vé dao duc theo
algorithm dao dtrc

Céc nhan t6 co ban cua Algorithm dao dirc

Xac minh cac nhan t6 co ban cua Algorithm thong qua
mot sO tinh hudng dao duc dién hinh

Kiém tra giira ky CO1, CO2, CO3,

C04, CO5
5-6 | Van héa doanh nghiép [1] Chuong 7 | CO1, CO2, CO3,
Khai niém, dic diém Vin hoa doanh nghiép thé hién CO4, CO5, CO6,

“tinh cach” cua doanh nghi¢p CO7, CO8

Tinh chat “manh”, “yéu” cua van hdéa doanh nghi¢p

Ban chat cia van héa doanh nghiép
Vai tro chién luge cua van hoa doanh nghiép
Quan ly bang gia tri - MBV
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Biéu trung ciia vin héa doanh nghiép

Céc biéu trung truc quan ctia van hoa doanh nghiép.
Céc biéu trung phi truc quan cta vin héa doanh
nghi¢p. Xac minh van héa doanh nghiép

[1] Chuong 8

Cac dang van héa DN

Biéu trung ciia vian hoéa doanh nghiép

Van dung trong quan ly — Tao lap van héa doanh
nghiép

Tao 1ap bén sic vin hoéa doanh nghiép

Ban sic van hoa doanh nghiép

Tao 1ap ban sic van hoa doanh nghiép

[1] Chuong 9

COl1, CO2, CO3,
CO4, COs5, CO6,
CO7, CO8

Hoan thi¢n h¢ thong to chirc

Lua chon mo hinh t6 chirc

Céc quan diém t6 chtrc dinh hudng moi truong
Céc quan diém t6 chirc dinh hudng con nguoi
Céch tiép can cua quan 1y thuc hanh

[1] Chuong 10

Xay dung phong cach quan ly

Céc quan diém vé vai tro ctia quan 1y

Nang lyc lanh dao va quyén luc ctia ngudi quan 1y.
Phong céach lanh dao

Van dung trong quan ly

Thiét 1ap hé thong trién khai dao dirc kinh doanh
va van hoa doanh nghiép

H¢ théng cac chuan muc hanh vi, tiéu chuén cam két
dao duc. Cac chuong trinh dao duc trong van hoa
doanh nghiép. Hé thong thanh tra dao duc

[1] Chuong 11

12. Yéu cau cta gidng vién doi véi hoc phan

- Phong hoc ¢6 bang 16n, may chiéu

- Phuong tién: tdng am

TRUONG KHOA
(Ky va ghi 10 ho tén)
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HIEU TRUONG
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