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1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu tong qudt

Pao tao cir nhan Quan hé cong chiung (QHCC) c6 pham chat chinh tri, tic phong
nghé nghiép, co strc khoe va ning luc giai quyét cac cong viée thude linh vuc chuyén
mon trong su nghiép xay dung dat nudc nham dap Gng yéu cau phat trién va hoi nhap
Quéc té cua Viét Nam. Sau khoa hoc SV ¢6 du ning lyc hanh nghé QHCC trong céac co
quan chinh phu, phi chinh phi, doanh nghiép, t6 chtc lién doanh va cac t6 chirc chinh tri
xd hoi khac. Ctr nhan nganh QHCC con c6 thé tac nghiép tai cac co quan bao chi, cac
béo, tap chi, cac Dai phat thanh, truyén hinh, nghién ctru, giang day vé PR tai cac co s
dao tao hodc hoc 1én hoc vi cao hon trong linh vuc QHCC.

1.2. Muc tiéu cu thé

1.2.1 Kién thirc:

- Cung cap cho SV mdt nén tang kién thirc co ban va c6 hé thdng, bai ban vé linh
vuc QHCC. Cir nhan nganh QHCC sé& duoc trang bj kién thirc lién nganh va méi lién hé
giita boi canh kinh té, chinh tri, xa hoi véi nganh QHCC.

- Puogc trang bi hé théng kién thirc co ban vé QHCC va cac k¥ ning hanh nghé
QHCC, cac tri thirc vé truyén thong, cic phuong tién truyén thong va cach sir dung cac
phuong tién nay trong hoat dong QHCC.

1.2.2 Ky néng:

- Ctr nhan nganh QHCC s& c6 k¥ ning xay dung, duy tri, phat trién quan hé giira to
chire véi cac nhom cong ching; to chirc va va 1ap ké hoach truyén thong, quan 1y khing
hoang;

- Ky ning viét, bién tdp va xuat ban cac thong céo bao chi, cic san phim truyén
thong khac dudi cac loai hinh in 4n, phat thanh, truyén hinh, mang dién tir va k¥ ning
quan hé vdi bao chi;

- K¥ ning quan Iy va tu van xay dung chién lugc QHCC;

- K§ niang giao tiép, dam phan, thuyét trinh; c6 ky ning dénh gia hiéu qua cac hoat
dong QHCC.



- Kha ning tu duy chién luoc va tiép thu kién thirc méi, cip nhat; c6 kha ning sang
tao, ning dong va dé dang thich nghi véi moi truong 1am viée khac nhau; c6 kha ning
giao tiép, thdo vat va lam viéc ddc l1ap hodc theo nhom.

1.2.3 Thai d¢:

Tac phong lam viéc, thai do ding dén dbi véi nganh hoc ciing nhu viée rén luyén
nhiing k¥ nang phuc vu cho hoat dong chuyén mon trong twong lai cling nhu c6 thai do
dung din vé QHCC va nguyén tic hanh nghé QHCC.

1.2.4 Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép:

Nhitng vi tri ma cac cir nhan QHCC co6 thé dam nhiém bao gém: V1 tri can bo tac
nghiép, xay dung chinh sach PR, tién hanh t6 chuc sy kién...tai cac phong PR ciia cac co
quan, doanh nghiép; vi tri nha truyén thong lam viéc tai cac td chic truyén théng, bao
dai; hodc can bd nghién ctru, cdn bd giang day tai cac co quan nghién clru, cac truong
bai hoc va Cao dfmg.

1.2.5. Ngoai ngir, Tin hoc

Pat k¥ ning vé tiéng Anh, tin hoc va nghé nghiép theo quy dinh chung ctia Nha
truong dé nghién ctru, hoc tap nang cao trinh do chuyén mon; c6 k¥ ning giao tiép va
lam viéc theo nhém mot cach hiéu qua.

2. Chuan dau ra
2.1 Kién thirc

- Kién thirc chung:

Nam virng cac nguyén 1y co ban ciia chi nghia Mac- Lénin, duong 16i cach mang
ciia Pang Cong san Viét Nam, tu tuong HO Chi Minh; chinh sach, phap lut ciia Nha
nuée, dic biét 1a trong cac linh vuc gin véi nganh dao tao.

Van dung tu duy logic dé giai quyét cac van dé ciia nganh hiéu qua va hop ly
Co6 kién thtrc co ban trong linh vuc khoa hoc xa hdi nhan van, vé van hoa dan toc va mot
sO loai hinh chu yéu cta van hoc nghé thuat, gitip xay dung va hoan thién nhan cach, lam
nén tang tiép thu va van dung sang tao cac kién thic trong linh vyc ciia nganh.

- Kién thirc nganh va chuyén nganh:

Kién thirc chuyén sau vé Bao chi nhu bao dién tir, bao in, phat thanh, truyén hinh,
quang cao cung nhirng dic trung, nguyén tic va phuong phap tac nghiép timg thé loai.

Kién thirc chuyén sau vé Quan hé cong chiung nhu T6 chuc su kién, quan 1y khing
hoang, xay dung va phat trién thuong hiéu, PR nodi bo va cong dong, PR chinh phu, PR
trong cac to chirc phi chinh phii, giao tiép thuyét trinh, dam phén, thuong luong, ...; hiéu
biét sdu vé cac linh vuc PR va nhiém vu cu thé trong ting linh vuc; Thao tac va xtr 1y co
ban trén cac dir liéu anh, 4m thanh va video; Sang tao san pham da phwong tién ing dung
trong céac linh vuc khac nhau ctia doi sdng xa hoi nhu truyén thong (phat thanh, truyén
hinh, bdo mang), giai tri, quang cdo, gido duc, kinh doanh, ...



2.2 Ky nang

Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh Quan hé cong ching gitip sinh vién nim duoc
nhiing k¥ ning nghé nghiép co ban nhu:

- K§ niing bao chi: K§ ning viét tic phAm bao chi, thong cdo bao chi, k§ ning
phong van, bién tap va thiét ké sach béo, ché ban dién ti, ....

- K§ niing Quan hé céng ching: K§ ning néi va thuyét phuc cong chung (MC),
1am viéc theo nhom, t6 chire su kién, xay dung va phat trién thuong hiéu, xtr 1y khung
hoang, t6 chtrc hop bdo, tra 10i phong van, xay dung chién luoc truyén thong, ...

- K§ ning Truyén théng da phwong tién: quay phim, chyp anh, dung phim va
xay dung, thiét ké sang tao cac tac pham da phuong tién, quang céo, dung phim hoat
hinh, ...

- K§ ning mém: C6 k¥ ning dé xuat giai phap, phan bién, thuyét trinh ¥ tuong
truée 1anh dao va ddng nghiép; C6 k¥ ning to chirc thoi gian va ngudn luc cla c4 nhan
dé hoan thanh nhiém vu; C6 k¥ ning phdi hop, cong tac va chia sé¢ voi dong nghiép dé
hoan thanh nhiém vu.

2.3 Nang luc tu chi va trach nhiém

- C6 ¥ thte trach nhiém cong dan, co thai d6 va dao dirc nghé nghiép ding dan, c6
y thire to chirc ky luat va tac phong cong nghiép;

- C6 phuong phap lam viéc khoa hoc, tu duy sang tao, biét phan tich va giai quyét
cac van dé phat sinh trong thuc tién dbi voi nganh Quan hé cong chung;

- CA tinh than hoc tap khong ngiing dé nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu;

- C6 tinh than hop tac va tinh cong dong trong cong viéc va doi séng.

3. Khéi luong }(ién thire toan khoa: 124 TC (chua bao gdm mén gido duc thé chat va
gido duc Quoc phong — An ninh)

STT Khoi kién thirc S6 TC

| | Kién thirc gido duc dai cwong 41
1 | Ly luan chinh tri 10
2 | Khoa hoc xa hoi va nhan van 10

3 | Toan — Tin hoc — Khoa hoc tu nhién 6
4 | Ngoai ngir (tiéng Anh) 15
5 | Gido duc thé chdt (3)
6 | Gido duc quéc phong — An ninh (8)
Il | Kién thirc gido duc chuyén nghiép 83
1 | Kién thiic co s& nganh 20
2 | Kién thirc chuyén nganh 53
3 Thuyec tap, khod luan hoéc hoc thay thé 10
Tong s6 124

4. Poi twong tuyén sinh: Tét nghiép THPT hodc twong duong, tuyén sinh trong ca nudc

5. Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép



5.1. Quy trinh dao tao

- Thyc hién ding Quy ché ddo tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng
tin chi va quy ché dao tao hién hanh cua Truong Pai hoc Nam Can Tho.

5.2. Piéu kién tét nghiép

- Sinh vién hoan tét chuong trinh dao tao dugc xét tdt nghi€p va cong nhan tdt

nghiép theo quy ché ddo tao theo hé thdng tin chi.

- Pat trinh d6 tiéng Anh va Tin hoc theo quy dinh chung cta Nha trudng.

- Pat chimg chi Gido duc Quéc phong-An ninh; Gido duc thé chit; K§ ning mém

va K¥ ning nghé nghiép.

6. Cach thirc danh gia

- Thyc hi¢n ding Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo h¢ théng
tin chi va quy ché dao tao hién hanh cia Truong Pai hoc Nam Céan Tho.

7. NOi dung chwong trinh
Khéi luong kién thirc toan khoa: 124 TC (Khong ké GDTC va GDQP-An Ninh)
7.1. Kién thirc gido duc dai cwong: 41 TC

7.1.1. Ly lugn chinh tri: 10 TC
STT Tén hoc phin S6 TC
1 Triét hoc 2
2 | Kinh t€ chinh tri 2
3 Chu nghia xa hoi khoa hoc 1
4 | Tu twong H6 Chi Minh 2
5 Puong 16i Cach mang cua Pang Cong san Viét Nam 3
7.1.2. Khoa hoc xd héi va nhdn van: 10 TC
STT Tén hoc phin S6 TC
1 | Phép luat dai cuong
2 Xa hoi hoc dai cuong 2
3 | Logic dai cuong 2
4 Tam 1y hoc dai cuong
Tu chon: (Chon 1 trong 4 mon) 2
5 Truyén thong va phat trién 2
6 Co sé van hoa Viét Nam 2
7 Lich sir van minh thé gi6i 2
8 Truyén thong Qudc té 2
7.1.3. Ngogi ngir (Tiéng Anh): 15 TC




STT Tén hoc phén S6 TC
1 Anh van can ban 1 3
2 Anh van can ban 2 3
3 | Anh van can ban 3 3
4 Anh van trung cép I 3
5 Anh vin trung cép II 3
7.1.4. Toan — Tin hoc — Khoa hoc tw nhién: 6 TC
STT Tén hoc phin S6 TC
1 Tin hoc can ban
2 Xéc suit thong ké
7.15. Gido duc thé chit (*): 3TC
7.1.6. Gido duc quéc phong — An ninh (*): 8 TC
7.2. Kién thirc chuyén nghiép: 83 TC
7.2.1. Kién thirc co sé nganh: 20 TC
STT Tén hoc phan S6 TC
Bit buéc 9
1 Ly thuyét truyén thong 3
2 Cac phuong tién bao chi truyén thong 3
3 Marketing va tdm ly cdng ching 3
Tu chon: (Chon 11 TC) 11
4 Ngbn ngit truyén thong dai chiing* 3
5 | Phap luat va dao dirc truyén thong* 3
6 Vién hoéa Doanh nghiép 3
7 | Kinh t€ hoc* 2
8 Cong chung truyén thong 3
9 Co s¢ ly ludn bao chi* 3
7.2.2. Kién thirc chuyén nganh: 53 TC
STT | Tén hoc phan S6 TC
Biit bugc 38
1 Quan h¢ cong chiing dai cuong 3
2 Quan hé cong chung tng dung I (QHCC Doanh nghiép) 3
3 Quan h¢ cong chung mg dung II 3
4 | To chirc sy kién 3
5 Cong cu Quan hé cong ching I 3
6 Cong cu Quan hé cong chung 11 3
7 Quan 1y khing hoang 3
8 Quan tri thuong hi¢u 3
9 Quang cédo dai cuong 3
10 | Nghién ctru danh gia Quan hé cong ching 3
11 | Cac chuyén dé Quan hé cong chung 3




12 | Tiéng Anh chuyén nganh 1 3
13 | Tiéng Anh chuyén nganh 2 2
Tu chon 15
14 | Thiét ké trinh bay Quan hé cong ching* 3
15 | Ngh¢ thuat néi trude cong chiung™ 3
16 | Chién lugc chién thuét Quan h¢ cong chung* 3
17 | Truyén théng mdi truong™ 3
18 | K¥ nang giao tiép — Dam phan 3
19 | Quan hé cong chung ndi bd (Nghi€p vu PR)* 3
7.2.3. Thuec tap, khoa luin tot nghi¢p (hodc hoc phin thay thé): 10 TC
STT | Tén hoc phan S6 TC
1 | Thuc tap tot nghiép 4
2 Khoa luan tbt nghié¢p hodc hoc phén thay thé 6
2.1 | Truyén thong tiép thi tich hop 4
2.2 | Truyén thong va toan cau hoa 2
K¢é hoach giang day
HOQC KY I: 14
STT N Tong cong | Ly thuyét | Thyc hanh
Hoc phan TC | Tiét | TC | Tiét | TC | Tidt
1 | Triét hoc 2 |30
2 | Phap luat dai cuong 2 | 30
3 | Anh van can ban 1 3 | 45
4 | Logic hoc dai cuong 2 | 30
5 | Kinh té hoc 2 | 45
6 | Tin hoc can ban 3 | 45
7 | Gido duc quoc phong — an ninh (*) 8 |165| 5 | 75| 3 | 90
8 | Gido duc thé chat 1 (*) 1 1 | 30
HOQC KY II: 16
STT Hoc phi‘in Tong ccf)ng Ly thuyét Th’u:c hanh
: TC | Tiet | TC | TC | Tiet | TC
1 | Kinh té chinh trj, 2 |30
2 | CNXH khoa hoc 1 15
3 | Anh van can ban 2 3 | 45
4 | Tu twubng HCM 2 | 30
5 | Ly thuyét truyén thdng 3 | 45
6 | Xac suat thong ké 3 | 45
7 | Co sé van hoa Viét Nam 2 30
8 | Gido duc thé chat 2 (*) 1 1 | 30
HOQC KY III: 17
STT X Toéng cong | Ly thuyét | Thuc hanh
Hoc phin TC | Tidt | TC | TC | Tidt | TC




1 | Puong 16i CM cta Pang CSVN 3 | 45
2 | Tam ly hoc dai cuong 2 | 30
3 | Quan h¢ cong ching dai cuong 3 | 45
4 | Tiéng Anh cin ban 3 3 | 45

5 | Gido duc thé chat 3 (*) 1 1 | 30
6 | Cosolyluan bdo chi 3 | 45
7 | Marketing va tdm ly cong ching 3 | 45

HQC KY IV: 17

STT X Toéng cong | Ly thuyét | Thuc hanh

Hoc phan TC | Tiét | TC | TC | Tiét | TC
1 | X34 hoi hoc dai cuong 2 | 30
2 | Cong cu QHCC I 3 | 45
3 | Quan h¢ cong chung ing dung I 3 | 45
4 | Quang cao dai cuong 3 | 45
5 | Anh vin trung cip I 3 | 45
6 | Ngbn ngit truyén thong dai ching 3 | 45

HQCKY V: 15 TC

STT Hoc phé‘in Téng cc}ng Ly thuyét Th’uc hanh

: TC | Tiet | TC | TC | Tiet | TC
1 | Nghién ctru va danh gid QHCC 3 | 45
2 | Cac phuong tién bao chi truyén thong 3 | 45
3 | To chic sy kién 3 |45
4 | Quan hé cong chung ung dung 11 3 | 45
5 | Anh van trung cap II 3 | 45

HOCKY VI: 17 TC

STT Hoc ph An Tong C(f)nfg Ly thuyét Th’LIC hanh

: TC | Tiet | TC | TC | Tiet | TC
1 | Cong cy QHCC ting dung 11 3 | 45
2 | Quan ly khung hoang 3 | 45
3 | Tiéng Anh chuyén nganh 1 3 | 45
Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 | 30
4 | Chién lugc va chién thuat QHCC 3 | 45
5 | Thiét ké va trinh bay QHCC 3 | 45

HOCKY VII: 15TC

STT A Tong cong | Ly thuyét | Thyc hanh

Hoc phan TC | Tidt | TC | TC | Tiét | TC
1 | Quan tri thuong hi¢u 3 | 45
2 | Cac chuyén d¢& QHCC 3 | 45
3 | Truyén théng mdi truong 3 | 45
4 | Phap luat va dao dic truyén thong 3 | 45
5 (F?Igim hé cong chung ndi bd (Nghiép vu 3 | 15




HOQC KY VIII: 13 TC

STT Hoc ph An Tong céng Ly thuyét Th’uc hanh
: TC | Tiet | TC | TC | Tiet | TC

1 | Ngh¢ thuat n6i trude cong chiung 3 | 45
2 | Thyc tap tot nghiép 4 |120 4 | 120
3 | Khoa luén tdt nghiép 6 | 240 6 | 240

Hoc phén thay thé khoa luin tot nghiép
1 | Truyén thong tiép thi tich hop 4 | 60
2 | Truyén thong va toan cau hoa 2 | 30

Ghi chG: GDTC va GDQP - An ninh khéng tinh trong khéi heong thoi gian dao tao.
8. Huéng din thyce hién chwong trinh
8.1. Pdi véi cac don vi dao tao

- Phai nghién ctru chuong trinh khung dé t6 chirc thuc hién dung yéu cau vé ndi dung
cua chuong trinh.

- Phan cong giang vién phu trach timg hoc phan va cung cap chuong trinh chi tiét cho
giang vién dé dam bao 6n dinh ké hoach giang day.

- bdingii ¢ vén hoc tap phai hiéu cin k& toan bd chuong trinh dao tao theo hoc ché
tin chi dé hudng dan sinh vién dang ky cac hoc phan.

- Co6 du gido trinh, tai liéu tham khdo, co s¢ vat chit, dé dam bao thyuc hién tt chuong
trinh.

- Can cha ¥ dén tinh logic cua viéc truyén dat va tiép thu cic mang kién thuc, quy
dinh céc hoc phan tién quyét cta cac hoc phan bat budc va chudn bj giang vién dé dap
g yéu cau giang day cac hoc phan tu chon.

8.2. Doi véi gidng vién

- Khi giang vién duoc phan cong giang day mot hodc nhidu hoc phan can phai nghién
ctru k¥ ndi dung dé cuong chi tiét timg hoc phan dé chuan bi bai giang va cac phuong
tién d6 dung day hoc phu hop.

- Giang vién phai chuan bi ddy du gido trinh, tai liéu hoc tip cung cip cho sinh vién
trudc mot tuan dé sinh vién chuén bi trudce khi 1én 16p.

- Tb chirc cho sinh vién cac budi Seminar, cha trong dén viéc t6 chtrc hoc nhom va
hudng dan sinh vién viét tiéu luan, dé an. Giang vién xac dinh cac phwong phap truyén
thy; thuyét trinh tai 16p, huéng dan thao luan, giai quyét nhitng van dé tai 16p, tai phong
thuc hanh va huéng dn sinh vién viét thu hoach.

8.3. P0i v6i sinh vién

- Phai tham khao y kién tu van ctia c6 van hoc tip dé lya chon hoc phan cho phi hop
v6i tién do. Phai ty nghién ciru bai hoc trude khi 1én 16p dé dé tiép thu bai giang. Phai
dam bao day du thoi gian 16n 16p dé nghe hudéng din bai giang cia giang vién. Tu giac
trong viéc tu hoc va tu nghién cuu, déng thoi tich cuc tham gia hoc tap theo nhom, tham
du day du cac budi Seminar.



- Chu dong, tich cyc khai thac céc tai nguyén trén mang va trong thu vién cua truong
dé phuc vu cho viéc tu hoc, tu nghién ctru va lam dd 4n tbt nghiép. Thuc hi¢n nghiém tac
quy ché thi ctr, kiém tra, danh gia.

- Thuong xuyén tham gia cac hoat dong doan thé, van-thé-m¥y dé rén luyén k¥ ning
giao tiép, hicu biét vé xa hoi va con nguoi.

8.4. Co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu giang day va thwe hanh, thue tap.

- Hé thdng phong hoc 1y thuyét véi trang thiét bi truyén thong, co trang bi cong cu hd
trg giang day (projector), tang am.

- Phong thuc hanh may tinh dugc cai dat cac ph?m mém phuc vu dao tao tin hoc can
ban, tin hoc tmg dung thiét ké, mo6 phong cic qua trinh.

- Chuong trinh nganh Quan hé cong ching duge thiét ké don nganh.

Khoa Kinh té Phong Dao tao Hiéu truéng



