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1. MO TA VE CHUONG TRINH PAO TAO
1.1. Gidi thigu vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh ddo tao nganh QTKD duoc thiét ké nham dao tao SV toan dién ca
vé kién thitc chuyén mon, k¥ niang va pham chat dao dirc, trong d6 nhan manh nang
luc tu hoc, thuc hanh va y thirc trach nhiém xa hoi, ddm bao cho sinh vién dugc hoc
tap chi dong va trai nghiém thyc tién. SV tot nghiép dap tmg duogc cac yéu cau vé kién
thirc, trinh d6 nang luc chuyén mén cta nha tuyén dung va xa hoi.

1.2. Théng tin chung vé chwong trinh dao tao

Tén chuong trinh (tiéng | Quan tri kinh doanh

Viat)

Tén chuong trinh (tiéng | Business administration
Anh)

Ma nganh dao tao 7340101

Truong cap bang

Truong Pai Hoc Nam Can Tho

Tén goi van bang

Cur nhan quan tri kinh doanh

Trinh d6 dao tao bai hoc

Sé tin chi yéu cau 132

Hinh thire dao tao Chinh quy

Thot gian dao tao 4 nam

Doi tugng tuyén sinh Hoc sinh tot nghiép THPT
Thang diém danh gia 10

Diéu kién t6t nghiép

- Tich lity dui s6 hoc phan va khéi lugng cia chuong
trinh dao tao dat 132 tin chi;

-Piém trung binh chung tich lily cta toan khéa hoc
dat ttr 5.0 trd 1én;

- Pat chuin diu ra vé trinh d6 tiéng Anh va Tin hoc
theo quy dinh chung ctia Nha truong.

-Pat chuin dau ra K§y ning mém va Ky ning nghé
nghiép;

- C6 chimg chi Giao duc Québc phong-An ninh va Giéo
duc thé chéat.

Vi tri viéc lam

- Nhan vién, chuyén vién trong cac t6 chirc kinh
doanh;

- Chuyén vién marketing, ban hang, cham soéc khach
hang, nghién ctru thi truong;




- Quan ly cap trung va phat trlen 1én cap cao khi hoi
tu di cac diéu kién can thiét vé& kinh nghiém, ban
linh, kha ndng trong cac doanh nghiép.

- CO6 thé thanh lap cong ty, co s& kinh doanh dé tu

kinh doanh.
Hoc tap nang cao trinh do Co thé tiép tuc hoc thac si va tién si trong va ngoai
nudc.
Chuong trinh tham khao khi | Chuong trinh dao tao ¢ nudc ngoai; CTPT cua BH
xay dung Kinh té Tp. HCM va PH Qudc gia Tp. HCM.

1.3. Muc tiéu dao tao
1.3.1. Muc tiéu chung

Muc tiéu cia chuong trinh dao tao cur nhan quan tri kinh doanh 1a trang bi cho
sinh vién kién thic viing chac dé c6 thé diéu hanh/quan tri cic doanh nghiép, kién
thirc va niang luc quan 1y dap ung duoc yéu cau cia viée 1am trong kinh doanh va co
thé theo hoc cac cip cao hon ctia nganh quan tri kinh doanh.

Nguoi hoe sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh
co phém chét chinh tri, dao duc tdt, hiéu biét cac chuan muc dao dic kinh doanh; ¢
trach nhiém ddi véi xa hoi, hiéu biét sau rong vé phat trién kinh té cua dit nudc va cac
van dé kinh té x4 hoi va chinh sach phat trién kinh té.

1.3.2. Muc tiéu cu thé

- M1: Thyc thi, diéu hanh va quan 1y cac cong viéc lién quan dén cong viéc san
xuat — kinh doanh & céc t6 chirc kinh doanh va céc t6 chirc khéc.

- M2: Kién thirc chuyén moén vé quan tri kinh doanh, marketing, ban hang, nhan
su, chat lugng, marketing,... dé dap ng cac yéu cau trong cong viéc nhu didu hanh,
quan li cong viéc kinh doanh, xtic tién thuong mai,...

- M3: K¥ ning phén tich, danh gid van dé lién quan dén van hanh hé thong san
xuat — kinh doanh trong doanh nghiép va cac t6 chic.

- M4: K¥ ning giao tiép, ddm phan - thuong luong, xtr Iy va giai quyét cac van dé
phat sinh trong qua trinh van hanh hé thong ciia doanh nghiép va to chiic.

- M5: K¥ nang thyc hién cong viéc tdc nghiép lién quan dén san xuit, nhan su,
marketing, ban hang, cham soc khach hang, hdu mai,...

- MG6: K¥ nang hoach dinh, td chirc, thuc thi, kiém tra, kiém soét cac van dé lién
quan dén chién lugc, ké hoach kinh doanh, marketing, ban hang.

- M7: Tu duy, nhan thic va giai quyét vin dé mang tinh doc 1ap cao. Pong thoi c6
kién thirc va kha ning vé nghién ctru khoa hoc.

- MB8: Ning dong, cau tién, sang tao, co tinh ky luat, tac phong céng nghiép, tuin
thu dao dirc nghé nghiép va co trach nhiém ddi v6i xa hoi.

1.4. Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao




Sinh vién tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh phai c6 nhiing kién thuc, k§
nang, ning lyc tu chu va trach nhiém, cy thé nhu sau:
a.Vé kién thirc

- PO1: Biét dugc céc kién thirc co ban ciia chu nghia Mac-L&, TT HCM, dudng
16i CM ciua DCSVN, phép luat VN, trong nghé nghiép va cudc sdng.

- PO2: Van dung thanh thao khdi kién thuc todn, khoa hoc tr nhién va kién
thitc co ban cua nhém nganh Kinh té va Quan tri kinh doanh vao giai quyét nhimng
van dé 1y luan va thyc tién lién quan dén nganh dao tao;

- PO3: Ap dung virng vang cac kién thirc co ban trong quan tri kinh doanh nhu:
quan trj chién luoc, nhan luc, marketing, tai chinh — ké toan... dé phan tich, danh gia
tinh hinh thi truong; tham gia dé xuét, va thuc hién cac ké hoach: kinh doanh va
marketing, nhan su, tai chinh cta doanh nghiép;

- PO4: Phan tich, danh gia va van dung vao thuc tién céc kién thirc da hoc lién
quan dén quan tri, van hoa doanh nghiép, hanh vi cia t6 chirc; dam phan va giai
quyét cac xung dot nghé nghiép... dé cd thé khoi nghiép va quan tri tot mot doanh
nghiép trong mdi truong trong nude va qudc té.

b.K¥ nang

- PO5: Van dung nhitng nghiép vu chuy&n mén co ban vé quan tri kinh doanh
nhu: Quan trj chién luge; Quan tri nhan luc; Quan tri tac nghiép; Quan tri tai chinh;
Quan tri marketing; Quan tri rai ro; Hé thong théng tin quan tri; Quan tri du 4n; Quéan
tri chat lugng trong cong tac diéu hanh va quan tri doanh nghiép.

- PO6: Hiéu, biét, van dung c4c quy dinh luat phéap trong linh vuc Quan tri Kinh
doanh trong giai quyét cong viéc dugc giao hiéu qua, ding phap luat.

- PO7: K¥ ning dam phan - thuong luong, xtr Iy va giai quyét cac van dé phat
sinh trong qua trinh van hanh hé théng ciia doanh nghiép va to chirc.

- PO8: Hiéu va van dung céc kién thirc chuyén nganh dé xay dung ké hoach va
st dung thoi gian, cac ngudn lwe. Kha nang lya chon nhitng c6ng viée can vu tién va
t6 chuc thue hién mot cach khoa hoc, hiéu qua.

- PO9: Biét to chirc thanh thao c&c sinh hoat thao luan chuy@n mén, thuyét
phuc, ton trong, trg giup, chia sé, chung strc vai cac thanh vién trong va ngoai don vi.
C6 nang luc to chirc va diéu hanh hoat dong nhom lam viée hiéu qua, san sang hop
tac trong céng viéc va thiét 1ap cac moi quan hé cong viéc véi dong nghiép va khach
hang.

- PO10: Van dung cé4c k¥ nang ca nhan: K§ niang quan Iy va 13nh dao, giao tiép,
str dung ngoai ngir va tin hoc trong cong viéc.

- PO11: Kha ning nhan thirc tAm quan trong ctia CAC van dé kinh té dé tim kiém
giai phap 1am tang hiéu qua sir dung ngudn tai nguyén khan hiém.

c. Nang luc tu chi, tw chiu trach nhiém



- PO12: Tu tin khéng chi trong cong viéc lién quan dén kinh té, quan tri kinh
doanh, linh hoat trong viéc tim cac giai phap trong va ngoai chuyén mon, duong dau
v6i rui ro, nhiét tinh, say mé, sang tao, tinh than ty t6n, hiéu biét vin hoa va c6 khat
vong vuon |én dé tré thanh nha 1anh dao, chuyén gia cao cap.

- PO13: Trung thuc, can than, tic phong lam viéc chuyén nghiép, tir gidc phat
trién san pham, d6i méi sang tao.

- PO14: Chap hanh céc qui dinh cia nha nudc va phap lut, song va lam viéc
c6 trach nhiém véi cong dong va xa hoi, tran trong cac gia tri dao dirc cua dan toc,
hiéu biét vai trd ctia nganh quan tri kinh doanh trong cong dong dé nang cao gia tri
ctia cudc song.

1.5. Mi quan hé giira muc tiéu véi Chuin dau ra cia CTDT

Muc Chuén diu ra cia chwong trinh dao tao

tiéu | Kién thirc chuyén K+ ni Nang luc tw chu, tw chiu
cc':i? mon y nang trach nhiém

bT | 1| 2|3 | 4 05|06 o7 08|os| 10| 10 | PO12 | PO | PO
M1 | x X
M2 X | X | X X | X X

M3 X X | X X X X

M4 X X X X | X X

M5 X X X | X | X X

M6 X X | X X | X | X

M7 X | X | X X X X

M8 | x X | X X X X X

1.6. Phwong phap/chién loc day - hoc va phwong phép kiém tra danh gia

1.6.1. Phwong phép/chién lwge day hoc
Céc phuong phép day hoc dugc trinh bay trong bang sau:

Phwong phap, hinh

2 Muc dich
thirc to chirc day hoc wed

Cung cap cho sinh vién hé thong kién thic nén tang cua

Thuyet trinh mon hoc mdt cach khoa hoc, logic.
Thio lua Thong qua viée hoi dap gitra giang vién va sinh vién dé 1am
a0 fuatt rd cac ndi dung kién thtrc trong mén hoc.
Bai tap Gitp sinh vién hiéu r& va biét van dung céc ndi dung mén

hoc vao cac van dé thuc tién.

Nghién ctru bai hoc, doc

1ia . Giup nguoi hoc tang cuong nang lyc ty hoc, tir nghién ctru
tai liéu tham khao png - g g nang luc tu hoc, tu ng

1.6.2. Cai tién, nang cao chit lwgng day hoc




Chuong trinh ddo tao dugc ra soat dinh ky 2 nam mot 1an v6i phuong hudng didu
chinh dap mg yéu cau cta cac bén lién quan (sinh vién, cuu sinh vién, don vi str dung
lao d6ng, chuyén gia,...) vé chit luong chuwong trinh dao tao.

Hang nim Khoa xay dung ké hoach du gid ciia GV, dic biét 1a GV tré dé trao ddi
va chia sé kién thirc, phwong phép giang day nham nang cao ning luc GV.

Thudng xuyén ldy v kién phan hoi cia sinh vién vé phdm chét, tai ning, trach
nhiém cua GV.

1.6.3. Thang diém, hinh thirc, tiéu chi danh gia va trong s6 diém

Trong piém

TT Hinh thirc s (%) Tiéu chi danh gia t6i da

- Tinh chu dong, mutrc do tich cuc chuan | 5

1 ‘ bi bai va tham gia cac hoat dong trong
Chuyén can 20 gio hoc 5

- Thoi gian tham du budi hoc bét bugc
2 | Bai tap ca nhan 15 | Chat lugng san pham giao nop 10
3 |Baikiemtradinhky | 15 | Theo dap an, thang diém cua giang vién | 10
4 | Thi két thic HP 50 | Theo dap an, thang diém cua giang vién | 10

2. MO TA CHUONG TRINH DAY HQC

Céu tric ciia chuong trinh dam bao sy sap xép hop 1y, can bang & timg hoc ky
cia ndm hoc va timg khéi kién thirc. Chuong trinh bo tri cac moén hoc tir co ban dén
nang cao nham dam bao kién thirc duoc lién tuc, mirc do ting dan va du thoi gian tich
lity kién thic, rén luyén k¥ ning, dao duc, thai do can thiét dé lam viéc. Pong thoi
chuong trinh ciing dugc thiét ké bao dam tinh chuyén sau cho linh vuc chuyén nganh
va c6 kha nang mo rong cho nhiéu chuyén nganh khéac nhau.

Noi dung chuong trinh bao gém cac khdi kién thuc gido duc dai cuong, co sé
nganh, chuyén nganh c6 muc d6 ting dan dugc giang day trong cac mén hoc, dong
thoi giup nguoi hoc nang cao thém cac ky ning mém, k§ nang nghé nghiép, ngoai ngir,
... rén luyén duogc tac phong, tinh k¥ luat, an toan lao dong khi lam viéc.

2.1. Khéi lwgng kién thire toan khoa

Tong khoi hrgng chwong trinh: 132 tin chi (khong tinh cac hoc phan Giao duc
thé chét va Gido duc Qudc phong - An ninh), duoc phan bo nhu sau:

Kién thire | Kién thire

KHOI KIEN THUC bit bude tur chon Tong
Kién thirc gido duc dai cwong 42 42
Kién thirc giao duc chuyén nghiép 72 18 90
- Kién thirc co s¢ nganh 34 6 40
- Kién thirc chuyén nganh 34 6 40
- Thuyec tap tot nghiép 4 4
- Khoa luan tt nghiép/Cac mon thay thé 6 6




% < , Kién thirc Kién thire z
KHOI KIEN THUC bit budc tu chon Tong
Tong khoi lugng 114 18 132
2.2. Danh sach cac hoc phén
2.2.1. Kién thirc gido duc dai cwong: 42 TC
A. Ly ludn chinh tri:
STT Tén hoc phan TC |LT TH
1 Triéthoc 3 3
2 Kinh té chinh trj 2 2
3 Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 2
4 Lich st Bang cong san Viét Nam 2 2
5 | Tu twong H6 Chi Minh 2 2
Tong 1 |11
B. Khoa hoc xa hoi:
STT Tén hoc phén TC |LT TH
Hoc phan bit budc 4 4
1 |Phap luat dai cuong 2 2
2 | Tam ly ung dung trong kinh doanh 2 2
3 Hanh vi khach hang 2 2
4 Co so van hoa Viét nam 2 2
5 | Giao tiép kinh doanh 2 2
Hoc phén tw chon (chon 1 trong 3 hoc phan) 2 2
6 | Tam ly hoc dai cuong 2 2
7 Xa hoi hoc dai cuong 2 2
8 |Logic hoc dai cuong 2 2
Tong 12 12
C. Ngoai ngir:
STT Tén hoc phan TC |LT TH
1 |Tiéng Anh cin ban 1 3 3
2 | Tiéng Anh cin ban 2 3 3
3 |Tiéng Anh cin ban 3 3 3
Tong 9 9
E. Toan — Tin hoc — Khoa hoc tw nhién:
STT Tén hoc Phan TC |LT|TH
1 Toan kinh té 3 3
2 Ly thuyét xac suat va thong ké toan 3 3
3 Tin hoc can ban 3 2 |1




STT Tén hoc Phan TC |LT|TH
Tong 9 8 | 1
F. Gido duc thé ’chd't: 3TC
G. Gido duc quoc phong — An ninh: 8 TC
2.2.2 Kién thirc gido duc chuyén nghiép: 90 TC
A. Kién thirc co sé nganh
STT Tén hoc phan TC
1 | Kinhté vimd 3
2 | Kinhté vimé 3
3 Quan tri hoc 3
4 | Markerting can ban 3
Téng cong 12
B. Kién thirc co 56 ciia nganh
STT Tén hoc phan TC
1 | Nguyén Iy ké toan 3
2 | Luatkinhté 2
3 | Ly thuyét tai chinh —tién té 3
4 | Kinh té luong 3
Téng céng 11
C. Kién thirc nganh
STT Tén hec phan TC
1 | Hé thong théng tin quan Iy 2
2 | Nghién ctru Marketing 3
3 | Thiét lap va tham dinh du 4n dau tu 3
4 | Thyc hanh nghé nghiép 1 2
5 | Hanh vi té chic 2
6 | Quan tri tai chinh 3
7 Thuong mai dién tr 2
Tong céng 17
D. Kién thirc chuyén nganh
STT Tén hoc phan TC
Hoc phan bat buéc 33
1 | Quan tri nhan luc 2
2 | Quan tri chién lugc 3
3 | Quan trj chat luong 2
4 | Quan tri san xuat 3
5 Quan tri thuong hi¢u 3
6 | Quan tri ban hang 2
7 | Quan tri Marketing 3
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Anh van chuyén nganh 2 (QTKD)
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Quan tri kinh doanh quoc té

2.3. Trinh ty n¢i dung chwong trinh day hoc

Hoc ky 1

STT

Tong Ly thuyét

Thuc hanh

Ten hec phan TC | Tiét | TC | Tidt

TC

Tiét

Anh van can ban 1 3 45 3 45

Gi4o duc qudc phong — an ninh

ol

75

90

Giéo duc thé chat 1

30

Ly thuyét x4c suat va thong ké

45 45

Triét hoc

45 45

Tin hoc can ban

45 45

N[OOI WINEF

Toan cao cap

Wwwlw
Www|lw

45 45

Tong 15 | 225 | 15 | 225

120

Hoc ky 2




o A Téng Ly £ Tpl.rc
STT Tén hoc phan thuyeét hanh
TC | Tiét | TC |Tiét| TC |Tiét
1 Anh van can ban 2 3 45 3 | 45
2 | Kinh té vi mo 3| 45 | 3 |45
3 | Gido duc thé chat 2 1 | 30
4 | Logic hoc dai cuong 2 | 30 2 | 30
5 | Kinh té chinh trj 2 | 3 | 2|30
6 | CNXH khoa hoc 2 130 | 2 |30
7 Phap luat dai cuong 2 30 2 | 30
8 Tam ly ng dung trong kinh doanh 2 30 2 | 30
9 | Tu tuéng HO Chi Minh 2 1 30 | 2|30
10 | Téng 18 | 270 | 18 |270| 1 | 30
Hoc ky 3
o > Tong Ly £ Tpl.rc
STT Tén hoc phan thuyét hanh
TC | Tiét | TC | Tiét | TC | Tiét
1 | Kinh té vi mé 3 | 45 | 3 | 45
2 | Anh van can ban 3 3 45 3 | 45
3 | Marketing cin ban (day bang tiéng Anh) 3 | 45 | 3 |45
4 | Nguyén 1y ké toan 3 | 45 | 3 |45
5 | Quan tri hoc 3 45 3 | 45
6 | Gido duc thé chat 3 1 | 30
7 | Hanh vi khach hang 2 30 2 |30
Tong 17 | 255 | 17 |255| 1 | 30
Hoc ky 4
> Téng Ly X T%u,rc
STT Tén hoc phan thuyét hanh
TC | Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
1 | Hanh vi td chuc 2 13| 2 |30
2 | Kinh té lugng 3 45| 2 |30 1] 30
3 | Luat kinh té 2 130 | 2 |30
4 | Ly thuyét tai chinh - tién té 3 | 45 | 3 |45
5 | Nghién ctru Marketing 3 45 3 | 45
6 | Lich st Pang cdng san Viét Nam 2 30 2 | 30
7 | Quan tri nhan luc 2 30 2 | 30
Tong 17 | 255 | 17 |255| 1 | 30
Hoc ky §
A T(R)ng Ly x T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyet hanh
TC |Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
1 | Anh van chuyén nganh 1 (QTKD) 3 45 | 3 | 45
2 | Phan tich hoat dong kinh doanh 3 45 | 3 | 45




A Téng Ly £ T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyét hanh
TC |Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
3 | Quan tri ban hang 2 30| 2 |30
4 | Quan tri hanh chinh van phong 2 30| 2 | 30
5 | Van héa DN & dao duc kinh doanh 2 30| 2 |30
6 | K& toan quan tri 3 | 45| 3 |45
7 | K& toan tai chinh 3 | 45| 3 |45
Téong 18 | 270| 18 | 270
Hoc ky 6
3 Tong Ly £ T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyét hanh
TC | Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
1 | Anh van chuyén nganh 2 (QTKD) 3 | 45 3 | 45
2 | Hé thong thong tin quéan 1y 2 13 | 2|30
3 | Phuong phéap nghién ctru trong kinh té 2 30 2 | 30
4 | Quan tri chat lugong 2 30 2 | 30
5 | Thiét 1ap & tham dinh dy an dau tu 3 | 45 | 3 |45
6 | Quan tri san xuat 3 | 45 | 3 |45
7 | Thuong mai dién tir 2 30 2 | 30
Tong 17 | 255 | 17 | 255
Hoc ky 7
A Téng Ly £ T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyeét hanh
TC | Tiét | TC | Tiét| TC | Tiét
1 | Quan trj chién lugc 3 |45 | 3 |45
2 | Quan tri Marketing 3 45 | 3 | 45
3 | Quan trj tai chinh 3 | 45 | 3 | 45
4 | Quan tri thuong hi¢u 3 45 3 | 45
5 | Thuc hanh nghé nghiép (QTKD) 2 | 60 2 | 60
6 | Tam ly va nghé¢ thuat lanh dao 2 30 2 | 30
Téng 16 | 270 | 14 [ 210 | 2 60
Hoc ky 8
3 Tong Ly £ T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyet hanh
TC | Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
1 | Thi truong chig khoan 2 30
2 | Khoi tao doanh nghiép 2 30
3 | Thuc tap cudi khoa 4 | 120 4 | 120
4 Kh’éa luAén t6t nghiép (hodc mon thay the 6 | 180 6 | 180
khoa ludn)

10




A Téng L)'/' T!u.rc
STT Tén hoc phan thuyét hanh
TC | Tiét | TC |Tiét| TC | Tiét
4.1 | E-Marketing 3 45
4.2 | Quan trj kinh doanh quéc té 3 | 45
Tong 14

( *)Néu sV khong du diéu kién thuc hién khéa ludn, sé hoc cdc hoc phd‘n thay thé.

3. MA TRAN PONG GOP CUA CAC KHOI KIEN THUC VAO MUC PQ DAT
PUQC CHUAN PAU RA

(0: khéng dong gop; 1: déng gop thap; 2: déng gop trung binh; 3: déng gép cao)

Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao

Khoi .

kién | Kién thirc chuyén méon K§¥ ning NL Tw d}u trach

thure Nhiém

POl | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6 | PO7 | POS8 | PO9 | PO10 | PO11 | PO12 | PO13 | PO14

Chung | 3 | 1 |1 |12 1 l1]1]1]1 1 1 1 2
Chuyen| » 1 ol gl 212212323 /|3]2]:2 2
nghiép
Chuyen| o 1 3 | 3/ 3| 3|23 |3 |33 |3 /|3/|3] 2
nganh
IK'JO"" 2 1313|332 ]13/|3]3]|2 3 3 3 2
uin

4. MA TRAN PONG GOP CUA CAC HOC PHAN VAO MUC PQ PAT

CHUAN DAU RA CUA CTDPT
(0: khéng dong gop; 1: déng gdp thap; 2: déng gop trung binh; 3: déng gép cao)
Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Hoc phén Kién tl:rl]i’gnchuyén K¥ niing chuyén mén | NL TCTN

1| 2| 3| 4 |5[6[7[8[]9]10|11]12]13]|14

Triét hoc 3|00} 0(0|0OjO|O|O|O|O|0O]|0O]|12
Kinh té chinh tri 31200 (0O|OfOfOf(O|O|O]|O|O]|O
Chu nghia xa hoi khoa hoc 3|1}1}0(0(0j0j0O|0O|0O|0O|0O|1]|12
Puong 16 CM PCSVN 3/0(0|o0|0f0|0O|OfO|O|O|1]|1]1
Tu tuéng H6 Chi Minh 3|00} O0(0(0OjO|O|O|O|0O|21|1|12
Phap luat dai cuong 2|1}1}]0(0(0j0j0j0O|0O|0O|2|1|12
Tam 1y ung dung trong KD 02|22 (0|2(2|2]2/2]|1|1|1]1
Tam ly hoc dai cuong 0|12 ]2 |2(0(0f0f2|0]|2]|2|2]|0
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Chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao

Kién thirc chuyén

Hoc phin mén K§¥ niing chuyén mén | NL TCTN
1 |2 | 3| 4 |5|6|7|8|9|10[11|12|13|14
Logic hoc 1112 0|20 0joj1j1|0]O0
Giao tiép kinh doanh 0|22 |2|2(2(2|2|2/2|2|0|0/0
Hanh vi khach hang 0|22 |2 |2(2(2(2(2(1|1]0(0]|O0
Tiéng Anh cin ban 1 OO0 0]|O0(0|O|O|O|OJ0O]|0]2|2]2
Tiéng Anh cin ban 2 0|00} 0]|0O|lO|0O|2|0|0|0|2|2]|2
Tiéng Anh cin ban 3 0|00} 0]|0|lO|0O|2|0(0|0|2|2]|2
To4n cao cap 210} 0]0/|0j0|0O|0O|O|0O]|0O]2|0]0
Ly thuyét xs thong ké 21010} 01|2/2(0|0|0/0|0|0|0/0
Tin hoc can ban o010} 2]|2/2(0{0]|0f0|2/0|0/0
Kinh té vi mo o|22}21|2/0(0[{0]|0/0|0|0|0|0
Kinh té vi mo o|2(2}21|2/1(1/0/{0/0|0|0|0/|0
Quan tri hoc 0|2 2}2]|2/0(0(2|2/2|0|10|0/0
Markerting can ban 0|00} 01|22(2|2|2/2|2|0|0/|0
Nguyén 1y ké toan o022 ]|0(0(2{2|2/1/1/0/0/0
Luat kinh té 1102 |01(2|2|2(0(2{0|0|0]|O0]O
Ly thuyét tai chinh — tién té 0|1 |1]2/2|2|2|2]|0|0]|0|0|0]O
Kinh té lugng 0|1 1|2 /2[|2|2|2]|2|0]0|0]|0]0O
Hé thong thong tin quan 1y 0|20} 21(2/2(0{0|3/3|3|0|0/0
Nghién ctru Marketing 0322 |0(2(2|2|3/2/0(0/0/0
Thiét 13p va TP du 4n 0| 33]3|0(0(3|2|2/2|0|10|0/0
Thuc hanh nghé nghiép 1 0 3|3 |3 (3|3[3|3|2/2|3[|2|2]2
Hanh vi to chtic o002 1(2/0(3|0|3/2|2|0|0/0
Quan tri tai chinh 0|20} 3|3/0(0|0]jO0OJO0O|O0O|0|0/0
Thuong mai dién tu o010} 21(213(3/2|3/3/0/0|0/0
Hoc phan bit bude
Quan tri nhan luc 0|23 |31(3|2(2(2(3]3[3|0|0]0
Quan tri chién luge 0|33 |31]2|3/3(3[3/3[3|3|0]0
Quan trj chat lugng 0|03 |012|213|3[2]2|0|3|0]0
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Chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao

Kién thirc chuyén

Hoc phin mén K§¥ niing chuyén mén | NL TCTN
1|2 | 3| 4 |5|6|7|8[9|10]11|12|13]14
Quan trj san xuat 0|02 ]01(2(2(2|3|3/3/010|0/0
Quan tri thuong hi¢u 02 |3 |3 1(3|3|2|(2(2(2|2]|2|0]0
Quan tri ban hang 0|2 3]31]2/2(3/0/]0/3|3|3|0/0
Quan tri Marketing 032 |22|2{3|3|3|]0j0|0|0}O0
Phan tich hoat dong KD 0|32 |21|1|2/2(2}2]3|3|3|0]0
Ké toan quén tri 02|23 3|1}j111|1,2}2|0(0}0
K& toén tai chinh 0|2 ]2 |2]2|0/3|3[3]2]2|0]0]0
Anh van chuyén nganh 1 00| 0|0(0|0O|0O|O0O]O0J0]|3|3|2]2
Anh van chuyén nganh 2 0|00} 0]|0lOjO|O|O|O|3|3|2]|2
Tw chon 1 2 3 4 |5]/6(7|8|9|10(|11 (12|13 |14
Quan tri HC van phong o112 (2|2}3|3|2/2|1|1,3]3
Thi truong chung khoan 0 (2|2 |3 (3|2(2|3|2/2]2|1|0]1
Khéi tao doanh nghiép O3 (3 ]|212|3|3|2(2|2(3|2|1]1
Van hoa DN & dao durc KD 0|22 |21(3|213(2(0]0]1]1]2]|0
Tam ly va ngh¢ thuat LD 00| 2|2 (3|2|2|1|1,3|2|2|2]|2
Thanh toan qudc té 0| 0|3|0/|0(3|0[2(2]2|0]2|0]0
Thué 0|3(0}21(2/2(0[{0]/0/0|3|3|0|0
T_m hoc Uing dung trong quan tri ol 21210l3l3lol1l1l2121210l2
kinh doanh
Quan h¢ cong chiing 00| 3|3(0/0j0|3]2/1]0|0|2]2
Kinh t& quic té 0| 0|0]|0][3|3|2(0[(2]2]|2]|0]1]1
PP NC trong kinh té 03|33 (222|113 |0|1|1]|1
Quan tri chudi cung tmg o2 2 }1|1/2|3|0|01|2|2|2]|1
Quan tri sy thay doi 0Ol 12]3 312/2(1]1,0;0(1 1
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Chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao

Kién thirc chuyén

Hoc phin mén K§¥ niing chuyén mén | NL TCTN

1 /1 2 | 3 | 4 (56789101112 |13 |14

Thuc tap cudi khoa 0|3[0|3/[3[3[3[3[3[/3[3|2|2]1

Khoa ludn tét nghiép 0| 3|2 ]2]2|3|3[3[3[2]|2]2]|2]2
Mén thay thé khéa luan

E-Marketing 0|00 2]|3[3[3[2/2[2]|0]2|0]0

Quan tri KD qudc té 0| 2|2 /|3]|3|2|3[0j0|0|2]|2|2]0

5. MO TA TOM TAT CAC HQC PHAN
Triét Mac — Lénin 2(2,0)

Mon hoc gi6i thiéu vé dbi twong, phuong phap nghién ctru vé mén triét hoc
MLN; chu nghia duy véat bién chung; phép bién ching duy vat; chu nghia duy vat lich
str. Muc tiéu cua hoc phﬁn la xac lap co s& 1y luan co ban nhat dé tr d6 co thé tiép can
dugce ndi dung hoc phan Tu twéng HCM va Puong 16i cach mang caa DPCSVN, hiéu
biét nén tang tu tudong cua bang. Xay dung niém tin, Iy tudng cach mang cho sinh
vién. Tung bude xac lap thé gi6i quan, nhan sinh quan va phuong phap luan chung
nhat dé tiép can ccac khoa hoc chuyén nganh dugc dao tao. Mon hoc gom chuong mo
dau, chuong 2 vé phép bién ching duy vat, chuong 3 vé chu nghia duy vat lich str,

Nhirng nguyén ly co ban ciia chi nghia Mac — Lénin  3(3, 0)

Gi6i thiéu vé hoc thuyét gia tri; hoc thuyét gia tri thing du; tu ban doc quyén va
doc quyén nha nude; St ménh cua giai cip cong nhan va chu nghia x& hoi; nhirg van
dé chinh tri xa hoi c6 tinh quy ludt trong tién trinh cach mang xa hoi chii nghia; chii
nghia, xa ho1 hién thuc va trién vong. Xac 1ap co so Iy luén co ban nhat dé tir 46 c6 thé
tiép can dugc ndi dung hoc phin Tu twéng HCM va Puong 16i cach mang cua
DCSVN, hiéu biét nén tang tu tudng cua bang. Tung budc xac 1ap thé gi6i quan, nhan
sinh quan va phuong phap luan chung nhat dé tiép can cac khoa hoc chuyén nganh
dugc dao tao. Hoc thuyét gia tri, hoc thuyét gia tri thang du. Chu nghia x& hoi hién
thuc va trién vong. Chu nghia tu ban doc quyén va chu nghia tu ban doc quyén nha
nude. Sit ménh lich st ctia giai cAp cong nhan va cach mang xhen.

Puong 16i cach mang ciia Pang CS VN 2(2, 0)

Chuong trinh dugc xay dung dua trén ndi1 dung dugc ban hanh theo quyét dinh s
52/2008/QD-BGDDT ngay 18/09/2008 cua B Gido Duc va Pao Tao. Ngoai chuong
m¢ dau, hoc phan gom 8 chuong. Noi dung tap trung 1am 16 qua trinh ra doi tat yéu
ctia DPCSVN (1930) va cac chi truong, dudng 16i chinh sach cua Pang trong cac cudc
du tranh chong thuc dan Phéap, dé qubc M¥ xam luoc qua cac thoi ky lich sir. Trong
d6, dac biét cha trong lam rd qua trinh hinh thanh, phat trién va két qua thuc hién
duong 16i cach mang cta Pang trén tat ca cac linh vuc: Kté, chinh tri, vh- xh va quan
hé ddi ngoai trude va trong thoi ky dbi méi.

Tuw twéng HCM 3(3, 0)
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Nguon gbc, qua trinh hinh thanh va phat trién, noi hé thong tu twéng HCM (bao
gdm: van dé dan toc va cach mang giai phong dan toc; cnxh va con duong qua do 1én
CNXH ¢ Viét Nam; Pai doan két dan toc, két hop strc manh dan tdc voi sttc manh thoi
dai; vé bang CS VN, vé x4y dung nha nudc cua dan do dan — vi dan; vé dao dirc, nhan
van, vin hoa; vé quan diém tai chinh). O cudi mdi ndi dung tu tudéng ludn co phan lién
hé - phan nay duoc giang vién két hop giira giang v6i huéng dan sinh vién ty lién hé.

Phap luat dai cwong 2(2, 0)

Nham trang bi kién thirc chung nhit vé NN va phép luit nhu ngudn géc ra doi
cua NN va PL, ban chét, vai tro, cac kiéu va hinh thuc NN va phap luat; ddng thoi
gthiéu tong quan vé hé thong chinh tri, tim hiéu nhing van d& co ban vé cac hé thong
co quan trong b may NN ta hién nay, va tim hiéu nhitng ndi dung co ban cta nhiing
nganh luat cha yéu trong hé théng phap luat nude ta, vé& vi pham phap ludt, trach
nhiém phap 1y, v.v. .

Quan tri hoe  3(3,0)

Cung cap kién thirc co ban vé quan tri hoc dugc van dung trong kinh doanh nhu:
ban chét, dbi tuong, muc dich nghién ctru, chitc nang, nhiém vu cua quan tri hoc. Hoc
phan con di sdu nghién ciru cac chirc nang cua quan tri nhu: Quan tri san Xut va tac
nghiép, mdi truong kinh doanh, quyet dinh trong kinh doanh, hoach dinh chién lugc,
quan tri nguén nhan lyc va mot s6 van dé trong quan tri hién dai nhu: quén tri su thay
d6i, quan tri xung dot, quan tri rui ro.

Marketing cin ban 2(2, 0)

Hoc phan cung cap nhitng hiéu biét va kién thtrc cin ban vé nhiing nguyén 1y
marketing va viéc van dung vao thuc tién kinh doanh nhu: Pinh nghia vé marketing
hién dai; tim hiéu dai cuong hoat dong marketing ciia doanh nghi¢p nhu moi truong
marketing va thi truong cia doanh nghiép; nhan dang nhu cau va hanh vi khach hang;
phuong phap luan nghién ctru marketing va nguyén ly rng xtt cia doanh nghiép vai
thi truong cta nd bao gdm chién luoc va chinh sich marketing cin ban, t6 chirc quan
tri marketing ctia doanh nghiép.Diéu kién tién quyét: Kinh t& vi mo.

Tam ly hoc dai cwong 2(2,0)

Tam 1y hoc dai cwong gdm cac khai niém co ban vé ban chat hién twong tam Iy
ngudi; quan diém duy vat bién ching khi xem xét cac hién tugng tam Iy con nguoi;
vai tro cua hoat dong va ngén ngir dbi v6i su phat trién tam 1y — ¥ thirc; Cung cip
nhimg hiéu biét co ban vé cac hién tuong tam ly nguoi; nhan thie, thai do, hanh vi
hoat dong; hiéu dugc cac thanh phan co ban trong ciu tric nhan cach ciia con ngudi.
Diéu kién tién quyét: khong

Logic hoe 2(2,0)

Logic hoc giup nim viing cic quy luat 16gic cia tu duy, cdc hinh thirc, cac
phuong phap cua tu duy dung, chinh xac, cho ta phuong phap nhén thirc khoa hoc va
bac bo nhimg luan diéu xao tra, nguy bién trong doi song. Nguoi hoc nim bat dugc
nhing quy luat va hinh thirc cia tu duy chinh xac, gép phan nang cao trinh d6 tu duy,
tao thoi quen suy nghi khoa hoc.

Tiéng Anh cin ban1  4(3,1)

15



Anh van can ban 1 gitp sinh vién 6n tdp mot sO dlem nglr phap va luyén tam cac ky
nang Tiéng Anh & trinh d6 so cip. Hoc phan nay la nén tang dé sinh vién hoc tiép hoc
phan Anh vin cin ban 2 va 3 va cac hoc phan tiéng Anh chuyén nganh tiép theo.

Tiéng Anh cin ban2  4(3,1)

Sinh vién giao tiép tiéng Anh & trinh d6 80 cap thap: Biét nghe noi nhing chu dé
thiét than hang ngay nhu: hoi duong, hoi gia tién, thoi gian. Biét doc viét nhitng vin
ban ngan va don gian nhu: ndi dung buu thiép, e-mail tham hoi. Bat dau c6 y thirc so
sanh van hoa Viét — Anh, so sanh 2 ngon ngit va nhan ra khéc biét, tr do hiéu rd hon
vé vin hoa va tiéng me d¢ cua minh. Sinh vién duoc hudng dan cac diém vin pham
thuong gap, cach sap xép cac ¥ tuong ca van noi 1an viét ciing nhu hiéu 16 hon nhing
cau noi trong giao tlep va bai doc hiéu nho vao thyc hanh theo cip va nhom trong 16p.
Diéu kién tién quyét: Tiéng Anh cin ban 1

Tiéng Anh cin ban 3 4(3,1)

Sinh vién dugc huong dan cac diém vin pham thudng gip, cach sip xep cac y
tudng ca vin néi 1an viét cling nhu hiéu rd hon nhiing cau noi trong giao tlep va bai
doc hiéu nhd vao thyc hanh theo cip va nhom trong 16p. Piéu kién tién quyét: Tiéng
Anh can ban 1, 2.

Sinh vién dugc huong dan cac diém vin pham thudng gip, cach sip xep cac y
tudng ca vin néi 1an viét cling nhu hiéu r& hon nhiing cau noi trong giao tiép va bai
doc hiéu nhd vao thuc hanh theo cap va nhém trong 16p véi trinh dd cao hon.

To4n cao cap 3(2,1)

Toan cao cap 1 13 mon hoc thudc phan kién thirc co ban, nham trang bi cho sinh
vién cac kién thirc vé ham s6 (mot va nhiéu bién sd) va cac phép tinh vé ham s6 nhu:
gi61 han; su lién tuc; phép tinh dao ham, vi phan, tich phan cia ham s6. Diéu kién
tién quyét : Khong

Dinh nghia ham s6, cach cho mot ham s6, cac loai ham sb. Pinh nghia gi01 han
va sy lién tuc ciia ham s6; cac phép tinh vé gi6i han va su lién tyc cua ham so. Dinh
nghia dao ham va vi phan cua ham sO; cac phep tinh vé dao ham va vi phan cua ham
s6. Pinh nghia nguyén ham va tich phan bat dinh ctia ham s6; cic phuong phép tinh
tich phan bat dinh. Pinh nghia tich phan xac dinh cta ham sb; cac phuong phap tinh
tich phan xac dinh; ing dung cua tich phan x4c dinh.

Tin hoc dai cwong  3(2, 1)

Gidi thiéu kién thirc co ban vé tin hoc dugc ng dung trong cong viéc cla ting
c4 nhan ciing nhu cta cac to chirc kKinh té x& hoi. Hoc phan dé cap dén nam khdi kién
thue 1a: (1) Mot s van dé co ban vé tin hoc nhu: Thong tin va tin hoc; H¢ dém; May
tinh dién tir; Biéu dién thong tin trong may tinh dién t; Phan mém c6 ma doc hai (2)
Hé diéu hanh: Gi6i thiéu chung vé hé diéu hanh; Hé diéu hanh Windows (3) Soan thao
van ban trén may vi tinh: Gidi thi€u chung vé soan thao van ban; Gigi thiéu vé mot hé
soan thao vin ban cu thé 1a Microsoft Word (4) Bang tinh dién tir: Gidi thiéu chung vé
bang tinh di¢n tu; Gidi thi€u vé mot chuong trinh bang tinh cu thé 1a Microsoft Excel.
(5) Mang may tinh.

Ly thuyét xac suit va thong ké toan 3(2,1)
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Gom phan 1y thuyét xac suat va phan thong ké toan. Phan ly thuyét xac sut
nhim trang bi nhiing kthirc co ban cua ly thuyét X4C suat nhu : Ngau nhién va xac suét
dai luong ngau nhién; mot s6 quy luat phan phéi Xac suat cia dai lu0'ng nn va luét 5O
16n. Phan thong ké: sir dung nhimng kién thie co ban cua ly thuyét xac suat dé giai
quyét cac van dé cua thong ké nhu: ly thuyét miu; 1y thuyét kiém dinh; ly thuyét tuong
quan va hdi qui.

Pay 1a moén hoc vira 14 co ban vira 1 co s¢ cung cip cac kién thirc co s¢ dé sinh
vién hoc va hiéu duge noi dung cac mon théng ké kinh té va phan tich s6 lidu va du
bao dé gdp phan hoc tot mon kinh té luong.

Kinhté vimé  3(2,1)

Trang bi cho hoc sinh kién thirc co ban vé hoat dong cua thi truong, ludt cung
cau, 1am nén tang cho cac mén hoc vé chuyén nganh ké toan, tai chinh, quan tri kinh
doanh va kinh t& di ngoai. Cung cap cho hoc sinh kién thirc dai cuong vé Iy luan va
phuong phap kinh té trong lua chon dé giai quyét ba van dé kinh té co ban ciia mot nén
kinh té: san xuat cai gi? san xuat nhu thé nao? va san xuat cho ai? Mén hoc khai dau
Vvé6i su nghién ctiu vé nhitng co s& ciia cung cau: van dé tiéu dung ca nhan, dic tinh cau
4 nhan va tir d6 suy ra cau cua thi truong. Noi dung tiép theo 1a nghién cau vé dic
diém cua san xuat, chi phi, lgi nhuan. Cac lua chon ti wu hoa lgi nhuan caa doanh
nghiép trong thi truong canh tranh, thi truong canh tranh khong hoan hao va thi truong
doc quyén. Phan cudi cia mon hoc gigi thiéu nhitng van dé that bai cua thi trudng,
théng tin va vai tro cua chinh phu.

Kinh té vimé 3(2,1)

Nghién ctru nén kt nhu mot tong thé. Nhimg van dé kt vi mo dong vai trd quan
trong trong cudc sdng cia cac hd gia dinh, cac dn, chinh phi cac cap ciing nhu cac mdi
quan hé quéc té. Hoc phﬁn nay s€ mo ta cac bién kt vi mé nhu GDP, lam phat, thét
nghiép, 1i suat, ty gia, tiéu dung, dau tu, tiét kiém. Thém nita, hoc phan nay gidi thiéu
cac mo hinh kinh té vi mo don gian dé giai thich mdi quan hé giita céc chi tiéu vi mo
no6i trén. Noi dung bao gdm ca ting truong kinh té dai han va dao dong san luong
trong ngan han. Chinh sach kinh té vi mé ciing duoc trinh bay & muc do gidi thiéu
trong hoc phan nay. Diéu kién tién quyét: Kinh té vi mo
Nguyén Iy ké toan  3(2,1)

Trang bi nhiing kién thirc va k¥ niang co ban vé ké toan dé c6 thé thuc hién duoc
cac cong viéc cua ké toan trong mot doanh nghiép tur khau lap ching tir cho dén lap

bo cdo tai chinh. Cung cap kién thirc dé tiép tuc nghién ctru ké toan tai chinh, ké toan
quan tri va cac mon hoc khac.

Kinh té lrong 3(2,1)

Trang bi nhiing kién thtic vé pphap thké dé co6 thé tmg dung trong linh vuc kt- xh
bang cach rut ra nhimg két luan dwa trén so liéu va thong tin dugc thu thap trong diéu
kién khong chic chin. Bdng thai cung cap cho sinh vién mot sb k§y thuat co ban trong
viéc st dung kinh té lugng trong nghién ctru va phan tich kinh t€ va kinh doanh.

H¢ thong thong tin quanly 2(2, 0)

Cung cap kién thirc co ban vé t6 chirc thong tin va h¢ théng tt; Co sd cong nghé

tt cua hé thong tt; Phan tich, thiét ké cai dat hé thong tt; HE thong thong tin phuc vu
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quan 1y doanh nghiép. Trang bi kién thirc vé hé thong thdng tin va quan tri hé thdng
thong tin.

Giao tiép kinh doanh 2(2,0)

Cung cap mdt sd k¥ ning giao tiép co ban c6 thé Gmg dung vao cong viéc trong
moi trudng kinh doanh. PP va k¥ ning giao tiép co ban phuc vu cho cong viéc sau khi
ra truong. Mén hoc mang tinh thuc hanh cao, cac pphap va k¥ ning giao tiép duoc
hdan va thyc hanh ngay.

Vin héa doanh nghiép va dao dirc kinh doanh. 2(2,0)

Trang bi kién thicc vé dao dirc kdoanh va vin hoa dnghiép: kién thire vé van hoa
doanh nghiép va dao dtrc kinh doanh (céac chuan muc dao duc kinh doanh, xay dung
dao dtrc kinh doanh). Van hoa doanh nghiép (Biéu hién va cic dang van hoa doanh
nghiép, nhan 6 tao 14p vin hoa doanh nghiép, xay dung vin hoa doanh nghiép va nim
hoa trong cac hoat dong kinh doanh).

Thiét 1ap va tham dinh dy an dau tw 3(2,1)

Moén hoc tap trung vao du 4n dau tu san xuat kinh doanh cta cac doanh nghiép
vira va nho, huéng dan sinh vién sit dung cac kién thic quan tri chuyén nganh khac
(tai chinh, marketing, san xuat, nhan su...) dé: (1) trién khai mot y tuong kinh doanh —
khong can 16n lao hay phtic tap — trd thanh mot hoach dinh kha thi, (2) tham dinh tinh
kha thi cia dy 4n qua bao cdo nghién ctru trén quan diém toan dién. Nhu vay, cac du
an mang tinh chat cong ich, du 4n thudc pham vi xa hoi hay c6 tic dong kinh té ving,
khu vuc sé& it dugc dé cap. Ngoai ra, phan tich& tham dinh kinh té-xa hoi chi duoc gioi
thi¢u va khong di sau.

Phwong phap nghién ctru trong kinh té 2(1,1)

X4y dung nhan thirc, hiéu biét vé vai trd, ¥ nghia, trinh ty nghién ctru trong kinh
té; Biét cach xac dinh van dé, thiét ké nghién ctru va thiét 1ap duoc dé cuong nghién
clru; Str dung duge cac cong cu phén tich thong ké co ban (mo ta, quan hé, khac biét)
cho phén tich dit liéu.; Biét cach thirc, quy tic trinh bay mot dé cuong nghién ctru va
bao cao nghién ctru. Mén hoc cu thé hoa phuong phap nghién ctru khoa hoc vao lanh
vuc kinh doanh, ma cu thé 1a céac linh vuc: ké toan, tai chinh va quan tri kinh doanh.

Thanh Toan Qudc Té 2(2,0)

Trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc va k¥ thudt nghiép vu thanh toan qubc té
cling nhu nghiép vu tin dung cua cac ngan hang thuong mai danh cho cac nha kinh
doanh xuat nhap khau trong thanh toan qudc té nham hoan chinh 1y thuyét va k¥ ning
thuc hanh tron ven mdt giao dich xuét nhap khau cho sinh vién.

Quan trij tai chinh. 3(2,1)

Trinh bay nhiing van dé co lién quan dén tong quan vé quan tri tai chinh va
nhimg quyét dinh lién quan dén viéc dau tu dai han trong doanh nghiép. Nghién ciru
nhirng khai niém lién quan dén mot hoat dong trong cong tac quan ly doanh nghiép —
quan tri tai chinh; nhitng nhén t6 tac dong dén cac quyét dinh quan tri tai chinh: moi
truong vi mo, vi md, bién dong cua tién té theo thoi gian, nhiing anh huong cua loi
nhudn va rii ro trong viéc ra quyét dinh. Déi voi phan quyet dinh dau tu dai han trong
doanh nghi¢p. Day 1a mot trong ba quyét dinh quan trong nhat clia cong tic quan tri tai
chinh va 1a quyét dinh tao ra gia tri cho doanh nghiép. O phan nay ching ta s& nghién
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clru nhiing co s¢ cua viée ra quyét dinh dau tu dai han, cach thiét 1ap dong ngan luu,
tinh toan suat chiét khau va nhiing vin dé thuong gip phai khi xay dung dong tién
trong thyc tién.

Quan tri chién lrge 3(2, 1)

Niam duogc cac khai niém lién quan dén chién lugc va quan tri chién luge. Phan
tich méi trudng bén trong, bén ngoai doanh nghiép, cac mé hinh chién lwge tng dung
trén thuc té (case studies). Xac dinh quan diém chién lugc, muc tiéu, st ménh. Lap
mot chién lwoc cu thé, lwa chon phuong an chién lugc. TH chuc thue hién chién luge
da 1ap. Quan ly, kiém soat va diéu chinh chlen luge cu thé. Lam quen véi mot/mot sb
chién luoc cy thé ctia doanh nghiép trén thyc té.

Namunng cac khai niém chién lugc qva quan ly chién lugc; Lap duge mot chién
lugc cy thé trong hoat déng’kinh doanh; To chure thuc hién chién lugce da 1ap; Quan ly,
Kiém soat va diéu chinh chién luoc cu thé.

Quan tri nhan lyc 2(2,0)

Kién thuc lién quan dén hoach dinh nhan sy; thiét 1ap bang mé ta cong viée; xay
dung qui trinh tuyén dyung; xac dinh chwong trinh ddo tao va phat trién; biét cach danh
gia hiéu qua 1am viéc cta nhan vién; tim hiéu va thiét 1ap hé théng luong bong - dai
ngd cho doanh nghiép; lya chon hinh thirc ky luat lao dong phu hop, tao mdi trudong
lam viéc an toan cho nguoi lao dong va thoa min nhu cau nhan vién.

Quan tri ban hang 3 (2, 1)

Téng quan vé ban hang va quan tri ban hang; Xay dung ké hoach ban hang; K¥
thuat ban hang va cham soc khach hang; Thiét ké va t6 chuc luc luong ban hang trong
doanh nghiép; Quan tri doi ngli ban hang va phan tich danh gia két qua ban hang.

Quan tri san xuat 2(2,0)

Xay dung nhan thic, hiéu biét vé vai trd quan tri san xuét-tac nghiép trong t6
chtrc. Cung cép kién thirc co ban vé thiét ke va van hanh hé thong san Xuat. Luyén ky
nang phan tich dinh tinh va dinh luong can cho quan tri san xuat. Cung cp cic y
ni¢m, phuong phap co ban vé md hinh hoa céc hoat dong, gitp nguoi hoc ¢o thé van
dung de giai quyét cac bai toan cu thé. Trong pham vi hoc phan quan tri san xuat s€
chu yeu tap trung vao 3 phan gom: (1) Gidi thiéu tong quan v€ quan trl san xuat; (2)
Thiét ké hé théng san xuat & dichvu va (3) Van hanh hé théng san xuét.

Quin tri chat lwrong. 2(2,0)

~ Chét luong, chat luong san pham, chat lwong dich vy, quan tri chat luong san
pham, chi phi chat luong, cac cdng cu quan tri chat lwong va mot s6 hé thong quan tri
chat lugng dang duoc ap dung pho bién hién nay

Quan tri marketing  2(2,0)

Trang bi téng thé kién thire luan vé linh vuc marketing, quan tri marketing. Mon
hoc con gitip sinh vién co6 thé hinh dung dugc hoat dong marketing va quy trinh trién
khai cong tac quan tri marketing. Chuong trinh cting di sau vao viéc giai quyét cac yéu
cau dbi v6i viéc hoach dinh chién lugc marketing, ké hoach marketing, chuong trinh
marketing. Ngoai ra, mon hoc ciing trang bi nhiing kién thuc téng thé vé thuong hiéu
va kién tao thwong hiéu cho sinh vién nganh kinh té. Noi dung chuong trinh tip trung
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nhiéu vao viéc van dung cho cac doanh nghi¢p nhd va vira ¢ Viét Nam trong diéu ki¢n
hoi nhap kinh t€ quoc t€ ¢ linh vuc marketing.

Quan tri thwong hiéu. 2(2,0)

Cung cap kién thuc, ky niang quan tri thwong hiéu. Hoc phan cung cap kién thirc
co ban vé thuong hiu; cach thuc xay dung thuong hiéu; thlet ké, ding ky thuong
hiéu; quan 1y thuong hiéu trong qua trinh kinh doanh. Mot s6 van dé chung vé thuong
hiéu. Xay dyung thwong hi¢u. Xéac dinh tén thwong hiéu. Thiét ké biéu trung thuong
hi¢u. Bang ky bao hg thuong hiéu. Quan 1y thuwong hi€u trong qua trinh kinh doanh.

Kinh té quéc té. 2(2,0)

Mon hoc trinh bay céc 1y thuyét vé thuong mai, nghién ciru méi quan hé kinh té
giita cac nudc, cac nén kinh té va cac khu vyc kinh té trén thé gidi. Nhimg van dé vé
phan phéi va str dung tai nguyén gilra cac nén kinh te thong qua con duodng trao d01
hang héa, dich vy, cac yéu t6 san xuét, chuyén doi tién té va thanh toan gitra cac qubc
gia.

Giao Tiép Kinh Doanh 2(2,0)

Co s¢ cua qua trinh giao tiép, moi trudng t6 chire qua trinh giao tiép, nghé thuat
noi chuyén va trinh bay bao cao bang miéng. Phong van va dan dit hoi nghi. Phét
trién k¥ nang viét trong giao tlep

Thi trwong tai chinh  2(2,0)

Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé thi trudng tai chinh, cic cong
cu luu thong trén thi truong tai chinh. Tim hiéu cac dinh ché tai chinh. Co ché hoat
dong cia cac timg loai thi truong... dé sinh vién c6 thé hiéu dugc chirc ning ban chat
cla thi truong tai chinh, 1am nén tang gitp cho sinh vién c6 thé nghién ciru siu hon
cac loai thi truong tai chinh.

Cung cép kién thtc tong quan vé co ché hoat dong, cac bd phan ciu thanh cua thi
truong tai chinh. Pac biét chu trong dén thi truong ching khoan 1a noi cung cap von
dai han cho nén kinh t€ véi nhitng tinh chat vu viét va phu hop véi nén kinh té thi
truong.

TAm Iy va nghé thuit linh dao. 2(2,0)

Diéu kién tién quyét:_ Quan tri hoc, Quan tri nguén nhan lgc. Cung cép cac kién
thirc co ban c6 lién quan dén hoat dong lanh dao. Trén co s& d6 di vao phan tich: Ban
chét cua 13nh dao, phém chat va ki nang cua nha lanh dao, viéc str dung quyén luc cua
nha 1anh dao sao cho co hiéu qua nhat, sy phu hop giita phong cach cta nha lanh dao
v6i ting hoan canh cu thé, phat huy niang luc tap thé, khao sat, danh gia hiéu qua lanh
dao theo phuong phép khoa hoc, nham danh gid nang lyc 1anh dao, phan biét dugc mat
manh, yéu ctia ngudi lanh dao va phan rd trach nhiém lanh dao,...

Thué 2(2,0)

Cac khai niém vé thué, viéc phan loai thué va vai tro cta thué trong nén kinh té
xa hoi. Panh gia mot cach cé h¢ théng vé cac loai thué, pham vi dp dung va su van
hanh cua chiung trong nén kinh té xa hoi. Tinh toan, ké khai cac loai thué co ban thong
qua hé thong bai tap thyc hanh sat véi thuc té ciia cac doanh nghiép. Phat trién kha
nang tu cap nhat thong tin vé thué trong qua trinh hoc va sau khi két thiic chuong trinh
dai hoc nhim phuc vu cho cong viéc thuc té sau khi ra truong.
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Quan hé cong chiang. 2(2,0)

Gidi thiéu nhitng nguyén tic co ban cia Quan h¢ cong chung (Public Relations).
Muc dich la giap cho hoc vién c¢6 nhing hiéu biét nén _tang vé PR ma tir do co thé ap
dung vao thyc tién. Mon hoc nay cung cap kién thirc vé PR: Hiéu rd PR duoc dit o vi
tri nao trong mdi ghé lién _quan vdi cac linh vyuc nc va nghé nghiép khac. Hiéu 10
nhimng ngtac va li thuyet nén tang cua PR va tim hiéu xem ching di dugc ptrién nhu
thé nao. Hleu 1o tam quan trong cua truyen thong trong hoat dong PR, nhiing k§ nang
co ban can thiét khi giao tlep vOi gioi truyén thong va cac céng cu ciia PR. Hiéu 13 hon
vé hoat dong PR trong mét sd to chirc.

Quan tri kinh doanh quéc té  3(3,0)

Mon hoc gom 5 chuong, duoc chia thanh ba phan nhim dén 3 muc tiéu: Xay
dung klen thirc nén tang ve ngoai thuong. Niam duoc ky thuat nghiép vu trong kinh
doanh xuit nhap khau. Trang bi kién thic phuc vu cdng tac quan tri kinh doanh quéc
té. Mon hoc Quan tri kinh doanh quéc té nghién ctu sy ra doi, vai trd caa hoat dong
ngoai thuong, cac nghi¢p vu trong ngoai thwong va hoat dong quan tri ngoai thuong
cua cua doanh nghiép.

Nghién ciru marketing  3(3,0)

Mon hoc gi6i thiéu tong quan vé Marketing. Xac dinh van dé nghién ciru va thiét
ké ké hoach nghién ctru. Chon mau va tién hanh thu thap s6 liéu. Phan tich théng ké va
bao cdo két qua. Mon hoc nay nham dép tng yéu cau dao tao va nghién ctru kinh té
trong nén kinh té thi truong, dong thoi cling giup sinh vién cach thic tién hanh thu
thap, xur Iy va phan tich thong tin thi truong mdt cach khoa hoc phuc vu cho qué trinh
ra quyét dinh kinh doanh.

Phan tich hoat dong kinh doanh 2(2,0)

Cung cép nhitng kién thirc co ban vé viéc danh gia qua trinh va két qua hoat dong
kinh doanh cua doanh nghiép, qua d6 nhan thirc dugcban chét ctia hd kinh doanh trong
dn, c6 k¥ nang dua ra cac bién phap phuc vu cho cong tac quan ly va ngan ngira cac
rti ro trong kinh doanh. Hoc phan con gitp cho sv ¢6 k¥ ning doc va phan tich bao
c4o tai chinh, nham cung cap thong tin phuc vu cho viéc ra cac quyét dinh kinh doanh.

Tam ly hoc &rng dung trong kinh doanh 2(2,0)

M6n hoc nghién ctu nhiing kién thic vé tam 1y ngudi lao dong, tam 1y nguoi
mua, k¥ ning giao tiép trong diéu kién thuc té kinh doanh hién nay. Muc tiéu I trinh
bay dugc nhiing kién thire co ban cia tam ly tam Iy kinh doanh. Van dung kién thirc
vé tdm ly cta nguoi lao dong, tAm 1y ngudi mua vao thuc tién. Nhan biét, nam bat
dugc dic diém tam ly cia ngudi lao dong, nguoi mua nham phuc vu cho quan ly con
nguoi. Ung dung cac k§ ning giao tiép vao trong thyc té kinh doanh.

Hanh vi khach hang  2(2,0)

Hanh vi nguoi tiéu dang (NTD) 1a mét linh vuc nghién ctru c6 ngudn gde tir cac
khoa hoc nhu tdm 1y hoc, xa hoi hoc, tdm 1y xa hoi hoc, nhan van hoc va kinh té hoc.
Hanh vi NTD chu trong dén viéc nghién ctru tm 1y ca nhan, nghién ciru nhitng niém
tin c6t yéu, nhiing gié tri, nhitng phong tuc, tdp quan anh huong dén hanh vi con nguoi
va nhitng anh hudng 13n nhau giira cac ca nhin trong qua trinh mua sim tiéu ding.

6. HUONG DAN THUC HIEN CTDH
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6.1. Péi v6i Khoa va B§ mén:

- Khoa quan 1y chuyén mon chiu trach nhiém ra soat, chi tri bién soan dé cuong
chi tiét cac hoc phan thudc khdi kién thirc co sé nganh, nganh va chuyén nganh theo
dung khéi lwong tin chi ciia chuwong trinh nay. Cung cdp danh muc gido trinh, bai
giang va tai liéu tham khao cua tit ca cac hoc phan cho Thu vién cua Nha truong va
lwu tai Van phong Khoa. Pau mdi hoc ky, phdi hop cing cac don vi thudc Trudong dé
trién khai ké hoach dao tao theo dang tién do.

- Phan cong giang vién c¢o trinh dd tir thac si trd 1én (cung nganh hodc chuyén
nganh lién quan) giang day cac hoc phan 1y thuyét, cung cap dé cwong chi tiét hoc
phan cho giang vién dé dam bao duogc theo ké hoach giang day chung cua Nha trudng.

- B6i ngii ¢ van hoc tap phai hiéu cdn k& toan bo chuong trinh dao tao theo hoc
ché tin chi dé hudng din sinh vién dang ky cac hoc phan.
6.2. Poi véi gidng vién:

- Giang vién duoc phan cong giang day hoc phan, can phai nghién ctu ky dé
cuwong hoc phan dé chuan bi bai giang va cac phuong tién, d6 dung day hoc phu hop.

- Giang vién phai chuan bi ddy du bai giang, ngudn gido trinh, tai liéu hoc tap
va cung cap cho sinh vién dé chuan bj trude khi 1én 16p.

- T6 chtrc hoc nhom va huéng dan sinh vién lam tiéu luan, giang vién xac dinh
cac phuong phap thuyét trinh tai 16p, hudng dan thao luan, giai quyét nhitng van dé tai
16p, tai phong thuc hanh, huéng dan sinh vién viét thu hoach.

- Quan tam dén phat trién kha nang tu hoc, tu nghién ctru cua sinh vién trong
sudt qua trinh giang day va huéng dan thuc tap, thuc hanh.

- Can chu y dén tinh logic cta viéc truyén dat va tiép thu cac khdi kién thuc,
quy dinh cac hoc phan tién quyét clia cac hoc phan bat budc va chuan bi giang vién dé
dap Gmg yéu cau giang day cac hoc phan tu chon.

6.3. Doi véi sinh vién:

- Phai tham khéao y kién tu van cua cd van hoc tap dé lua chon hoc phén cho
pht hop véi tién d6. Phai tu nghién ctru bai hoc trude khi 1én 16p dé dé tiép thu bai
giang. Phai dam bao diy du thoi gian 1én 16p dé nghe hudng din bai giang cua giang
vién. Ty giac trong viéc ty hoc va ty nghién cuu, déng thoi tich cuc tham gia hoc tap
theo nhom, tham du déy du cac budi Seminar.

- Chu dong, tich cuc khai thac cac tai nguyén trén mang va trong thu vién ctua
truong dé phuc vu cho viéc ty hoc, tu nghién ctru va lam dd an tot nghi¢p. Thuc hi¢n
nghiém tc quy ché thi ctr, kiém tra, danh gia.

- Thudng xuyén tham gia cc hoat dong doan thé, van-thé-my dé rén luyén k¥
nang giao tiép, hiéu biét vé xa hoi va con ngudi.
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6.4. Co s& vt chit, trang thiét bi phuc vu giang day va thwe hanh, the tap:

- Hé théng phong hoc 1y thuyét véi trang thiét bi truyén thdng, c6 trang bi thém
cong cu hd tro giang day (projector).

- Phong thuc hanh may tinh duoc cai dat phﬁn mém dao tao tin hoc cin ban.
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