BO GIAO DUC VA PAO TAO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH QUAN HE CONG CHUNG

Tén chwong trinh : Chwong trinh dao tao cir chin Quan hé cong chiing

Trinh do dao tao : Pai hoc hé chinh quy

Nganh dao tao : Quan hé cong ching
Ma nganh : 7320108
Loai hinh dao tao : Chinh quy tap trung
1. Mo ta chwong trinh dao tao
1.1.  Gié6i thiéu vé chwong trinh do tao
Chuong trinh dao tao nganh Quan hé cong ching dao tao Ctr nhan Quan hé cong

chung c6 du kién thirc, k§ nang, pham cham chinh tri, dao dirc, tac phong nghé nghiép

va strc khde tot dé co the lam viéc hiéu qua ¢ cac linh vuc lién quan dén quan h¢ cong

chung.

1.2. Théng tin chung vé chwong trinh dao tao

Tén chuong trinh (Tiéng Viét)

Quan h¢ cong ching

Tén chuong trinh (Tiéng Anh)

Public relations

Ma nganh dao tao

7320108

Trudng cap bang

Truong Pai hoc Nam Can Tho

Tén goi van bang

Cu nhan Quan hé cong chiing

Trinh d6 dao tao bai hoc

S4 tin chi yéu cau 125

Hinh thtre dao tao Chinh quy

Thoi gian dao tao 4 nam

Déi twong tuyén sinh Hoc sinh t6t nghiép THPT
Thang diém danh gia 4

Diéu kién tot nghiép

- Tich lily du s6 hoc phan va khéi luong ciia chwong trinh
dao tao dat 125 tin chi;

- Piém trung binh chung tich lily cta toan khoa hoc dat
tr 5.0 tré 1én;

- Pat chuin dau ra vé trinh do tiéng Anh B2 va tin hoc
theo quy dinh chung ctia Nha truong;

- Pat chuan dau ra Ky ning mém va Ky ning nghé
nghié¢p;

- C6 chimg chi Gigo duc Qubc phong — An ninh va hoan
thanh cac hoc phan diéu kién.

Vi tri viéc lam

- Can b0 tac nghiép, xay dung chinh sach PR, tién hanh
to chirc sy kién...tai cac phong PR cuia cac co quan,




doanh nghiép;

- Vi tri nha truyén thong 1am viéc tai cac to chirc truyén
thong, bao dai;

- Can bo nghién curu, can bo giang day tai cac co quan
nghién ciru, cac trudng Pai hoc va Cao dang

Hoc tap nang cao trinh do Co thé tiép tuc hoc thac si trong va ngoai nudc.

Chuong trinh tham khdo Chuong trinh dao tao dai hpc ngémh Quan hé céng’
chung ctia Pai hoc Kinh t€ Quoc dan, Pai hoc Qudc
gia Ha Noi; Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, va
Dai hoc Boston.
Thoi gian cap nhat 08/2023
1.3. Muc tiéu dao tao

Muc tiéu tong qudt

Pao tao cir nhan quan hé cong chung c6 pham chat chinh tri, tic phong nghé nghiép,

c6 stre khoe va ning luc giai quyét cac cong viée thude linh vuc truyén thong quan hé
cong chung trong cac td chirc, doanh nghiép. Cir nhan nganh quan hé cong ching c6 thé
tac nghiép tai cac doanh nghi¢p, co quan bdo chi, tap chi, dai phat thanh, truyén hinh,
nghién clru, giang day vé quan hé cong ching tai cac co s¢ dao tao hodc hoc 1én hoc vi
cao hon trong linh vyc quan hé cdng ching.

Muc tiéu cu thé

M1: Kién thuc co ban vé linh vuc quan tri kinh doanh, marketing, quan h¢ cong
chung, kién thirc lién nganh va méi lién hé giita bdi canh kinh té, chinh tri, xa hoi véi
nganh quan hé cong chung.

M2: Kién thic vé truyén thong, cac phuong tién truyén thong va cach sir dung céac
phuong tién nay trong hoat dong quan hé cong ching.

M3: K§ ning xay dung, duy tri, phat trién quan hé giita to chirc v6i cac nhém cong
chung; t6 chtrc va va lap ké hoach truyén thong, quan 1y khung hoang.

M4: K§ ning viét, bién tip va xuat ban cac san pham truyén thong dudi cac loai
hinh in 4n, phat thanh, truyén hinh, mang dién tr va k¥ ndng quan hé véi bao chi.

M5: K§ ning giao tiép, ddm phan, thuyét trinh, danh gia hiéu qua cc hoat dong va
k¥ ning quan 1y va tu van xay dung chién luoc quan hé cong chung.

Mé6: Kha nang tu duy chién luoc va tiép thu kién thac méi, cap nhat; c6 kha nang
sang tao, ning dong va dé dang thich nghi v&i méi truong lam viéc khac nhau; co kha
nang giao tiép, va lam viéc doc 1ap hoac theo nhom.

M?7: Téac phong lam viéc, thai do dung ddn d6i v6i nganh hoc ciing nhu viée rén
luyén nhiing k¥ nang phuc vu cho hoat dong chuyén moén trong tuong lai cling nhu co
thai 6 ding dan vé QHCC va nguyén tic hanh nghé QHCC.

1.4. Chuén diu ra chwong trinh dao tao
V& kién thire

Kién thirc chung

PO1 Hiéu biét cac chirc nang co ban marketing, ké toan, tai chinh, nhan su ciia mot
t6 chtrc/doanh nghiép va nguyén 1y hoat dong ctia co quan/doanh nghiép/td chirc.



PO2 Hiéu biét v& lich sir van minh thé gi6i, vin hoa Viét nam, méi trudng kinh

doanh va mai truong quan hé cong chiing/marketing trong nude va qudc té.

Kién thirc chuyén mén

PO3 Kién thuc co ban vé marketing, quan trj marketing, nghién ctru marketing,

marketing xa hdi va cac khia canh khac thudc chirc nang marketing trong co quan/doanh
nghiép/to chuc.

PO4 Phan tich dugc anh hudng cia da van hoa, toan cau hoa téi hoat dong quan

hé cong ching cua to chirc/doanh nghiép.
PO5 Nim virng cac nguyén tic va quy trinh x4y dung chién luoc, ké hoach quan
hé cong chiing va van dung vao cac hoat dong cua t6 chirc/doanh nghiép.
Ky nang

K¥ nang chuyén moén

PO6 Vian dung k¥ thuat cong nghé can thiét dé phén tich dién giai, khai thac di
liéu méi trudng bén trong va bén ngoai to chirc/doanh nghiép dé dwa ra dinh hudng, giai
phép nham cai thién két qua hoat dong quan hé coéng ching.
PO7 K¥ ning van dung kién thirc dé phan tich hién twong, phat hién van dé hay co
hoi thudc vé quan hé cong chiing dé gai quyét van dé quan hé cong chung trong nhiing
tinh hudng cu thé.
K§ ning mém
PO8 Giao tiép hiéu qua thong qua céc viéc thuyét trinh, bao cao, thao luan, léng
nghe va lam chu tinh hudng. Hop tac, lam viéc nhom, t6 chic va sip xép cong viéc hiéu
qua.
Nang luc tw chi va trach nhiém

PO9 Thé hién dugc trach nhiém cong dan, pham chat chinh tri, yéu nudc va yéu
nghé; y thirc dugc trach nhiém trong viéc tuan thu dao dirc nghé bao, cac quy tic Gng xtr
clia ¢4 nhan trong cong tac truyén thong.

PO10 Nhan thirc dugc su can thiét va kha ning tham gia viéc hoc tap sudt doi.

Chia sé va lan truyén nang luc dén cong dé)ng va xa hoi.
1.5 Mbi quan hé giira Muc tiéu véi Chuin diu ra cia CTDT

Muc tiéu Chuén diu ra cia chwong trinh dao tao
CTPT PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6 | PO7 | POS | PO9 | PO10

Ml X X X
M2 X X X X X X
M3 X X X X X
M4 X X X X
M5 X X X X
M6 X X X
M7 X X




1.6 Phwong phap/chién lwgc day- hoc va phwong phap kiém tra danh gia
1.6.1. Phwong phdp/chién lwoc day — hoc
Céc phuong phap day hoc dugc trinh bay trong bang sau:

Phwong phap, hinh

thirc t6 chirc day hoc Muc dich

Cung cap cho sinh vién h¢ thong kién thirc nén tdng ciia moén

Thuyet trinh hoc mot cach khoa hoc, logic.
Thio lua Thong qua viéc hoi dap giira giang vién va sinh vién dé lam
a0 fuall 16 cac ndi dung kién thirc trong mén hoc.
Bai tap Gitp sinh vién hiéu r& va biét van dung cac ndi dung mon

hoc vao cac van dé thuc tién.

Nghién ctru bai hoc, doc ., .. . . . oA,
Giup nguoi hoe tang cudong nang luc tu hoc, ty nghién ctru

tai liéu tham khao

Cai tién, nang cao chit lwong day hoc

Chuong trinh dao tao dugc ra soat dinh ky 2 ndm mét 1an véi phuong hudng didu
chinh dap ung yéu cau cta cac bén lién quan (sinh vién, cyu sinh vién, don vi st dung
lao d6ng, chuyén gia,...) vé chét luong chuong trinh dao tao.

Hang nim Khoa xay dung ké hoach dy gio ciia GV, dic biét 1a GV tré dé trao doi
va chia sé kién thtc, phuong phap giang day nhdm nang cao niang luc GV. Thuong xuyén
lay ¥ kién phan hoi cua sinh vién vé phdm chét, tai ning, trach nhiém cua giang vién.

1.6.2. Thang diém, hinh thirc, tiéu chi ddnh gid va trong sé diém

TT | Hinh thirc | Trong s (%) Tiéu chi danh gia Piém tbi da
Tinh chua dong, mure do tich cuc
chuan bi bai va tham gia cac hoat 5
1 |Chuyén can 20 dong trong gid hoc.
Thoi gian tham du budi hoc bét 5
budc.

Bai kiém tra

dinh ky Theo dap an, thang diém ctua GV.

2 Bai béo cao 30 Chét luong ctia san phim ndp 10
nhom
3 ITI}II)I ket thic 50 Theo dap an, thang diém cua GV. 10

2. MO TA CHUONG TRINH DAY HQC
2.1 Khoi lwong kién thirc toan khoa: 125 TC (chwa bao gdm mén gido duc thé
chat va gido duc Qudc phong — An ninh)

STT Khbi kién thirc S6 TC
I | Kién thirc gido duc dai cwong 44
1 Ly luén chinh tri 11
2 Khoa hoc xa hoi va nhan van 12
3 Toan — Tin hoc — Khoa hoc tu nhién 6
4 | Ngoai ngit (tiéng Anh) 15




5 | Gido duc thé chat 3)
6 | Gido duc quoc phong — An ninh (8)
II | Kién thirc gido duc chuyén nghiép 81
1 Kién thic co s nganh 18
2 | Kién thirc chuyén nganh 53
3 Thyec tap, khoa luan hodc hoc thay thé 10

Tong sb 125

2.2 Danh sach cac hoc phian

Khéi lugng kién thirc toan khoa: 125 TC (khong tinh GDTC va GDQP-An ninh)
Kién thirc gido duc dai cwong: 44 TC
Ly ludn chinh tri: 11 TC

STT hﬁl;‘l’c Tén hoc phin ?‘(’j LT TBIT{

1 0101000889 | Triét hoc 3 | 45

2 0101000641 | Kinh té chinh tri 2 |30

3 0101000890 | Chu nghia xa hdi khoa hoc 2 130

4 0101000900 | Tu twdng HS Chi Minh 2 |30

5 0101000869 | Lich st Pang CSVN 2 |30
Khoa hoc xd hoi va nhan van: 12 TC

STT hﬁl;‘l’c Tén hoc phin ng LT TBIT{

1 0101000891 | Phap luat dai cuong 2 | 30

2 0101000903 | Xa hdi hoc dai cuong 2 30

3 0101000881 | Logic dai cuong 2 | 30

4 0101000894 | Tam 1y hoc dai cuong 2 |30

Tu chon: (Chon 2 trong 4 mon) 4

5 0101000 | Truyén thong va phat trién 2 | 30

6 0101000595 | Co s& vin hoa Viét Nam 2 |30

7 0101000671 | Lich str vin minh thé gigi 2 | 30

8 0101000855 | Truyén thong Qudc té 2 | 30
Ngogi ngir (Tiéng Anh): 15 TC

STT l\ﬁlg‘:c Tén hoc phin ng LT EIT{

1 0101000861 | Anh vin cin ban 1 3 | 45

2 0101000862 | Anh vin cin ban 2 3 | 45

3 0101000863 | Anh vin cin ban 3 3 | 45

4 0101000165 | Anh vin trung cip I 3 | 45

5 0101001546 | Anh vin trung cap I 3 | 45
Toan — Tin hoc — Khoa hoc tw nhién: 6 TC

STT l\f:l‘nll‘l‘l’c Tén hoc phin ng LT EIT{

1 0101000869 | Tin hoc cin ban 3 13030

2 0101000883 | Ly thuyét xc sudt va thdng ké toan 3 | 45




lily): 3TC
Gido duc Quéc phong — An ninh (hoc phan diéu kién, khong tinh diém trung binh

chung tich liy): 8 TC
Kién thirc chuyén nghiép: 81 TC
Kién thirc co sé nganh: 18 TC

Gido duc thé chit (hoc phan diéu kién, khéong tinh diém trung binh chung tich

STT hfl‘l;‘l’c Tén hoc phin ng LT EIT{
Bt bugc 9

1 0101000714 | Ly thuyét truyén thong 3 | 45

2 0101000588 | Cac phuong tién béo chi truyén thong 3 |45

3 0101000589 | Marketing can ban 3 | 45
Tu chon: (Chon 9 TC) 9

4 0101000734 | Ngon ngit truyén thong dai ching 3 | 45

5 0101000743 | Phap luit va dao dirc truyén thong 3 |45

6 0101000857 | Van hoa Doanh nghiép 3 | 45

7 0101000644 | Kinh té hoc 3 |45

8 0101000714 | Cong chiing truyén théng 3 | 45

Kién thirc chuyén nganh: 53 TC
STT |[Md  hoc | Tén hoc phén S6 |LT |TH
phin TC BT

Bit bugc 41

1 0101000757 | Quan hé cong ching dai cuong 3 | 45

2 0101000763 | Quan hé cong chung iing dung 3 | 45

3 0101000725 | Nghién ctru marketing 3 |45

4 0101000806 | T6 chirc su kién 3 90

5 0101000589 | Cong cu Quan hé cong chung 3 | 45

6 0101000788 | Quan tri marketing 3 | 45

7 0101000769 | Quan ly khung hoang 3 | 45

8 0101000793 | Quan tri thwong hi¢u 3 | 45

9 0101000764 | Quang cdo dai cuong 3 | 45

10 | 0101000724 | Nghién ctru danh gid quan h¢ cong ching 3 | 45

11 0101000759 | Cac chuyén dé quan hé cong ching 3 | 45

12 [ 0101000165 | Anh van chuyén nganh (QHCC) 3 | 45

13 | 0101001587 | Marketing k¥ thuét sb 3 |45

14 0101000843 | Khoi nghiép va ddi méi sang tao 2 | 30
Tw chon 12

15 | 0101000397 | Thiét ké trinh bay quan hé céng chung 3 | 45

16 0101001331 | Ngh¢ thuit noi trudc cong chung 3 | 45

17 | 0101000569 | Chién lugc chién thudt quan hé cong chung 3 | 45

18 | 0101000849 | Truyén thong mdi trudng 3 | 45

19 0101000610 | K¥ ning giao tiép — dam phan 3 | 45




Thue tap, khoa lun tét nghiép (hodc hoc phin thay thé): 10 TC

STT “ﬁii‘.‘,’c Tén hoc phin ng LT gIT{
1 0101000844 | Thyc tap tot nghiép 4 120
2 0101000665 | Khoa luin tdt nghiép hodc hoc phan thay thé | 6 180
2.1 |0101000852 | Truyén thong tiép thi tich hop 4 | 60
2.2 | 0101000855 | Truyén thong va toan cau hod 2 | 30
2.3 Trinh ty ndi dung chwong trinh day hoc
HOQCKY I: 16 TC
STT N Tong Ly Thue
Hoc phan cons thuyét hanh
TC | Tiét
1 Triét hoc 3 | 45 45
2 Phép luat dai cuong 2 30 30
3 Anh van can ban 1 3 45 45
4 Logic hoc dai cuong 2 30 30
5 Kinh té hoc 3 | 45 45
6 Tin hoc can ban 3 60 30 30
7 Gido duc quoc phong — an ninh (*) 8 | 165 75 90
8 Gido duc thé chat 1 (*) ] 30
HQC KY II: 17 TC
STT 5 Tong Ly Thue
Hoc phan cone thuyét hanh
TC | Tiét
1 Kinh té chinh tri 2 | 30 30
2 CNXH khoa hoc 2 30 30
3 Anh van can ban 2 3 45 45
4 Tu tuéng HCM 2 | 30 30
5 Ly thuyét truyén thong 3 45 45
6 Ly thuyét x4c suit va thong ké toan 3 | 45 45
7 Co s& van hoa Viét Nam 2 30 30
8 Gido duc thé chat 2 (*) ] 30
HQC KY III: 15 TC
STT 5 Tong Ly Thue
Hoc phan cone thuyét hanh
TC | Tiét
1 | Puong 16i CM ciia Pang CSVN 2 | 30 30
2 | Tam Iy hoc dai cuong 2 | 30 30
3 | Quan hé cong chung dai cuong 3 45 45
4 | Anh van can ban 3 3 45 45
5 | Gido duc thé chdt 3 ] 30
6 | Lich str vin minh thé gioi 2 | 30 30
7 | Marketing can ban 3 45 45




HOQC KY IV: 17 TC
STT 5 Tong Ly Thue
Hoc phan N8 thuyét | hanh
TC | Tiét
1 | X4 hoi hoc dai cuong 2 30 30
2 | Cong cu quan hé cong ching 3 45 45
3 | Quan hé cong chung tng dung 3 45 45
4 | Quang céo dai cuong 3 45 45
5 | Anh vin trung cip I 3 45 45
6 | Van hoa doanh nghiép 3 45 45
HQC KY V: 15 TC
STT 5 Tong Ly Thue
Hoc phan comse thuyét hanh
TC | Tiét
1 Nghién ctru va danh gid QHCC 3 45 45
2 Céc phuong tién bao chi truyén thong 3 45 45
3 T6 chirc sy kién 3 190 90
4 Nghién ctru marketing 3 45 45
5 Anh vin trung cap II 3 45 45
HQC KY VI: 15 TC
STT ) Tong Ly Thuye
Hoc phin N2 1 thuyét | hanh
TC | Tiét
1 Quan tri marketing 3 45 45
2 Quan ly khung hodng 3 45 45
3 Anh van chuyén nganh (QHCC) 3 45 45
4 Chién luogc va chién thuat QHCC 3 | 45 45
5 Thiét ké va trinh bay QHCC 3 | 45 45
HQC KY VII: 17 TC
STT N Tong Ly Thue
Hoc phan cons thuyét hanh
TC | Tiét
1 Quan tri thuong hiéu 3 45 45
2 Céc chuyén d& QHCC 3 | 45 45
3 Truyén thong mdi trudong 3 | 45 45
4 Phap luat va dao dic truyén thong 3 | 45 45
5 Marketing ky thuat sd 3 45 45
6 Khéi nghiép va d6i méi sang tao 2 | 30 30
HQC KY VIII: 13 TC
STT 5 Tong Ly Thue
Hoc phan cone thuyét hanh
TC | Tiét
1 K¥ ning giao tiép — dam phan 3 45 45
2 Thuec tap tot nghiép 4 | 120 120
3 Khoa luin t6t nghiép 6 | 180 180




Hoc phin thay thé khoa luin t6t nghiép

1 Truyén thong tiép thi tich hop

4

60

60

2 Truyén thong va toan cau hoa

2

30

30

Ghi chii: GDTC va GDQOP - An ninh khéng tinh trong khéi lwong thoi gian ddo tao.
3. Ma tran dong gop ciia cac khdi kién thirc vao mirc d$ dat dwge chuin diu ra

(0: khéng dong gop; 1: déng gop thap; 2: déng gop trung binh; 3: déng gdp cao)

o Chuin diu ra cia CTPT (PO)
Khoi kién thirc
1|2 |3 |4|5]6|7|[8/[9]10
Dai cuong 3 (2| 1|1} 1|11 |1]3 3
Co s¢ nganh 1|3 (3|2 |2]2]2]2]|1 1
Chuyén nganh 1223|333 ]3]|3 3
Thuec tap va khoa ludn tdt nghiép 202021333 [3[3]3]3

4. Ma tran dap wng giira cac hoc ph?ug va chuin diu ra CTPT
(0: khong dong gop; 1: dong gop thap, 2: dong gop trung binh; 3: dong gop cao)

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO (PO)

HOQC PHAN

Kién thire

KY¥ niang

Nang luc tw
chii va
trach nhiém

—

N

PO3

P

S

(9]

(=)

PO7

P

=]

PO9

PO10

Triét hoc

[e)

[e)

1

0

Kinh té chinh tri

Chu nghia xa hdi khoa hoc
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Phap luat dai cuong

Logic hoc dai cuong

X4 hoi hoc dai cuong
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CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO (PO)

Nang lue tw
Kién thirc K¥ nang chi va
trach nhiém

PO1 | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6 | PO7 | POS | POY | PO10
Cac phuong tién béo chi

truyén thong 0 0 1 0 3 2 0 1 1 1

Marketing can ban 3 0 3 0 0 0 0 1 2 2
Ngon ngit truyén thong dai |
chung
Phap luat va dao dirc truyén
thong
Vian héa Doanh nghiép
Cbong chung truyén thong
Quan h¢ cong chung dai
cuong
Quan h¢ cong ching ing
dung
Nghién clru marketing
T chirc su kién
Cong cu Quan hé cong
chung
Quan tri marketing
Quan ly khiing hoang
Quan tri thuong hi€u
Quang cédo dai cuong
Nghién ctru danh gia QHCC
Céc chuyén dé quan hé cong
ching
Anh van chuyén nganh
(QHCO)
Marketing k¥ thuat s6
Thiét ké trinh bay QHCC
Ngh¢ thudt noi trudc cong
ching
Chién lugc chién thuét
QHCC
Truyén thong méi trudong 0 3 0 0 0 0 3 0 1 1
K¥ néng giao ti€p — dam
phan
Truyén thong tiép thi tich
hop
Truyén thong va toan cau
hod
Khoi nghiép va doi méi 0
sdng tao
Thuyc tap tot nghiép 2
Khoa ludn tét nghiép 0 0 0 0 0 3 3 2 2 3

5. M6 ta tém tat cic hoc phan

TRIET HQC 33,0)

Noi dung cua hoc phan bao gdm 4 chwong, nghién ciru nhirng quy lut van dong,

HOQC PHAN
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phat trién chung nhit cta tu nhién, xa hoi va tu duy; xdy dung thé giéi quan, phuong
phap luan khoa hoc, cach mang, van dung vao hoat dong nhan thirc khoa hoc va thuc tién
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cach mang.
Xay dung cho sinh vién phuong phap luan khoa hoc, tur duy khoa hoc, nén tang cua
nhan thic vé tu nhién, xa hdi va con nguoi cia Pang Cong san Viét Nam.
KINH TE CHINH TRI 2(2,0)
Mo6n hoc nay nghién ctru vé hoc thuyét kinh t& ctia chu nghia Mac — Lénin vé
phuong thirc san xuét tu ban chii nghia khong chi bao gdm hoc thuyét cia Méc vé gié tri
va gia tri thang du ma con bao gdm hoc thuyét kinh té ctia Lénin vé cha nghia tu ban doc
quyén va cha nghia tu ban doc quyén nha nude. Noi dung cac hoc thuyét nay bao quat
nhirng nguyén 1y co ban nhit cia chu nghia Méac — Lénin vé phuong thirc san xuét tu ban
chu nghia.
CNXH KHOA HOC 22,0
Hoc phén trang bi cho sinh vién céc kién thirc vé khoa hoc chu nghia xa hdi, nhan
thire téng hop, toan dién vé chu nghia xa hdi, vé noi dung, dac diém tu tudng xa hdi chu
nghia qua timg giai doan phat trién va con duong qua do 1én chil nghia xa hoi & Viét
Nam, dic biét 1a cac nguyén Iy co ban ctia chii nghia Méc - Lénin, tu twong HO6 Chi Minh.
TU TUONG HO CHi MINH 2(2,0)
Moén hoc c6 08 chuong, bao gdm nhitng ndi dung co ban cia Tu twéng HO Chi
Minh. Cung cép cho sinh vién nhitng hiéu biét co ban vé:
- Tu tudng HO Chi Minh;
- Nhitng co so cia dudng 16i xay dung dat nude & Viét Nam;
- Van dung kién thtc vao viée 1y giai va co thai d6 dung ddn vé con duong di 1én
chui nghia xa hi ciia nudc ta.
LICH SU PANG CONG SAN VIET NAM 33,0
Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc, giup sinh vién phan tich dugc nhiing van
dé co ban vé sy ra doi cua Pang Cong san Viét Nam, duong 16i cach mang cia Dang
Cong san Viét Nam, bao gdm hé théng quan diém, chu truwong vé muc tiéu, phuong
hudng, nhi¢m vu va gidi phap cia cach mang Viét Nam, thé hién qua Cuong linh, Nghi
quyét cua Bang trong tién trinh lanh dao cach mang Viét Nam, tr cich mang dan toc dan
chu nhan dan dén cach mang x hoi chu nghia, dic biét 1a dudng 161 cua Dang trong thoi
ky d6i méi trén mot sb linh vuc co ban cta doi séng xa hoi.
PHAP LUAT PAI CUONG 2(2,0)
Hoc phan Phap luat dai cuong cung cip céc kién thirc co ban vé nha nudc va phap
luat, gidi thiéu mot s6 ché dinh phép luét co ban cua cac nganh luat trong Hé théng phap
luat Viét Nam.
XA HQI HQOC PAI CUONG 2(2,0)
Mon hoc nghién ctru cac quy luat, tinh quy luat cia sy hinh thanh, van dong cua
bién d6i mdi quan h¢, twong tac qua lai giira con ngudi va xa hoi. Dbi twong nghién ctiru
cua xa hoi la cac quan hé xa hdi, tuong tac biéu hién qua cac hanh vi gitra nguoi voi
ngudi trong cdc nhom, cac t6 chuc, cac hé théng xa hoi.
LOGIC HQC PAI CUONG 2(2,0)
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Hoc phan cung cip kién thirc vé cac quy ludt co ban, giup ngudi hoc hiéu thau dao
cach suy nghi, 1ap luan ctia minh va d6i phuong; qua d6 trang bi ky nang phat hién, phan
bién nhitng 1ap ludn sai trai, kip thoi dau tranh, gop phan bao vé cong 1y, chan ly.

TAM LY HQC PAI CUONG 2(2,0)

Mon hoc Tam ly hoc tng dung trong kinh doanh 1a mén Khoa hoc kinh té- x4 hoi,
mon hoc nghién ctru nhimg kién thirc vé tam 1y nguoi lao dong, tim 1y nguoi mua, k§
ning giao tiép trong diéu kién thyc té kinh doanh hién nay.

TRUYEN THONG VA PHAT TRIEN 2(2,0)

Hoc phan cung cép cho sinh vién nhitng tién dé Iy luan chung vé khai niém vin héa
hoc va van hoa Viét Nam, 1am nén tang cho viéc xem xét cac dac trung van hod Viét
Nam, nhan dién dugc quy luét hinh thanh va phat trién, nim viing tién trinh van hoa Viét
Nam; cac thanh tb, ciu tric hé théng, van hoa nhén thirc, van hoa td chic va van hoa ung
XU, giao luu cho-nhan trong qua khir va nhiing van dé hién tai ctia van hoa ban dia Viét
Nam v6i1 van hoa phuong Pong va van minh phuong Tay.

CO SO VAN HOA VIET NAM 2(2,0)

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhiing tién dé 1y luan chung vé khai niém van hoa
hoc va van hoa Viét Nam, lam nén tang cho viéc xem xét cac dac trung van hod Viét
Nam, nhan di¢n dugc quy luat hinh thanh va phat trién, ndm virng tién trinh van hoa Viét
Nam; céc thanh t, cdu tric hé théng, van hoa nhén thirc, van hoa to chie va van hoa ung
XU, giao luu cho-nhén trong qua khir va nhiing van dé hién tai cia van hoa ban dia Viét
Nam v6i van hoa phuong Dong va van minh phuong Tay.

LICH SU VAN MINH THE GIOI 2(2,0)

Lich str van minh thé gidi bao gdm hé thong kién thirc vé qua trinh hinh thanh, phat
trién ctia cac nén van minh tiéu biéu trong lich sir nhan loai: vin minh phuong Pong (Ai
cap, Ludng ha, Trung hoa, An d6, A rap), vin minh puvong Tay (Hy lap, La M4, Tay Au)
va nén van minh can - hién dai.

TRUYEN THONG VA QUOC TR 2(2,0)

Lich str van minh thé gidi bao gdm hé thong kién thirc vé qua trinh hinh thanh, phat
trién ctia cac nén vin minh tiéu biéu trong lich sir nhan loai: vin minh phuong Dong (Ai
cap, Ludng ha, Trung hoa, An d6, A rap), vin minh puvong Tay (Hy lap, La M4, Tay Au)
va nén van minh can - hién dai
ANH VAN CAN BAN 1 3@3,0)

Hoc phian Anh Vin Cin Ban 1 (AVCBI1) 1a hoc phan déu tién trong cac hoc phan
Anh van can ban Tiéng Anh khong chuyén bac Pai hoc. Gido trinh dugc st dung 1a
American English File (2nd edition) cia NXB Oxford. Hoc phan gdm 06 Unit, trong dé
4 don vi bai hoc chinh trén 16p va 2 don vi bai hoc tu hoc va 2 don vi bai 6n. Mdi don vi
bai hoc duoc phan chia thanh cac bai hoc nhé hon véi muc dich gitip sinh vién tiép can
ndi dung madt cach tu nhién va hi¢u qua nhét. Noi dung ctia hoc ph?m tap trung vao cac
chu diém: thong tin c4 nhan, hoat dong hing ngdy, gia dinh, céng viéc, ngdy thang, cac
mua trong nam, cam xuc, ngoén ngit s dung trong 16p hoc.
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ANH VAN CAN BAN 2 3@3,0)
Hoc phan Anh Vin Cin Ban 2 (AVCB2) 1a hoc phan thir hai trong hé thong cac
hoc phan Anh vin cin ban danh cho cac 16p Tiéng Anh khong chuyén bac Pai hoc. Gido
trinh cta hoc phan nay 1a American English File 1 (2nd edition) cia NXB Oxford. Hoc
phan nay bt dau tir Unit 7 cho t&i Unit 12, trong d6 bao gdm 6 don vi bai hoc (6 Units)
va 2 don vi bai 6n (2 Reviews). Mdi don vi bai hoc duoc phan chia thanh cac bai hoc nhé
hon v&i muc dich gitp cac ban sinh vién tiép can ndi dung mot cach tu nhién va hiéu qua
nhat.
ANH VAN CAN BAN 3 3@3,0)
Hoc phan Anh Vin Cin Ban 3 (AVCB 3) 14 hoc phan thir ba trong hé thong cac hoc
phan Anh vin cin ban (AVCB) danh cho cac 16p tiéng Anh khong chuyén bac Dai hoc
va Cao ding chinh quy, hé vira hoc vira lam. Gido trinh dugc sir dung trong sudt hoc phan
nay 13 American English File 2 (second edition) cia NXB Oxford. Hoc phan nay bt ddu
tur Unit 1 cho téi Unit 4, trong d6 bao gém 4 don vi bai hoc (4 Units) va 2 don vi bai 6n
(2 Reviews). Mdi don vi bai hoc duoc phan chia thanh cac bai hoc nhé hon véi muc dich
gilp cac ban sinh vién tiép can ndi dung mot cach ty nhién va hiéu qua nhét.
ANH VAN TRUNG CAP 1 3@3,0)
Hoc phan Anh Vin Trung Cap 1 danh cho cac 16p tiéng Anh khong chuyén bac Pai
hoc, Cao dfmg chinh quy, va hé vira hoc vira lam. Gido trinh dugc st dung trong sudt hoc
phan nay 1a International Express (Pre-intermediate) cia NXB Oxford. Hoc phan nay
bat dau tir Unit 1 cho t&i Unit 6. Mdi don vi bai hoc dwoc phan chia thanh cac bai hoc
nho hon lién quan dén ngit phap, tir vung, ngit 4m va cac k¥ ning tiéng Anh véi muc dich
gilip cac sinh vién tiép can noi dung mot cach tu nhién va hiéu qua nhat.
ANH VAN TRUNG CAP 2 3@3,0)
Hoc phan Anh Vin Trung Cap 2 danh cho cac 16p tiéng Anh khong chuyén bac Pai
hoc, Cao déng chinh quy, va hé vira hoc vira lam. Gido trinh dugc st dung trong sudt hoc
phan nay 13 International Express (Intermediate) cia NXB Oxford. Hoc phan nay bat dau
tir Unit 7 cho téi Unit 12, tiép theo chuong trinh ctia Anh Vin Trung Cap 1. Mdi don vi
bai hoc duoc phan chia thanh cac bai hoc nho hon lién quan dén ngit phép, tir vung, ngit
am va cac k¥ ning tiéng Anh véi muc dich giup cac sinh vién tiép can ndi dung mot cach
tu nhién va hiéu qua nhat,
TIN HQC CAN BAN 32,1)
Mo6n hoc trang bi cho sinh vién kién thtrc co ban vé hé diéu hanh Windows 7, cong
cu quan Iy Windows Explorer, cac cong cu hd tro danh tiéng Viét trong Windows, cong
cu soan thao Microsoft Word (MS Word), cac thao co ban trong MS Word, dinh dang
van ban, mot sb thao tac trén cac doi tuong hinh anh, thao tac trén bang biéu, dinh dang
va in 4n trong Word, mot sb tinh ning ning cao ciia MS Word. Tong quan vé Microsoft
Excel (MS Excel), cac thao tac co ban trén Excel, mot s6 ham co ban trong Excel, thao
tac co ban trén co s¢ dir liéu dung Excel, tao biéu dd trong Excel, dinh dang va in 4n
trong Excel, mot s6 khai niém va thao tac trén MS Power Point, céac kién thuc st dung
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Internet va Email..
LY THUYET XAC SUAT VA THONG KE TOAN 3@3,0)

Noi dung mon hoc gom hai phan 1a Xéc suat va Thong ké:

- Phén xéc suit cung cip cho sinh vién cac kién thic vé phép thir ngdu nhién, bién
cd, xac sudt cua bién cb, cac phuong phép tinh xac suét, dai lwong ngau nhién va cac
phan phdi xac suat, cac dic trung ciia dai luong ngiu nhién, mot sé phan phdi thuong
gap trong thyc té.

- Phan thong ké gidi thiéu cho sinh vién cac bai toan co ban cta thong ké va cach
giai quyét bai toan uéc lwong, bai toan kiém dinh gia thiét va hdi quy tuyén tinh.

GIAO DUC THE CHAT 1 1(0,1)

Hoc phan bong chuyén trang bi cho sinh vién:

- Nhirng kién thirc vé lich st hinh thanh va phat trién mén bong chuyén trén thé gidi
va Viét Nam;

- Pic diém, tinh chat va tac dung trong tap luyén mon bong chuyén;

- Xu thé phat trién cua bong chuyén hién dai;

- Pic diém cua bong chuyén dinh cao & Viét Nam;

- K§¥ ning co ban vé cac ki thuit ciia mén bong chuyén;

- Mot s6 quy dinh vé san bai, dung cu va ludt trong mon béng chuyén.

GIAO DUC THE CHAT 2 1(0,1)

Hoc phan Quan vot trang bi cho sinh vién:

- Nhitng kién thtrc vé lich sir hinh thanh va phat trién mén quan vot trén thé gidi va
Viét Nam;

- Y nghia va loi ich ciia nguoi choi mén quéan vot;

- Cac nguyén 1y k¥ thuat co ban ciia mén quan vot;

- Cac k¥ thuat danh bong (k§ thuit cam vot, k§ thuat danh bong xo4y 1én bén phai,
ky thuat danh bong 1 tay xody 1é€n bén trai, k¥ thuat giao bong);

- Mot $6 quy dinh trong quz‘?ln vot, hé théng tinh diém va mot sb stra d6i trong quﬁn
vot.

GIAO DUC THE CHAT 3 1(0,1)

Hoc phan bong d4 trang bi cho sinh vién:

- Nhiing kién thirc vé lich sir phét trién mon bong da trén thé gidi va Viét Nam

- Pic diém va tac dung ctia moén bong da;

- Kién thirc co ban vé cac yéu linh k¥ thuat cia mon bong da nhu: tang bong, din
bong, nhan bong va da bong, luat bong da 5 nguoi.

GIAO DUC QUOC PHONG - AN NINH 8(5,3)

Gi4o duc cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé dudng 16i qudc phong, an ninh
ciia Pang va cong tac quan 1y nha nudc vé qudc phong, an ninh; vé truyén thong dau
tranh chéng ngoai xdm ciia dan tdc. Rén luyén cho sinh vién nhiing k§ nang quén sy, an
ninh can thiét dap tmg yéu cau xay dung, cing cd nén quéc phong toan dan, an ninh nhan
dan, san sang bao vé To quéc Viét Nam xa hdi chu nghia.
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LY THUYET TRUYEN THONG 33,0)
Ly thuyét truyén thong 1a mén hoc trang bi cho sinh vién nhiing van dé co ban vé
ly luan va thuc tién ctia hoat dong béo chi, tao co s gitip sinh vién tiép thu tdt cac hoc
phan khac thudc khdi kién thirc chuyén nganh bao chi truyén thong. Trén co sé trang bi
cho sinh vién nhitng van dé co ban nhét cua 1y ludn bao chi, hoc phan giup sinh vién xac
1ap quan diém, nhan thirc dung dan vé nghé nghiép, trach nhiém xa hoi ctia nha bao, giup
hinh thanh phuong phap luan khoa hoc cho hoat dong bao chi.
CAC PHUONG TIEN BAO CHI TRUYEN THONG 3@3,0)
Nhitng kién thirc co ban vé cac phuong tién truyén thong néi chung, truyén thong
dai chung noi riéng, nhu khai ni¢ém, dac diém, ban cht va chirc nang xa hoi, thé manh va
han ché ciing nhu cach thirc tiép can, khai thac cac kénh truyén thong nay cho hoat dong
nghé nghiép, mo hinh nhén cach chu thé truyén thong, nhitng khuyén nghi vé cach thirc
giao tiép, g x.
MARKETING CAN BAN 33,0
Marketing cin ban cung cp nhiing kién thirc co ban nhat vé marketing, tam quan
trong ctia Marketing trong doanh nghiép, xu huéng cua tiép thi trong xu thé toan cau,
moi truong va thong tin vé Marketing, ndm duoc kién thirc moén Marketing, sinh vién c6
thé phan khuc thi truong, xac dinh thi truong muc ti€u va dinh vi san phém, phan tich
hanh vi khach hang. Mén hoc con gitp cho ngudi hoc nim bat duge 4 phbi thirc quan
trong trong viéc phén tich, xdy dung chién lugc Marketing mix bao gém san pham, gia,
phan phéi, chiéu thi.
NGON NGU TRUYEN THONG PAI CHUNG 33,0)
Hoc Phan trinh bay nhiing dic diém ciia ngdn ngit bao chi trén thé gidi va tai Viét
Nam, gitip sv tim hiéu su thé hién cua ngdn ngir qua timg thé loai. Sv thuc hanh viét,
phan tich nhan xét, danh gia ngdn ngit tic pham bao chi.
PHAP LUAT VA PAO PUC TRUYEN THONG 3@3,0)
Hudng din ngudi hoc tim hiéu nhing kién thirc co ban vé phép luat dao duc truyén
thong, quan 1y Nha nudc dbi véi hoat dong truyén thong, cac khai niém va quy dinh phap
luat vé hoat dong truyén thong; trach nhi€ém cta co quan bao chi, nha bao, ddc gid, khan
thinh gia, nha xuét ban, . . .trong linh vuc truyén thong.
Huéng cho ngudi hoc tim hiéu kién thirc co ban vé dao dirc nghé bao, cac quy tic
g xir cia ca nhan, t6 chic 1am truyén thong.
VAN HOA DOANH NGHIEP 3@3,0)
Dua trén nén tang kién thirc vé kinh té (kinh té vi mo, kinh té vi mé), ngudi hoc
dugc trang bi thém kién thirc vé van hoa doanh nghiép va dao duc kinh doanh dé co
thém cai nhin khai quat, ban chit hoat dong kinh doanh. Pay 1a co s¢ vira dé danh gia,
vira dé ing dung hiéu qua vao hoat dong diéu hanh san xuét, kinh doanh.
KINH TE HQC 3(@3,0)
Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé quyét dinh cua ngudi tiéu dung
va doanh nghiép st dung tai nguyén khan hiém, luit ciu va cung va hoat dong cia thi
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truong trong viée cAn bang cung cdu, tinh co gidn cua tiéu dung hang hoa va dich vy, dic
diém ctia phi san xuat ctia doanh nghiép, va quyét dinh ciia doanh nghiép trong thi truong
canh tranh va thi truong doc quyén.

CONG CHUNG TRUYEN THONG 3(3,0)

Trang bi cho sinh vién nhing hiéu biét vé cong chiing bao chi, hoat dong tiép nhan
san pham, tac pham bao chi ciia cong ching, cong viéc nghién ciru céng ching va tac
dong cua cong viéc nay voi bao chi hién dai; rén luyén cac k§ ndng nghién ctru cong
chung; sir dung cac két qua nghién ctru cong chung dé 1ap ké hoach truyén thong, sir dung
cac phuong tién truyén thong dai chung cho hoat dong truyén thong phu hop véi cac
nhom cong chiing cu thé.

Hoc phan cung cép cac kién thic vé khai niém, phan loai cong ching béo chi, cac
k¥ niang nghién ciru cong chung bao chi, hoat dong tiép nhan cua coéng chung béo chi.
Cung cép cac kién thirc vé co ché, thudc tinh, cac yéu td tim 1y xd hoi,... anh huéng dén
hoat dong tiép nhan san pham bao chi cua cong chiing. Rén luyén cac ki ning tiép can
v6i cong chung bao chi bang cac tic pham cong chung bao chi va san pham bao chi.
QUAN HE CONG CHUNG PAI CUONG 33,0)

Hoc phan dé cép toi nhitng kién thirc vé lich st hinh thanh va phat trién cta quan
hé cong chung trén thé gidi va tai Viét Nam. Hoc phén gi61 thiéu nhitng khai niém, mo
hinh va nhirng tap doan quan h¢ cong chung, lam rd chirc ndng va vai tro ciia quan hé
cong ching cling nhu quy trinh thyc hién va cac cong viéc ciia quan hé cong chung va
thong tin dai ching; nhirng van dé vé dao dirc va phap 1y ciia nguoi 1am quan hé cong
chung dang gap phai hién nay.

QUAN HE CONG CHUNG UNG DUNG 33,0)

Quan hé cong chiing ing dung 1a hoc phan bét budc trong khéi kién thirc Gido duc
chuyén nghiép cua chuong trinh ddo tao nganh Quan hé cong ching. Hoc phan trang bi
cho sinh vién nhing kién thtrc co ban vé& Quan hé cong chung doanh nghiép dé tir d6 tao
dung cho sinh vién nhitng k¥ ndng thuc hi¢én PR & cac doanh nghiép.

NGHIEN CUU MARKETING 3@3,0)

Nghién ciru Marketing 13 mén hoc cung cip nhimg kién thirc vé tién trinh ctiia mot
du 4n nghién ciru marketing: x4c dinh van dé nghién ctru va thiét ké nghién ctru; Chon
mau va cac van dé lién quan, tién trinh thu thap dir ligu, thiét ké ban cau hoi, chuén bi dit
liéu va phan tich dir li¢u, mot s6 tinh huéng thuc hanh nghién ctru marketing, viét bao
céo két qua nghién ctru.

TO CHUC SU KIEN 33,0)

Hoc phan gi6i thiéu mot trong nhirng nhiém vu quan trong ctia ngudi phu trach quan
hé cong chung la td chure cac su kién, nham dat t&i nhiing muc tiéu truyén thong cua cac
co quan, to chirc va doanh nghiép. Hoc phan cung cép 1y thuyét va nhimng trudng hop tir
thuc tién lién quan dén k¥ nang t6 chirc nhu lap ké hoach, thuc hién va danh gia su kién,
quan 1y ngn sach, nhan su, thoi gian, quang ba, xir 1y cac tinh hudng nay sinh trong qua
trinh t6 chirc hop bao, su kién thé thao, 1& hoi, hoi thao & cac cép dd, quy mo khac nhau.
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CONG CU QUAN HE CONG CHUNG 3@3,0)

Hoc phan tap trung vao viéc hoc cac ky ning thuc hanh va vin canh cua thyc hanh
nghé nghiép ciia QHCC hién nay, lién hé véi cac truong hop cu thé tir nganh nghé nay
cua cac co quan, van phong

Trong thuyc hanh QHCC, hiéu biét bao chi, cac cong viéc cua co quan bao chi, quan
hé véi bao chi va cac ky nang bao chi 1a nhitng cong viéc va hoat dong co ban. Quan h¢
v6i béo chi ciing c¢6 thé hiéu 1a quang ba — mot chirc ning quan trong cia QHCC. Béo
chi 1a mot coéng cu uy quyén cia QHCC boi vi bao chi truyén tai thong tin va tic dong
dén cho moi ngudi trong x3 hoi

Hoc xong hoc phén cong cu QHCC 1, sv can phai ndm duoc ban chit cua thong tin
béo chi, quan hé giita bao chi va QHCC, hiéu va viét duoc thong cao bao chi, cac bai
chuyén dé, thong tin hop béo, k¥ ning tra 101 phong van bao chi va k¥ ning thiét ké trinh
bay in 4n.
QUAN TRI MARKETING 33,0

Quan tri Marketing 14 mon hoc cung cap nhing kién thitrc vé tién trinh phan tich

chién luge marketing: phan tich méi truong marketing; Phan tich d6i tha canh tranh, phan
doan thi truong, dé dua ra cac chién luoc phat trién san phém, dinh vi san phém, va quan
trj san pham. Cac phuong phap quan tri kénh phan phdi, kénh truyén théng marketing
tich hop. Cac phuong phap danh gid, kiém soat va diéu chinh hoat dong marketing.
QUAN LY KHUNG HOANG 3@3,0)

Moén hoc cung cép cho sinh vién kién thirc nén tang vé quan ly khung hoang, bao
gdm céc loai khung hoang, nguyén nhan khung hoang, phong tranh va xt 1y khi khung
hoang xay ra. Trén co s¢ nam bat 1y thuyét, hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac phuong
phap dé 1én ké hoach xur Iy khung hoang, gitp sinh vién c6 kha nang phan tich va dé ra
duoc chién luogc thuc hién cac bude xit ly khung hoang trong thuc té.
QUAN TRI THUONG HIEU 3 (3,0)

Kién thuc co ban vé x4y dung hinh anh thuong hi¢u cua cd nhan, td chirc kinh té,
chinh tri-xd hoi va cua qudc gia; hiéu duoc tim quan trong cia viéc xdy dung thuong
hiéu dé tir 46 sinh vién hinh thanh va nhan thirc nhirng chién luge va k§ ning xay dung,
phat trién va duy tri thuong hiéu.

Hoc phan gi6i thiéu khai niém vé thuong hiéu va xay dung thuong hi¢u — tim quan
trong cua thuong hiéu, chién lugc xay dung thuong hiéu, chién luoc phat trién va duy
tri thwong hiéu va nhitng bai hoc kinh nghiém trong x4y dung va phat trién thuong hiéu.
QUANG CAO PAI CUONG 33,0)

Hoc phan dem lai cho ngudi hoc tri thitc co ban vé cdc hinh thirc quang céo, quy
trinh 1ap ké hoach quang céo, gitip ngudi hoc rén luyén nhirng k¥ ning san xuit va danh
gi4 cac san pham quang céo trong qua trinh thyc hién nhiém vu vé quan hé cong ching.
NGHIEN CUU PANH GIA QUAN HE CONG CHUNG 33,0)

Hoc phén nham giup cho sinh vién c6 hiéu biét vé viéc thuc hién mot nghién cuu
khoa hoc. Phin dau cta hoc phan trinh bay nhimg kién thirc tong quan vé nghién ctru
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khoa hoc, cach hinh thanh van dé nghién ctru va thiét ké nghién ciru trong quan tri kinh
doanh. Phén tiép theo s& tap trung vao cac do luong trong nghién ctru, phuong phap chon
mau, thu thap dir liéu va phan tich dir liéu. Cudi cing, hoc phan gi6i thidu vé cach xay
dung mot dé cuong nghién ctru cach viét va trinh bay mét bao cdo nghién ciru khoa hoc
trong linh vuc quan tri kinh doanh.
CAC CHUYEN PE QUAN HE CONG CHUNG 33,0)
Trang bi cho ngudi hoc tiép can véi thyc tién cude séng va kién thire c6 chidu sau
vé hoat dong quan hé cong ching trong mot s linh vuc chuyén biét va thiy duoc xu thé
phat trién ctia PR trong tuong lai.
ANH VAN CHUYEN NGANH (QUAN HE CONG CHUNG) 3@3,0)
Hoc phan Anh Vian Chuyén Nganh 1a hoc phan danh cho céc 16p Tiéng Anh khong
chuyén bac Dai hoc va Cao déng chinh quy. Gido trinh dugc sir dung trong sudt hoc phan
nay la English for Business Studies Student's Book: A Course for Business Studies and
Economics Students (third edition) cia NXB Dai hoc Cambridge. Hoc phan nay bét dau
tir Unit 1 cho t6i Unit 10, trong d6 bao gdm 10 don vi bai hoc (10 Units) va 2 don vi bai
on (2 Reviews). Mdi don vi bai hoc dugc phan chia thanh cac bai hoc nhé hon véi muc
dich giup céac ban sinh vién tiép can ndi dung mot cach ty nhién va hi¢u qua nhét.
MARKETING KY THUAT SO 33,0
Mon Marketing k¥ thuat s nham trang bi cho hoc vién nhiing kién thirc va k¥ nang
can thiét dé xay dung, phan tich, danh gia cac van dé truyén thong ciia doanh nghiép trén
Interner hodc cac phuong tién dién tir phat séng. Hoc vién s& c6 kha ning ty thiét ké va
t6 churc thanh cong cac du 4n marketing truc tuyén, phat trién moi quan hé bén vimng voi
khach hang va gop phan nang cao hiéu qua cta chién lugc marketing chung cta doanh
nghiép. Bén canh d6, hoc vién ciing dugc gidi thiéu cac phuong phap hién dai trong viéc
danh gia hiéu qua marketing truc tuyén, marketing qua dién thoai di dong va cac chién
thuat xay dung mang xa hoi.
THIET KE TRINH BAY QUAN HE CONG CHUNG 33,0)
Hoc phan cung cap cho sinh vién kién thirc nén tang 1y luan vé thiét ké, trinh bay
cac san phim quan hé cong chung. Tir nhitng kién thic dugc trang bi, sinh vién co thé
thuc hanh, danh gia dugc cac san phim qun hé cong chung trong cong viéc. Hoc phan
trang bi nhiing k¥ nang thiét ké va trinh bay san pham quan hé cong chung.
NGHE THUAT NOI TRUOC CONG CHUNG 33,0)
Hoc phan ning cao k¥ ning néi thong qua thue hién mot bai néi trude cong chiing.
Céch chuan bi dan ¥, ngir canh, 10i n6i, ngdn ngit hinh thé dé dat hiéu qua cao nhat, hodc
thuyét phuc chia s& thong tin.
CHIEN LUQC CHIEN THUAT QUAN HE CONG CHUNG 3@3,0)
Nghién ciru cac nguyén tic hoat dong ctia bao chi, vai trd anh hudng cia bao chi,
truyén thong va du luan xa hoi; nghién ctru cc chién lugc quan hé cong ching & cac co
quan, td chire, doanh nghiép. Hoc vién cling dugc thyc hanh cac ky nang lap, thuc hién
va danh gia nhitng ké hoach QHCC mang tinh chién lwgc, ciing nhu cac k¥ ning can thiét
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khac nhu giao tiép, Gmg xir v6i cong chiing, v6i bao chi, quan 1y truyén thong ndi bo va
quan ly khing hoang.
TRUYEN THONG MOI TRUONG 3@3,0)
Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé& mai trudong va cic van
dé vé& moi truong nhiam quan 1y, khai thac tét méi trudng phi hop véi sy phat trién ngay
nay ciia thé gi6i. Trén co s d6 van dung dé thuc hién c6 hiéu qua trong linh vuc truyén
thong vé mdi truong. Noi dung 1y thuyét cia hoc phén trinh bay nhiing van dé co ban vé
PR va méi trudng, truyén thong moi trudng va hoat dong PR trong quan Iy moi trudng
hién nay. Noi dung thuc hanh gdm van dung nhirng hiéu biét vé méi trudng, thiét ké xay
dung mdt ké hoach cu thé vé van dé PR v6i mot méi truong tu chon xac dinh.
KY NANG GIAO TIEP - PAM PHAN 3@3,0)
Hoc phan trinh bay tri thirc co ban vé giao tiép, bao gdm kién thirc vé co s& 1y thuyét
cta giao tiép, cac phuwong tién va phong cach giao tiép, cac hinh thirc va k¥ ning giao
tiép co ban; kién thirc vé nghé thuat dam phan. Hoc phan nhdn manh nhiing dic trung
vin hoa c6 kha ning gy anh huong dén phong cach giao tiép cuia nguodi Viét Nam va
ngudi nudc ngoai, va nghién ciru nhitng tinh hudng cu thé, vi du tiéu biéu cua viéc Gng
dung vin ho4 giao tiép trong qué trinh quan hé céng ching.
THUC TAP TOT NGHIEP 4 (0, 4)
Hoc phan ning cao k¥ ning noi thong qua thyc hién mot bai néi trude cong chung.
Céch chuan bi dan ¥, ngir canh, 10i n6i, ngdn ngit hinh thé dé dat hiéu qua cao nhat, hodc
thuyét phuc chia s& thong tin.
TRUYEN THONG TIEP THI TICH HQP 4 (4, 0)
Hoc phan gidi thiéu vai tro va chirc ning cua truyén thong marketing. Tién trinh
doanh nghiép thiét 1ap va duy tri cac dbi thoai lién tuc voi cac dbi tuong cong ching
quan trong nham dat dugc cic muyc tiéu marketing dé ra. Truyén thong marketing tich
hop (IMC) 14 qué trinh li€n quan tri thuwong hi¢u dua trén marketing quan hé hi¢u qua,
IMC tap trung vao truyén thong tong hop va dong bo cho khach hing ca nhéan va to chic
nham duy tri sy nhét quan trong chién lugc truyén thong thuong hiéu, tao diéu kién phat
trién cac kénh giao tiép v6i khach hang va giup DN nang cao gia tri ciia thwong hiéu”.
Vai trd cia IMC 1a mdt cong cu truyén thong hdn hop nhim muc dich dap tng nhu cau
ctia khach hang, dat dugc muc dich marketing bang cach phdi hop cac cong cu (quang
c4o, marketing truc tiép, khuyén mai, quan hé cong chung, ban hang ca nhan) lai véi
nhau. IMC thanh cong s& giup khach hang nhén thirc vé sp, nhan hiéu, nang cao uy tin va
duy tri niém tin va long trung thanh ctia khach hang voi nhan hiéu.
TRUYEN THONG VA TOAN CAU HOA 2 (2,0)
Moén hoc gidi thiéu qua trinh hinh thanh va phat trién cta toan cau hoa trong cac
linh vuc chinh tri, kinh té, van hoa, xd hoi. Cung cép cho nguodi hoc nhitng kién thirc co
ban vé cac khai niém, dic diém va chic nang cua tung linh vuc chinh tri, kinh té, van
héa, x3 hoi, cac van dé duong dai dé co thé van dung gén két véi cong cu truyén thong
vao cac ké hoanh quan hé cong chung.
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Thong qua phén tich cac tinh hudng thuc té (case study), cac chién luge truyén
thong trong thoi dai toan cau hoa dé nguoi hoc nam duge xu thé, tam anh huong, vai tro
clia truyén thong trong toan cau hoa hién nay.

KHOI NGHIEP VA POI MOI SANG TAO 2(2,0)

Khoi nghiép va d6i méi sang tao 1a qua trinh tao 1ap doanh nghiép méi va tmg dung
cai méi vao thyc tién dé giai quyét cac van dé, dap (mg nhu cau cia xa hoi. Khoi nghiép
va doi méi sang tao c6 vai trd quan trong trong viée thiic dy ting truong kinh té, nang
cao ning sut lao dong, cai thién chét luong cudc séng. N6 ciing gitp cac doanh nghiép
nang cao kha nang canh tranh, phat trién thj trudong moi, tao ra nhiéu viéc 1am va thu
nhap cho ngudi lao dong. Ngoai ra, khoi nghiép va doi méi sang tao con gop phan gidi
quyét céc van dé x3 hoi, moi truong, mang lai cudc séng tot dep hon cho con nguoi.

Hoc xong hoc phan Khéi nghiép va d6i méi sang tao nhim trang bi cho sinh vién
nhirng kién thuc, k§ ning va thai d6 can thiét dé co thé khoi nghiép thanh cong.

KHOA LUAN TOT NGHIEP (QHCC) 6 (0, 6)

Khoa luan tot nghiép chuyén nganh Quan hé cong chung 1a mot cong trinh nghién
ctru khoa hoc duogc thuc hién nham ching minh ngudi hoc da hoi du kién thirc va kha
ning giai quyét mot van dé khoa hoc thudc chuyén nganh dé hoan thanh chuong trinh
dao tao. Khoa luan dugc hoan thanh dung quy dinh ciia quy ché dio tao s& cho thay nhiing
tri thire khoa hoc chuyén nganh lién quan dén van dé nghién ctru ma nhiing nhiing tri
thirc nay dugc nguoi hoc linh hdi qua qua trinh dao tao, kha ndng van dung tri thirc khoa
hoc, nhitng hiéu biét thuc tién c6 lién quan, cac k§ ning thue hanh nghé nghiép chuyén
sau dé giai quyét van dé nghién ctru da lya chon. Bén canh d6, qua trinh thuc hién khoa
luan cting phan anh tinh than trach nhiém, tinh khoa hoc, tinh tu chu, tinh sang tao va sy
tu tin d6i v6i chuyén mon nganh nghé ctia ngudi hoc.

Sinh vién s€ di thuc tap tai cac doanh nghi€p hoac don vi hanh chinh sy nghiép
trong khoang thoi gian theo qui dinh cua truong. V&i su hudng dan cia gido vién, sinh
vién s& viét khoa luan t6t nghiép lién quan dén chuyén nganh. Sinh vién nop khéa luan
t6t nghiép vé khoa sau khi két thiic thoi gian thuc tap.

6. Huwéng din thuc hién chwong trinh
6.1. D6i véi cac don vi dao tao

- Phan cong giang vién phu trach timg hoc phan va cung cip chuong trinh chi tiét cho
giang vién dé dam bao 6n dinh ké hoach giang day.

- Doi ngl ¢ vén hoc tap phai hiéu cin k& toan bd chuong trinh dao tao theo hoc ché
tin chi d@é hudéng dan sinh vién ding ky cac hoc phan.

- Cé du gido trinh, tai liéu tham khao, co sé vat chét, dé dam béo thyc hién tot chuong
trinh.

6.2. Dbi v6i gidng vién

- Khi giang vién duoc phin cong giang day mot hodc nhiéu hoc phan can phai nghién
ctru k¥ ndi dung dé cuong chi tiét timg hoc phan dé chudn bj bai giang va cac phuong
tién d6 dung day hoc phu hop.
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- Giang vién phai chuén bj day du gido trinh, tai liéu hoc tap cung cp cho sinh vién

trude mot tudn dé sinh vién chuén bi trudce khi 1én 16p.
6.3. Déi véi sinh vién

- Phai tham khao y kién tu van cua c¢b van hoc tap dé lya chon hoc phan cho phu hop
v6i tién do. Phai tu nghién ciru bai hoc trude khi 1én 16p dé dé tiép thu bai giang. Phai
dam bao day du thoi gian 1én 16p dé nghe hudng dan bai giang ciia giang vién. Ty giac
trong viéc tu hoc va ty nghién ctru, déng thot tich cuc tham gia hoc tap theo nhom, tham
du ddy du cac budi Seminar.

- Chu dong, tich cuc khai thac cac tai nguyén trén mang va trong thu vién cua trudong
dé phuc vu cho vi¢e tu hoc, tu nghién ctru va lam dd 4n tdt nghi¢p. Thyc hién nghiém tic
quy ché thi ctr, kiém tra, danh gia.

- Thuong xuyén tham gia cac hoat dong doan thé, vin-thé-my dé rén luyén k¥ ning
giao tiép, hiéu biét vé& xa hoi va con nguoi.

6.4. Co sé vt chit, trang thiét bi phuc vu giang day va thwe hanh, thue tap.

- Hé théng phong hoc 1y thuyét véi trang thiét bi truyén thdng, c6 trang bi cong cu hd
trg giang day (projector), ting am.

- Phong thuc hanh may tinh dugc cai dat cac ph'?ln mém phuc vu dao tao tin hoc can
ban, tin hoc tmg dung thiét ké, mo phong cac qua trinh.

- Chuong trinh nganh Quan h¢ cong ching dugc thiét ké don nganh.

7. D6i sanh véi ban md ta CTPT nim 2022
7.1. Piém gidng nhau:

- Cung cap day du cac thong tin chung: tén nganh (tiéng Viét, tiéng Anh), ma nganh,
trinh dg, loai hinh va hinh thirc, thoi gian dao tao, tén truong cép béng, sb tin chi, dbi
tuong tuyén sinh, diéu kién tbt nghiép, vi tri vi€c lam, thoi diém cap nhat ban mo ta.

- Trinh bay rd cac ndi dung muc tiéu va chuan dau ra cia CTDT, phuong phap/chién
lugc giang day, hoc tap va danh gia.

- M0 ta chuong trinh day hoc vé khéi lugng kién thirc toan khoa, danh sach cac hoc
phan trong CTDT va tom tit ndi dung cac hoc phan.

7.2. Piém khac nhau:

- Cap nhat chuin dau ra (PO) mdi thay cho chuan dau ra cii

- Cap nhat thém mon Khai nghiép va doi moi sang tao

- Cap nhat lai Trinh ty day hoc, Ma tran mbi quan h¢ gitra Muc ti€u voi Chuén dau
ra cia CTDT, Ma tran dong gop ciia cac khoi kién thire vao mire do dat duge chuan dau
ra, Ma tran dap ung giita cac hoc phan va chuan dau ra CTDT

Can Tho, ngay 07 thang 08 ndm 2023
—__ Hiéu trwong Phong Quan ly Pao tao Khoa Kinh té
ey g/%-@ ho tén, déng déu)

\\\ % / ThS. L)’ Mén Tgn PGS.TS Ngu)én Tri Khiém

S\ NAM CAN

TS. Nguyén Vin Quang

21



