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TOI UU HOA QUY TRINH KY THUAT SAN XUAT BIOETHANOL
TU CAY LUA MIEN NGOT (Sweet Sorghum)

Phan Phwéc Hién?, Tran Manh Cuwong?

TOm tdt: Sir dung wu thé vé ham lwong dwong khir cao trong cay lGa mién ngot (Sweet
Sorghum), dé tai da tién hanh khdo sat téi wu héa mét sé yéu té anh huwong dén qua trinh I1én
men bio-ethanol tix nguén nguyén liéu nay véi muc dich phat trién nguon nhién ligu than thién
voi mai trueong-Nhién ligu sinh hoc.

Két qua nghién cizu cho thdy ham lwong dwong khir trong dich syrup lua mién dat
49,83% vé khoi lirong. Thoi gian nhan sinh khéi toi wu cua ching Saccharomyces cerevisiae
trong dich dwong hiéu khi 1 3 gio triede khi di vao qud trinh 1én men ki khi. Nong dé nam
men 0,2g/L va thoi gian 1én men 108 gio 12 téi wu cho qud trinh lén men dich 1Ga mién. Nong
dé dich 1Ga mién I1én men tét nhdt tai 20° Brix.

Tir khoa: bioethanol, IGa mién ngot, Saccharomyces, qué trinh 1én men, hiéu khi, néng
do nam men

Abstract: Using the advantages of reducing sugars in Sweet Sorghum to optimize some
of the main factors that affect the ethanol fermentation process from the sorghum syrup for
the development of environmentally-friendly fuel - Biofuels.

The results showed that the reducing sugar content in sorghum syrup was 49.83% in terms
of volume. The optimum time of biomass fermentation for Saccharomyces cerevisiae in the
aerobic milieu is 3 hours before the process of anaerobic fermentation. Yeast concentration of
0.2g/L and fermentation time of 108 hours is optimal for fermentation process of sorghum syrup.
The best concentration of sorghum syrup for fermentation is 20°Brix.

Key words: Bioethanol, Sweet Sorghum, Saccharomyces cerevisiae, fermentation
process, yeast concentration

1. Pit vén dé:

Vin dé nang luong tai hau hét cac qubc gia trén thé gioi luén duoc dit 1én hang dau.
Véi nhimg uu diém than thién véi méi truong, it gay hiéu ang nha kinh va kha ning tai sinh
gan nhu v6 tan, nhién liéu sinh hoc dang 1a lya chon phat trién hang dau dé thay thé cho
ngudn nhién liéu héa thach dang dan can kiét.

Theo Vién nghién cau cy trong qudc té cho cac ving nhiét déi ban khd han (ICRISAT) ¢
An Do, cy cd thé trong trong diéu kién kho han, khi hau néng, chiu duoc man va ngap tng. Chi
tiéu thy % luong nuéc va phan bon so véi bap va mia duong. Ciing theo ICRISAT, san xuét ethanol

1 Phé Gido su - Tién st Truong Dai hoc Nam Cén Tho
2 Giang vién Truong Dai hoc Nam Can Tho
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tir Ida mién ngot mang lai hi¢u qua kinh t& hon so véi cac loai cay nguyén ligu khac. Cy thé tai
An D9, chi phi nguyén liéu san xuat 1 gallon (3,78 lit) ethanol tir IGa mién ngot tinh ra la 1,74 USD
S0 V6i mac 2,19 USD doi véi cay mia duong va 2,12 USD d6i véi bap. Bac biét, sir dé san xuat
nang luong hoan toan khéng anh hudng an ninh lwrong thue nhu cac loai cay luvong thuc Khéac.

Tuy nhién, trong san xuét ethanol, can luu ¥ laa mién ngot c6 mot nhuge diém 1a phai
dugc diéu ché trong vong 24 gio sau thu hoach, néu khéng thanh phan duong trong than cay
gan nhu s€ bi phan giai hét.

2. Vat liéu va phwong phap

2.1. Nguyén liégu:

Lda mién 65°Bx: Dich syrup lGa mién duoc cung cap boi Cong ty TNHH Dién hoi
Cong nghi¢p Tin Thanh. Dich dugc bao quan tai nhiét d6 phong va pha loang dé ha d6 brix
xudng dén ngudng yéu cau caa ting thi nghiém.

2.2. Thiét bj va hoa chat

Bép dun céch thuy, brix ké, may bom mini, can dién tir, may quang phd hap thu UV — VIS,
may hap tiét trung

Chung Saccharomyces sp; Nutri Yeast: AYF 1000 ™ (C.ty Tin Thanh), thudc thir acid
dinitrosalisylic (DNS), NaOH 2N, sodium potassium tartrate, C;HsOH, tu say 105°C. Céc thi
nghi¢ém duogc thuc hién tai Phong thi nghiém bé mén Coéng nghé Hoa hoc Truong Dai hoc
No6ng Lam Tp. HCM.

2.3. Phwong phap phén tich

Xac dinh ham lwong dwong bang Bix ké

Do Brix (°Bx) biéu thi ham lugng duong chia trong dung dich. 1°Bx la 1g succrose
trong 100gram dung dich va dugc hiéu la ham luwgng duong trong dung dich theo phan tram
khoi lugng (%ew/w). Néu dung dich chira nhitng thanh phan chat ran hoa tan khac, khi do °Bx
chi 1a gia tri xap xi ham luong dudng chira trong do.

Phwong phap dwong chuin

Do thi theo hé toa dd A - C (mat d6 quang - nong do) phai la duong thang di qua gbc
toa d. Dé lap do thi A - C ta chon hé cac dung dich chét nghién ctu c6 ndng do chinh xéac

C1, C2, Ca,... Cn, Xéc lap cac diéu Kién dé tao cac hop chat co hiéu (g hap thu buc xa dién tir
& Amax Chon trude. Po mat do quang twong ing A1, A2, As,... An:

Nong do Ci | C2 | GCs Cn
Mat d6 quang Al | A2 | As An

Phuwong phip do néng dd con

Nguyén tic hoat dong cua phi ké dua vao luc diy Acsimét. Phi ké ndi can bang khi
trong luc ciia n6 bi can bang boi trong lugng caa thé tich chat 1ong bi né chiém chd. Néu khbi
luong riéng chat 1ong cang nhe, thé tich chiém cang Ion va pha ké cang chim sau.

6
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Str dung phan mém Jmp (Lé Quan Hung, Nguyén Duy Ning - DH Nong Lam TP.HCM).

3. Két qua va thao luan

3.1. Dung dwong chuan Glucose

Phuong trinh dudng chuan Glucose da duoc xac dinh: y = 2.3479x. Sau d6 dich syrup lGa
mién duoc pha lodng, khir mau va tién hanh thi nghiém do OD, thu dwoc mat d6 quang: 1.404

Thé vao phuong trinh duong chuan: y = 2.3479x s& tim duoc % duong khir trong syrup

IGa mién 13 49,83%.

Pay la loai dudng duoc nam men Saccharomyces cerevisiae wu tién sir dung nhu Ia
ngudn Cacbon vai hiéu qua cao nhat. Nén khi trong nguyén liéu dat dugc ham lugng duong
khtr cao sé& tac dong rat tét dén qué trinh sinh truéng ciing nhu 1én men dich dudng trong moi
truong Ky khi. Bén canh do, viéc sir dung ngudn duong khir truc tiép thay vi sir dung tinh bot
hay céac loai duong da sé lam giam thoi gian duong hoa tu tinh bot thanh duong don hoac
thiy phan dudng da thanh dudng don ma nim men c6 thé sir dung.
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3.2. Nhan giéng chiing Saccharomyces cerevisiae

Chung nim men saccharomyces cerevisiae sau khi da hoat hoa, dugc dua vao dich 1én
men, dam bao méi truong 1a hiéu khi, tao didu kién tét nhat cho nim men phat trién va nhan

sinh khéi. Tai cac thoi diém tir 0-7 gio, két qua khuan lac dugc thé hién nhu Bang 1.

- Qua két qua tir bang 3.1 thiy duoc rang s lugng té bao nAm men chénh léch gitra thoi
diém 0 va 1 gio nhan sinh khéi 13 khéng c6 ¥ nghia. Cac khoang thoi gian con lai déu c6 muc

chénh 1énh déng ké.

g 8

So th/ml dich (*10)
g 3

N
c

Tho gian (h)

w56 tb/ml dich

16.67

Hinh 3. So d6 khao sat thoi gian nhan sinh khéi nAm men

Bang 1: Khao sat kha ning sinh truong theo thoi gian ciia nAm men

Thoi gian
(h)

So sanh y nghia thong ké

S6 té bao khuan lac trung binh
trén cac dia petri

3

376

275

197

146

141

83
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3.3. Khao sat cac yéu té dnh hwéng dén qua trinh 1én men

Thi nghiém 1: Khao sat ddng thoi 2 yéu té ndng dd nam men va thoi gian 18n men

Thoi gian 1&n men va nong 6 ndm men 1a hai yéu té tac dong truc tiép dén qua trinh
san xuat Ethanol. Dya vao 3 d thi: Hinh 4, Hinh 5, Hinh 6 va Bang 2 c6 thé thiy duogc
rang tac dong cia nim men dén luong ethanol tao ra 1a co ¥ nghia vé mat thong ké. Tuy
nhién, thoi gian 1én men méi 13 yéu té chu dao, anh huong rat 16n dén nang suat sinh

ethanol cua dich lta mién.
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Hinh 5. Thoi gian 1én men tac dong dén luong con tao thanh

Néng 46 cén

75 8.0 8.5 9.0 9.5 100 105 110 115
M (g/D*N (h) Leverage, P=0.0006

Hinh 6. Tac dong cta dong thoi 2 yéu td ndng do ndm men, thoi gian 1én men dén luong cdn tao thanh

Bang 2: Anh hudng cua 2 yéu t6 dén lugng con tao thanh

Source Nparm DF Sum of Squares F Ratio Prob=F
M (g/l) 1 1 18.00325 53999  0.0238*
N(h) 1 1 819.83495 2459055 <.0001*
M(@D)*Nh) 1 1 43.92379 13.1744  0.0006*
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Hinh 7. M6 hinh ti wu cho hai yéu t6: thoi gian va nong do.

Thi nghiém 2: Khao sat ndng dé dich Ién men toi wu.

Nong d6 co chat tac dong truc tiép dén kha niang sinh truong, phét trién va chuyén hoa
dich dwdng thanh ethanol caa nam men saccharomyces.

Néu ndng d6 dich duong qua cao nhu ¢ thi nghiém Ia 25°Brix va 30°Brix di dan dén
tang &4p Suat va lam mat can bang trang thai sinh ly caa nam men. Lam giam kha nang chuyén
hoa duong thanh ethanol ciia nam men. Mit khac duong nhiéu sé dan dén ton hao nguon
nguyén liéu va phai kéo dai thoi gian 1én men.

Néu ndng do duong cua dich 18n men thip nhu & thi nghiém 10°Brix va 15°Brix thi s&
lam giam ning suét thiét bi 1én men va 1am cho nim men khong du chat dinh dudng dé phat
trién. Dan dén kha ning sinh ethanol ctia nAm men s& giam.

Bang 6: Anh hudng ciia nong do co chit dén lugng con sinh ra

Néng d6 co chit

A n A Py

(OBrix) Nong d6 con trung binh(%)
10 6.54
15 1515
20 18.76
25 15.72
30 13.80

10 30

A8 0 25
Néng d§ co chit (°Brix)

Hinh 8. Anh hudng ctia ndng d6 co chéat dén thé tich cdn tao thanh

10
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Hinh 9. M6 hinh ti wu cho yéu t6 nong do co chat
4. KET LUAN
Diéu kién sinh truong va ting sinh khdi trong dich IGa mién caa ching Saccharomyces

cerevisiae t6i wu nhét 1a 3 gio.

Cac yéu t6 chinh tac dong dén qua trinh 1én men nhu thoi gian Ién men va nong o6 nam

men duoc tdi vu hda qua mé hinh Jmp-SAS: 0.2g/L men, thoi gian 108 gio.

[1].
2]

[3].

[4].

Nong do co chit ciing duoc khao nghiém va dat két qua t6i wu & 20°Brix.
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TONG QUAN THUOC CHONG PONG PUONG UONG
THE HE MO
Nguyén Biru Huy, Nguy&n Hién Viét Anh,
Nguyén Thi Hong Diép, Nguyén Anh Nhut, Thai Thi Cam?®

T6m tdt: Thudc chong dong khdng vitamin K la nhém thube dwoc sir dung trén cac doi
twong ¢é nguy co huyét khéi cao, dy phong cho cac bénh nhan cé nhéi mdu co tim, dét quy va
da ciru song dwoc rat nhiéu trieong hop. Nhom thudc nay duwoc sir dung sau khi da diéu tri Voi
heparin. Hién nay, chi dinh diéu tri cac thuoc khang vitamin ngay cang phé bién do nhing
ddc diém weu viét, nhung doi héi phdi c6 giam sat nghiém ngat ciia bdc si dé t6i wu héa hiéu
qua diéu tri véi mét liéu dii cao warfarin dé ngan ngira hinh thanh cuc mdu déng va ciing
khéng dé xay ra rui ro, xudt huyét ndo. Gan dady thi cé suw ra doi cac thuéc chong déng thé hé
méi ¢6 thé sir dung bang dwong uong Véi co ché i ché truc tiép cac yéu té déng mau X va
thrombin, dang dwoc nghién cizu va phat trién ¢ pha thit ba thir nghiém ldam sang dé cung cap
thém cac cach dir phong va diéu tri huyét khoi tinh mach, liéu phap chong déng mdu sé ngay
dwoc hoan thién hon trong nhiéu ndm téi.

Tir khoa: thusc chéng déng mau khang vitamin K, dabigatran, rivaroxaban, apixaban,
huyét khai, xudt huyét.

Abstract: Vitamin K antogonist drug is used for patients with high risk of thrombosis,
by preventing the blood clots that trigger heart attack and stroke, the anticoagulant drug
warfarin, acenocoumarol saves countless lives. The anticoagulation drug is used after
treating with heparin. Doctors must regularly monitor patients’ blood levels in order to
prescribe a high enough dose of warfarin to prevent deadly blood clots, but not an excessive
dose that could lead to fatal hemorrhage. Recently, new antithrombotic drugs that act directly
by inhibiting activated coagulation factors such as factor X or thrombin have been developed
and investigated in phase Il clinical trials to offer the prevention and treatment venous
thromboembolism and anticoagulant therapy management will be most probably improved in
the coming years.

Keywords: anticoagulation drug, vitamin K antagonist, dabigatran, rivaroxaban,
apixaban, thrombosis, serious bleeding.

Thubc chong dong khang vitamin K dugc sir dung lan dau tir nhimg nam 1930 vai vai
trd 1a thudc trir sdu. Ra doi tir nhimg ndm 1960, sau d6 1a hang loat cAc béo cdo & My vé tinh

3 Thac si Trudng Pai hoc Nam Can Tho
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trang chay mau & gia stic dn cé ngot ba 14 1&n men c6 chira cac chat thuoc dan xuat
dicoumarol, tir d6 thudc khang vitamin K ra doi va hién da tré thanh phac do co ban trong liéu
phap chéng dong. Tuy nhién, nguy co xay ra bénh ly do thuéc trong nhoém thudc nay,
dac biét 1a nguy co chay mau rat cao néu khéng c6 ché do cham soc diéu tri phu hop. Céc
thudc khang vitamin K d3 gy ra gan 6000 ca tr vong va 17300 ca nhap vién c6 thé tranh
dugc mdi nam. Nhom thude nay ciing 12 nguyén nhan hang dau gay nhap vién do phan tng
bat loi caa thude (12,3%).

Vi vy, can theo ddi diéu tri thdng qua chi s6 binh thuong héa québc té (INR), thuc hién
it nhat 1 1an/ thang.

Co ché khing dong

Thudc khang vitamin K ngan chan gian tiép chu trinh dong mau bang cach khong
chuyén héa thanh vitamin K dang kht. Pugc hap thu qua niém mac rudt, thuc s& tuc ché
epoxyd reductase, enzym tham gia vao chu trinh chuyén hda cua vitamin K, nén ngin ngira
qué trinh tong hop ¢ gan cua mot sé yéu té dong mau phu thudc vitamin K (11, VII, 1X, X).
Thoi gian tac dyung cua thude khang vitamin K twong d6i dai, tac dung c6 thé van con ngay ca
khi da ngimg diéu tri. Thudc cé ban chat acid, lién két manh vai albumin. Mot diém luu y
quan trong nita & cac thudc khang vitamin K c6 tinh than lipid nén c6 thé qua duoc nhau thai.

v I
Vitamin K dang khw Vitamin K dang oxy hoa
I— enzyme carboxylase 4T
( Yéu t6 I, VIL IX, X 'l' *;'L Yéu té Tla, VIIa, IXa, Xa ]

Hinh 1. So d6 tac dung cta vitamin 1én qua trinh déng mau

Bang 1: Cac thudc khang vitamin K dugc st dung trong diéu tri

Nhom Biét dwoc | Dang bao ché Liéu dung Theoi gian
ban thai
DAn xuat coumarin
Acenocoumarol |Sintrom Vién nén 4mg |Nguoi lon: 8-11
6 vach chia  |liéu dau 4mg/ngay.
1/4 Tré em: 0,05 -
0,14mg/kg/ngay.
Warfarin Coumadine |Vién nén 2mg|Nguoi lon: 35-45
c6 vach chia  |liéu dau 5mg/ngay.
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Tré em:

0,09 - 0,32mg/kg/ngay.
Coumadine |Vién nén 5mg 35-45
c6 vach chia

DAn xuit indanedione

Fluindione Previscan Vién nén 5mg |Nguoi lon: 31
c6 vach chia  |liéu ddu 5mg/ngay.
Tré em:

0,09 - 0,32mg/kg/ngay

Chi dinh dung thuéc khang vitamin K:

- Rung nhi

- Phong dot quy, thuyén tic mach hé théng trong bénh van hai 14 hau thap

- Phong huyét khdi van tim nhan tao

- Phong ngira thuyén tac huyét khoi tinh mach cap hai (huyét khdi tinh mach siu va
thuyén tic dong mach phdi).

INR hién duoc xem la xét nghiém chuan dé danh gia mac do chong dong bang thube
khang vitamin K va ciing 13 chi s6 dé theo di tinh an toan diéu tri d6i véi nhom thudc cira s6
diéu tri hep. Vi khdng thé duy tri hay dat dwoc mét gia tri INR ¢ dinh trong sudt qué trinh
nén cac hudng dan thyc hanh thuong dua ra mot khoang INR (2,5 - 3,5 d6i véi bénh nhan
thay van tim nhan tao co hoc va 2 - 3 di véi nhiing truong hop con lai), bac si diéu tri s& phai
hiéu chinh liéu dé dat duoc chi s6 t6i vu dao dong trong khoang nay. Song, INR c6 thé dao
dong (du liéu thude khang vitamin K khong d6i) do nhiing thay d6i cling nhu cac yéu td
khéach quan 13n chu quan cua bénh nhén, trong d6 khong tuan thu diéu tri 1a yéu t6 dang luu
tam [1]. Bén canh cac tac dung khong thé thay thé thi 1a cac nhugc diém nhu: khai phét tac
dung cham, cach theo ddi ciing nhu giam sat diéu tri phuc tap, thudc c6 khoang tri lidu hep,
tuong tac véi nhiéu loai thic an va thudc.

Hién nay, mot s6 hoat chit da duoc dé xuat cling nhu thuc hién cac nghién ciu 16n nho
nham tim thém cac lya chon cho danh muc cac thudc chong déng duong udng va khic phuc
nhitng nhuoc diém cua thudc khang vitamin K. Hai nhém thubc da duoc dua vao dung trong
lam sang 1a nhoém tc ché tryuc tiép thrombin va nhoém e ché tryc tiép Xa. Mic du tuong doi
don gian trong st dung, khdng can phai hiéu chinh lidu va theo ddi cac chi sé sinh hoc.
Nhung ciing chinh diéu nay lai tao ra mot van dé 1a kho c6 thé phét hién som tinh trang qua
liu hay n6i cach khéc 1a khong thé dy doan duoc nguy co xuat huyét va quan trong hon 1a
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tinh dén thoi diém hién tai chua c6 thubc giai doc dic hiéu cho cac thude dong duong ubng
thé hé mai.

| Con dudng ngoai sinh ] [ Con dudng néi sinh ]
e
A 4
II—1Ia

[ fibrinogen — mang ludi fibrin J

Hinh 2. So d6 co ché déng mau

Apixaban
Rivaroxaban

0
i

Vitamin KH2 Vitamin KO
T

S-Warfarin

lCYPZCQ

OH-Warfarin

Hinh 3. Co ché hoat dong cac yéu t6 dong mau

Thudc sc ché truc tiép thrombin

Nhom thube nay c6 hai loai dudong dung, duong tiém truyén (nhu hirudin, argatroban va
bivalirudin) va thudc dung duong uéng [2]. C6 hai thudc wc ché tryc tiép thrombin ding
duong udng da dugc nghién ciu 1a ximelagatran va dabigatran, hién chi c6 dabigatran 1a dwoc
dua vao dung trong lam sang. Hai nghién cizu SPORTIF 111 (Stroke Prevention Using an
Oral Thrombin Inhibitor in Atrial Fibrillation) va SPORTIF V, co ban thi hoat chét
ximelagatran ¢ hiéu qua twong dwong warfarin trong dy phong thiéu méau ndo cuc b va

16



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

thuy@n tic mach hé théng trong bénh 1y rung nhi. Song, & SPORTIF 111 va SPORTIF V cho
thay ti 16 bénh nhan c6 ndéng d6 alanin aminotransferase ting it nhat gap 3 lan gigi han trén ¢
nhém bénh nhin dung ximelagatran cao hon dang ké so vai & nhém warfarin (6,1% so Vi
0,8%). Chinh vi diéu nay Co quan Quan ly Thuc pham va Thudc Hoa Ky (Food and Drug
Administration - FDA) da khong cip phép luu hanh cho ximelagatran. Trong khi do,
Dabigatran duoc dung dudi dang tién chit dabigatran etexilat, sau khi hap thu qua duong
udng s& duoc chuyén thanh dang c6 hoat tinh duéi tac dung cua thuy phan esterase trong
huyét twong. Dabigatran dugc thai khoang 80% & than va c6 thoi gian ban thai 1a 12-17 gio
[2]. So véi thubc khéng vitamin K thi dabigatran c6 nhiéu wu diém: khoi phét tac dung sém
(0,5-2 gio) sau khi udng, khong twong tac voi thire dn, khong chuyén hda bai hé CYP450 &
gan (do d6 nguy co twong tac thudc dugc giam thiéu), dung véi lidu cé dinh ma khong can
phai theo ddi xét nghiém dong mau [2], [3]. Dabigatran ciing khéng anh huéng dén nong do
aminotransferase huyét thanh.

Dabigatran da dwoc nghién cwu trong hai chi dinh.

[1]. Chi dinh thir nhit: phong dot quy va thuyén tic mach hé théng 6 bénh
nhin rung nhi.

Nghién cuu thuc hién xac dinh vi tri cia dabigatran trong chi dinh nay la Nghién cuzu
RE-LY (Randomized Evaluation of Long-term Anticoagulation Therapy) [4]. RE-LY la thu
nghiém 1am sang phan nhoém ngau nhién thyc hién trén 18.113 bénh nhan rung nhi kém it nhat
mét tinh trang sau: tién sir dot quy hodc con thiéu mau no thoang qua (TIA), phan suat tong
mau that trai dudi 40%, c6 triéu ching suy tim tir do 11 tré 1én theo phan d6 NYHA (New
York Heart Association) trong vong 6 thang trudc, va tudi it nhat 1a 75 hoac tudi 65-74 kém
dai thao duong, ting huyét &p hodc bénh mach vanh. Tiéu chuan loai trir gdm: bénh van tim
nang, dot quy trong vong 14 ngay hoac dot quy nang trong vong 6 thang trude, do thanh thai
creatinin dudi 30 ml/phat, bénh gan tién trién, va co thai. Bénh nhan tham gia nghién ctu c6
tudi trung binh 71,5, nam gidi chiém ti 1é 64%, 20% da ting bi dot quy hodc con thiéu méu
ndo thodng qua va gan 17% di tung bi nhdi mau co tim. Ti & rung nhi kich phat
(paroxysmal)/dai dang (persistent)/thuong truc (permanent) la 329/33%/35%. Bénh nhan
trong nhdm nghién ctru dugc phan ngau nhién vao 1 trong 3 nhém: nhém ding dabigatran
110 mg x 2/ngay, nhém dung dabigatran 150 mg x 2/ngay va nhém dung warfarin (véi lidu
duoc diéu chinh dé dat INR trong khoang 2-3). Thai gian theo ddi trung vi 1a 2 nam. Tiéu chi
ddnh gid chinh vé hiéu qud 1a dot quy hodc thuy@n tic mach hé théng. Tiéu chi danh gid chinh
vé tinh an toan la chay méu nang (chay mau khién hemoglobin giam it nhat 20 g/I, phai truyén
it nhat 2 don vi mau, hoic chay mau ¢ triéu ching & mot ving hoic co quan quan trong). Két
qua RE-LY: tan suat dot quy/thuyén tic mach hé théng 1a 1,69%/nim & nhoém warfarin,
1,53%/ndm & nhom dabigatran 110 mg (nguy co tuong d6i so véi warfarin 0,91; khoang tin
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Cciy 95% 0,74 dén 1,11) va 1,11%/nam & nhom dabigatran 150 mg (nguy co twong ddi so véi
warfarin 0,66; khoang tin cay 95%: 0,53 dén 0,82; p < 0,001).

Nghién ctru RE-LY chi ra dugc ¢ bénh nhéan rung nhi (chii yéu khong do bénh van tim):
(1) Dabigatran 110 mg x 2/ngay c6 hiéu qua twong duwong warfarin trong viéc ngan ngtra dot
quy/thuyén tiac mach hé théng va it gy chay mau nang hon; (2) Dabigatran 150 mg x 2/ngay
c6 hiéu qua cao hon warfarin trong viéc ngin ngira dot quy/thuyén tic mach hé théng nhung
gay chay mau niang twong dwong warfarin. Dua trén két qua ghi nhan duoc tir RE-LY,
19/10/2010 FDA da cap phép chi dinh: dabigatran véi liéu 150 mg x 2/ngay (75 mg x 2/ngay
néu d6 loc cau than trong khoang 15-30 ml/phut) dé du phong d6t quy va thuyén tic mach hé
thdng ¢ bénh nhan rung nhi khéng do bénh van tim. Pau thang 8/2011, Co quan Dugc pham
chau Au (European Medicines Agency) ciing d chap thuan cho dung dabigatran (ca hai liéu
110 mg x 2/ngay va 150 mg x 2/ngay, liéu 110 mg x 2/ngay uu tién cho ngudi trén 80 tudi
hodc ¢6 nguy co chay mau cao) trong chi dinh trén [5].

[2]. Chi dinh ths hai cria dabigatran 1a phong ngira cdp mét va cdp hai doi Voi
thuyén tic huyét khéi tinh mach.

Vj tri cua dabigatran trong phong ngira cap mét thuyén tic huyét khdi tinh mach dwgc
xac dinh boi hai nghién ctru: nghién cizu RE-MODEL thyc hién trén 2.101 bénh nhan dugc
thay khép gbi toan phan va nghién cizu RE-NOVATE thyc hién trén 3.494 bénh nhan duoc
thay khop hang toan phan [11], [12]. Trong hai nghién ciu nay, bénh nhan dugc phan ngau
nhién cho dung enoxaparin tiém dudi da 40 mg/ngay hoic dabigatran ubng 150 mg/ngay hoic
220 mg/ngay (bat dau 1-4 gio sau md). Két qua khang dinh dabigatran c6 hiéu qua va tinh an
toan twong dwong véi enoxaparin trong phong ngira cap mot thuyén tic huyét khdi tinh mach
sau cac phau thuat chinh hinh 16n.

Bing 2: Két qua nghién ctru RE-MODEL va RE-NOVATE

Hiéu qua va tinh an toan cia dabigatran so véi enoxaparin trong phong ngwa tién
phét thuyén tac tinh mach huyét khéi sau phéu thuat chinh hinh Ién
RE-MODEL RE-NOVATE

E D150 D220 E D150 D220
Thuyén tic huyét khéi tinh mach/chét 37.7 405 364 6.7 86 6.0
do moi nguyén nhan %
Chay mau nang* 1.3 1.3 1.5 1.6 1.3 2.0
Ghi chu: E: enoxaparin, D150 dabigatran 150mg/ngay, D220: dabigatran 220mg/ngay
Khac biét giita cac nhom khong c6 ¥ nghia thong ké
*: Chay méau khién hemoglobin giam it nhat 20 g/l, phai truyén it nhat 2 don vi mau, hozc
chay mau cd triéu chirng & mot vung hoac co quan quan trong

18



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

Vi tri cia dabigatran trong phong ngira cdp hai thuyén tic huyét khéi tinh mach duoc
xac dinh bai nghién cizu RE-COVER [8], day 1a thir nghiém 1am sang phan nhém ngau nhién,
mu doi, da trung tdm. Dbi twong nghién ciu 1a 2.539 bénh nhan thuyén tic huyét khéi tinh
mach cap. Tiéu chuan loai trir gdm: triéu chimg kéo dai hon 14 ngay, thuyén tic dong mach
phdi gy réi loan huyét dong hoac phai diéu tri bang thudc tiéu soi huyét, nguy co chay mau
cao, bénh gan véi ndng d6 aminotransferase huyét thanh hon 2 1an giéi han trén, do thanh thai
creatinin dudi 30 ml/phat, mang thai, trién vong séng dudi 6 thang. Bénh nhan duoc diéu tri
biang thuc chéng dong dang tiém (heparin khong phan doan truyén tinh mach hozc heparin
trong lwong phan tir thip tiém dudi da) trong thoi gian trung vi 9 ngay, sau d6 duwoc phan
ngau nhién cho dung dabigatran 150 mg x 2/ngay hoac warfarin (lidu duoc diéu chinh dé dat
INR trong khoang 2-3). Thoi gian diéu tri 1a 6 thang. Tiéu chi danh gid chinh 1a thuyén tac
huyét khéi tinh mach c6 triéu ching hoic tir vong lién quan véi thuyén tic huyét khéi tinh
mach sau 6 thang. Két qua cho thay: tan suat cac bién cb thudc tiéu chi danh gia chinh ¢ hai
nhom khéng khac biét (2,4% trong nhom dabigatran va 2,1% trong nhom warfarin) va tan
suat chay mau nang ¢ hai nhom ciing khong khac biét (1,6% trong nhém dabigatran va 1,9%
trong nhdm warfarin). Tan suat chay méau néi chung trong nhém dabigatran thip hon c6 y
nghia so v&i nhém warfarin (16,1% so Vi 21,9%, p < 0,001) nhung bu lai tan suét réi loan da
day trong nhém dabigatran cao hon so véi nhom warfarin (3,1% so vai 0,7%, p < 0,001).
Dabigatran etexilat c6 biét duoc 1a Pradaxa do cong ty Boehringer-Ingelheim bao ché, duoc
cip phép luu hanh tai Viét Nam tir thang 12/2010 cho chi dinh phong ngira thuyén tic huyét
khéi tinh mach sau phau thuat thay khop goi va khop hang.

Thudc iic ché truc tiép Xa

Céc thudc trc ché tryc tiép Xa gan vao vi tri hoat dong cua yéu té Xa, tc ché tryc tiép
yéu t6 Xa ma khong can sy tham gia cua antithrombin trong huyét twong [9]. Hién nay chi c6
hai thudc tc ché tryuc tiép Xa dugc dua vao dung trong 1am sang 14 rivaroxaban (Xarelto, cong
ty Bayer) va apixaban (Eliquis, hai cdng ty Pfizer va Bristol-Myers Squibb hop tac bao ché).
Ca hai thudc nay déu dugc dung véi lidu ¢ dinh va khdng phai theo ddi diéu tri bang xét
nghiém dong mau. Mot s6 dic diém duoc I cua hai thude khang dong e ché Xa.

Bang 3: Mot so thong s6 duge dong hoc cua rivaroxaban va apixaban

Rivaroxaban Apixaban
Sinh kha dung 80 60
Thaoi gian ban thai 7-11 12
Thanh thai é than 66 25
Liéu ding 1 lan/ngay 2 lan/ngay
Twong tac thudc Twong tac vai cac thube e ché manh CYP3A4
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Rivaroxaban di dwoc nghién ciru trong hai chi dinh chinh.

[1]. Chi dinh thi# nhdt 14 phong ngera va diéu tri thuyén tdc huyét khoi tinh mach.

Vi tri cua rivaroxaban trong phong ngira cap mot thuyén tic huyét khdi tinh mach sau
cac phau thuat chinh hinh lén dugc xac dinh béi chuong trinh nghién cizu RECORD

(Regulation of Coagulation in Major Orthopedic Surgery Reducing the Risk of DVT and PE)
gdém bén nghién ciru: RECORD 1, RECORD 2, RECORD 3, RECORD 4.

Hai nghién citu diroc tién hanh trén bénh nhan thay khép hang toan phan 1a RECORD
1 (n = 4541) va RECORD 2 (n = 2509) [15,16]. Trong hai nghién ctu nay, rivaroxaban udng
(10 mg/ngay, bat dau 6-8 gio sau khi dong da, thoi gian dung 31-39 ngay sau mé) duoc so
sénh voi enoxaparin tiém duéi da (lidu 40 mg/ngay, thoi gian dung 31-39 ngay trong
RECORD 1 va 10-14 ngay trong RECORD 2). Két qua ca hai déu cho thay rivaroxaban lam
giam thuyén tic huyét khdi tinh mach c6 ¥ nghia so v6i enoxaparin va khong ting nguy co
chay mau nang.

Hai nghién citu khdc duwoc tién hanh trén bénh nhan thay khép goi toan phan la
RECORD 3 (n = 2531) va RECORD 4 (n = 3148). Trong hai nghién ctu nay, rivaroxaban uéng
(10 mg/ngay, bat dau 6-8 gio sau khi dong da, thoi gian ding 10-14 ngay sau mo) duoc so sanh
V6i enoxaparin tiém dudi da (liéu 40 mg/ngay trong RECORD 3 va 30 mg x 2/ngay trong
RECORD 4, thoi gian dung 10-14 ngay). Két qua cho thay rivaroxaban giam thuyén tac huyét
khéi tinh mach c6 ¥ nghia so v6i enoxaparin va khong lam ting nguy co chay mau nang.

Bing 4: Két qua chuong trinh nghién ciru RECORD

Thuyén tic huyét khéi tinh mach Xuat huyét nang %

hodc chét do bat ki nguyén nhan

%

Enoxaparin Rivaroxaban Enoxaparin Rivaroxaban
RECORD 1 3.7 1.1 0.1 0.3
RECORD 2 9.3 2.0 <0.1 <0.1
RECORD 3 18.9 9.6 0.5 0.6
RECORD 4 10.1 6.9 0.3 0.7

Rivaroxaban ciing dwroc nghién cizu trong phong ngera cap mét thuyén tic huyét khoi
tinh mach & bénh nhan noi khoa qua tht nghiém lam sang MAGELLAN (Multicenter,
rAndomized, parallel Group Efficacy and safety study for the prevention of VTE in
hospitalized medically iLL patients comparing rivaroxabAN with enoxaparin). Trong
MAGELLAN, 8.101 bénh nhan noi khoa ning dang niam vién dugc phan ngau nhién cho
dung rivaroxaban udng (10 mg/ngay trong 35 ngady) hoic enoxaparin tiém dudi da
(40 mg/ngay trong 10 ngay). Két qua ban dau cia MAGELLAN cho thay rivaroxaban giam
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nguy co thuyén tic huyét khéi tinh mach so véi enoxaparin (tan suat thuyén tic huyét khoi
tinh mach sau 35 ngay la 4,4% & nhom rivaroxaban va 5,7% & nhom enoxaparin, p = 0,02)
nhung 1am ting nguy co chay mau (tan suat chay mau sau 10 ngay la 2,8% so vdi 1,2%,
p < 0,0001, va sau 35 ngay la 4,1% so véi 1,7%, p < 0,0001) [10].

Vi tri cua rivaroxaban trong diéu tri thuyén tic huyét khéi tinh mach cip va phong ngira
cap hai dugc xac dinh bai chuong trinh nghién cizu EINSTEIN gém ba thir nghiém 1am sang:
EINSTEIN-DVT thyc hién trén bénh nhan huyét khdi tinh mach sau cap, EINSTEIN-PE thuc
hién trén bénh nhan thuyén tic dong mach phdi cip va EINSTEIN-EXTENSION thyc hién trén
bénh nhan thuyén tac huyét khdi tinh mach da dugc diéu tri bang thuc chéng déng udng
trong 6-12 thang. Trong hai thir nghiém 1am sang dau (DVT va PE), bénh nhan duoc phan
ngau nhién vao nhom rivaroxaban ubng (15 mg x 2/ngay trong 3 tuan, sau d6 20 mg x
1 lan/ngay trong 3, 6 hoic 12 thang) hoic nhém diéu tri chung (enoxaparin tiém dudi da
1 mg/kg x 2/ngay trong it nhat 5 ngay, kém warfarin hoic acenocoumarol uéng bat dau 48 gio
sau phan nhém ngau nhién, liéu dugc diéu chinh dé dat INR 2-3). Trong EINSTEIN-
EXTENSION nhitng bénh nhan di dugc diéu tri bang rivaroxaban hoic thuc khang vitamin K
trong 6-12 thang dwoc phan ngau nhién cho dung rivaroxaban (20 mg 1 lan/ngay) hoic gia
dugc thém 6-12 thang nita. Tiéu chi danh gid chinh 1a thuyén tic huyét khdi tinh mach tai
phat cd trieu ching (1a phdi hop cac bién cé huyét khéi tinh mach siu va thuyén tic dong
mach phoi gay chét hoic khdng). Két qua caa EINSTEIN-DVT va EINSTEIN-EXTENSION
duoc cdng bd nam 2010. ENSTEIN-DVT cho thay rivaroxaban c6 hiéu qua tuong duong diéu
tri ching trong dy phong thuyén tic huyét khéi tinh mach thtr phat (tin suat céc bién ¢ 1a
2,1% & nhom rivaroxaban va 3,0% & nhom diéu tri chimg) va nguy co chay mau ciing tuong
duong (tan suat chay mau 1a 8,1% & ca hai nhom) [10]. Pbi voi EINSTEIN-EXTENSION,
rivaroxaban c6 hiéu qua cao hon gia duoc trong phong ngtra thuyén tic huyét khéi tinh mach
tai phat (tin suat cac bién c6 1a 1,3% & nhém rivaroxaban va 7,1% & nhém gia duoc,
p <0,001) va nguy co chay mau nang tuong duong (0,7% so vai 0%, p = 0,11) [10]

[2]. Chi dinh ther hai dwec nghién ciru cia rivaroxaban la phong ngera dét quy va
thuyén tic mach hé théng ¢ bénh nhén rung nhi khéng do bénh van tim.

Nghién ctu xac dinh vi tri cua rivaroxaban trong chi dinh nay la ROCKET AF
(Rivaroxaban Once Daily Oral Direct Factor Xa Inhibition Compared with Vitamin K
Antagonism for Prevention of Stroke and Embolism Trial in Atrial Fibrillation) [11].
ROCKET AF la mét thir nghiém 1am sang phan nhém ngau nhién mu déi thuc hién trén
14.264 bénh nhan rung nhi khong do bénh van tim c6 tién sir dot quy, con thiéu mau nio
thoang qua, thuyén tic mach hé thdng hoic it nhit 2 trong sé cac yéu té sau: suy tim hoic
phan suat tong mau that trai < 35%, tang huyét ap, tudi > 75, dai thao dudng. Bénh nhan tham
gia nghién cttu ¢6 tudi trung vi 73, nir gisi chiém ti 1é gan 40%, 55% da ting bi dot quy hoic
con thiéu méu ndo thodng qua hoic thuyén tic mach hé thdng va 17% d ting bi nhdi méau co
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tim. Ti Ié rung nhi kich phat (paroxysmal) /dai dang (persistent) 12 18%/82%. Bénh nhan duoc
phan ngiu nhién vao mot trong hai nhém: nhém rivaroxaban (liédu 20 mg/ngay, hoic
15 mg/ngay néu do thanh thai creatinin trong khoang 30-49 ml/phit) hodc nhém warfarin
(lidu duogc diéu chinh dé dat INR trong khoang 2-3). Thoi gian theo ddi trung vi 1a 707 ngay.
Tiéu chi danh gid chinh vé hiéu qua 1a phdi hop céc bién cb dot quy (dang thiéu mau cuc b
hodc xuat huyét) va thuy@én tic mach hé théng. Tiéu chi danh gid chinh vé tinh an toan 1a chay
méu. Két qua ROCKET AF cho thiy tan suat cac bién cb thudc tiéu chi danh gia chinh trén
hai nhém rivaroxaban va warfarin khong khac biét (2,1%/mam so véi 2,4%/mam, p = 0,12).
Tan suit chay mau & hai nhom ciing khong khac biét (14,9%/nam & nhém rivaroxaban va
14,5%/mam ¢ nhém warfarin, p = 0,44). Tuy nhién tan suat chay méau trong hop so & nhém
rivaroxaban thap hon ¢ ¥ nghia (0,5% so véi 0,7%, p = 0,02) va tan suat chay mau gay chét
& nhom rivaroxaban ciing thap hon c¢6 ¥ nghia (0,2% so véi 0,5%, p = 0,003). Rivaroxaban
hién da duoc cip phép luu hanh tai Viét Nam cho chi dinh phong ngira thuyén tic huyét khoi
tinh mach sau phau thuat thay khép géi va khép hang (vién 10 mg).

Apixaban ciing 1a mét thudc chéng dong udng mai cd nhiéu trién vong. Két qua chuong
trinh nghién cizu ADVANCE (Apixaban for the Prevention of Thrombosis-related Events) cho
thay apixaban udng (2,5 mg x 2/ngay) c6 hiéu qua phong ngtra cap mot ddi véi thuyén tic huyét
khéi tinh mach tuong duong enoxaparin li¢u 30 mg x 2/ngay va cao hon enoxaparin licu 40
mg/ngay trong phau thuat thay khép gdi [12], [13]. Apixaban ciing duoc nghién ctu trong chi
dinh phong ngira dot quy va thuyén tac mach hé théng & bénh nhan rung nhi qua hai thir nghiém
l&m sang Ion 1a AVERROES (Apixaban Versus Acetylsalicylic Acid to Prevent Stroke in Atrial
Fibrillation Patients Who Have Failed or Are Unsuitable for Vitamin K Antagonist Treatment)
va ARISTOTLE (Apixaban for Reduction in Stroke and Other Thromboembolic Events in Atrial
Fibrillation). Trong AVERROES, 5.599 bénh nhan rung nhi khong thich hop véi diéu tri bang
thudc khang vitamin K duoc phan ngau nhién cho diing apixaban (5 mg x 2/ngay) hozc aspirin
(81-324 mg/ngay). Két qua AVERROES cho thiy apixaban giam c6 ¥ nghia dot quy va thuyén
tac mach hé théng so vai aspirin (mic giam 55%, p < 0,001) va khong ting nguy co chay méu
nang [14]. Trong nghién ciru ARISTOTLE duoc cong b cudi thang 8/2011, 18.201 bénh nhan
rung nhi khéng do bénh van tim c6 kém it nhat mot yéu té nguy co khac ctia dot quy duoc phan
ngau nhién cho ding apixaban (5 mg x 2/ngay) hoac warfarin (liéu dugc diéu chinh dé dat INR
trong khoang 2-3). Sau thoi gian theo ddi trung vi 1,8 ndm, cac nha nghién ciu nhan thay tan
sut dot quy hodc thuyén tic mach hé théng & nhom apixaban thap hon c6 ¥ nghia so véi nhom
warfarin (1,27%/nam so voi 1,60%/mam, p = 0,01). Ngoai ra, apixaban con giam nguy co chay
ma&u nang va tir vong do moi nguyén nhan so véi warfarin (tin suat chay mau niang & hai nhom
lan Tuot 13 2,13%/nam va 3,09%/nam, p < 0,001; tir vong do moi nguyén nhan ¢ hai nhém lan
luot 12 3,52% va 3,94%, p = 0,047) [15]. Phong ngtra cap hai ddi vai cac bién ¢ thiéu mau cyc
bo sau hoi chitng mach vanh cip 1a mot huéng nghién ciu méi vé vai trd cua cac thudce e ché
truc tiép Xa. Tuy nhién két qua caa nghién ciru APPRAISE-2 vé van dé nay da gy that vong
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cho y gidi [16]. Trong thar nghiém 1am sang phan nhom ngau nhién mu d6i nay, bénh nhan méi
bi hoi ching mach vanh cép (trong vong 7 ngay) duoc cho ding thém apixaban (5 mg x 2/ngay)
hozc gia duoc ngoai liéu phap khang tiéu cau chuan. APPRAISE-2 da phai két thic som sau khi
tuyén dugc 7.392 bénh nhan, véi ly do 1a apixaban khdng giam cac bién ¢é thiéu méu cuc bo (nhdi
méu co tim, dot quy dang thiéu mau cuc bo hozc chét do nguyén nhan tim mach) va con 1am ting
dang ké nguy co chay méu, dac biét 1a chay méu trong hop so va chay mau gy chét [16].

Két lugn

Dong thoi sé hiru vu diém str dung duoc duong udng gidng véi thude khang vitamin K,
cac thudc thé hé méi da cai thién duoc cac nhuoc diém ciing nhu c6 dugc nhimg tinh ning
vuot troi vé mat duoc ly va bang ching tich Iy tir cac thir nghiém 1am sang 16n da thuc hién
va dang “thai nghén”, hy vong c6 nhiéu dong luc dé thay thé dan liéu phap chdng dong cd
dién véi thudc khang vitamin K trong mét sé chi dinh nham giai tai ap luc diéu tri cling nhu
g6p phan nang cao tinh tuan tha diéu tri cho bénh, vén 1a yéu té tac dong khdng nho dén
thanh c6ng toan b liéu trinh trudc va sau khi diéu tri.

- Chi dinh thi nhat: phong ngira cdp mot ddi voi thuyén tic huyét khdi tinh mach sau
phau thuat thay khop hang va khop gdi: Dabigatran, rivaroxaban va apixaban déu 12 liéu phap
thay thé uu viét hon so véi enoxaparin tiém dudi da.

- Chi dinh tha hai: phong ngira cap hai ddi véi thuyén tac huyét khéi tinh mach:
Ca dabigatran va rivaroxaban déu c6 thé thay thé thuc khang vitamin K.

- Chi dinh thr ba: 1a phong ngira dot quy va thuyén tic mach hé théng & Bénh nhan
rung nhi khéng do bénh van tim: dabigatran, rivaroxaban, apixaban déu c6 thé thay thé thudc
khang vitamin K, riéng dabigatran da duoc cac co quan quan 1y dugc chap thuan cho dung
trong chi dinh nay, tirc 1a khong can dén khi bénh nhan c6 chéng chi dinh hay gip ADR trong
qua trinh diéu tri véi khang vitamin K trude d6. Uu diém cua céac thudc chéng dong ubng méi
s0 V6i thube khang vitamin K da qué 16 rang, nhung tré ngai duy nhat 1a gia thanh nén nhin
nhan mot cach thuc té day chinh 1a rao can 16n nhat d6i voi bénh nhan 13n bac si.
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PHAN LAP HQP CHAT TU CAO PETROLEUM ETHER
PUQC CHIET TU VO CAY BANG LANG NUOC
(LAGERSTROEMIA SPECIOSA (L.) PERS))
THUQC CHI TU VI (LAGERSTROEMIA)
Nguyén Duy Tuan, Thai Thi Cam*

T6m tdt: Mdu vé cay Bang lang nude dwoc thu hdi tai Can Tho, Viét Nam. Sau khi thu
V6 cy Bang ling nude dwoc rira sach, phoi khé tw nhién va xay thanh bér. Sau dé ngam chiét
Vi ethanol thu dwoc cao ethanol, tiép theo chiét léng léng cao ethanol véi dung moi
petroleum ether thu dwoc cao PE. Phan ldp hop chdt tir cao PE bang phwong phdp sdc Ky cét
va sdc ky l6p mong thu dwoc hai hop chat Tetracosanoic acid va lupeol. Cdu truc hoa hoc
cua cac chdt nay dwoc xde dinh bang cdc phwong phdp phé nghiém hién dai: *H-NMR,
13C-NMR.

Tir khoa: Lagerstroemia speciosa (L.) Pers., components, tetracosanoic acid, lupeol

Abstract: Sample of Lagerstroemia speciosa bark was collected in Can Tho city,
Viet Nam. After collection, Lagerstroemia speciosa bark was washed with water, dried at
room temperature, and ground by a mixer. Then, it was isolated with ethanol to obtain an
extract in ethanol. Next, the ethanol extract was separated with petroleum ether solvent to get
an extract in petroleum ether. Finally, isolation of products from petroleum ether extract was
conducted by a column chromatography and thin layer chromatography. As a result, two
compounds of Tetracosanoic acid and lupeol was isolated in which their chemical structures
were determined by modern spectroscopic methods of *H-NMR, *C-NMR.

Keywords: Lagerstroemia speciosa (L.) pers., components, tetracosanoic acid, lupeol

1. PAT VAN DE

- Cly Bang lang nudc con duoc goi tit 14 Bang liang, tén khoa hoc Lagerstroemia
speciosa (L.) Pers., thudc chi Tir vi (Lagerstroemia). O Viét Nam, Cay Bang ling nuéc vén
da rat quen thugc va pho bién, Bang lang dwoc trong & nhiéu noi trén dat nuée nhu & Bic
Trung B9, Pong Nam B0 va Tay Nguyén. Cay co6 tan |4 rong, hoa dep v&i mau tim dac trung
duoc nhidu ngudi yéu thich nén Bing lang duoc trong dé tao bong mat va canh quan cho céac
d6 thi va trudng hoc. Bang lang nudc 12 loai cay than gd 16n cao khoang 10 d¢én 20 m, phan
canh cao, thang, tan day. L4 mau xanh luc, hinh bau duc hay hinh gi4o dai, cing, khong 16ng,

4 Thac si Trudong Pai hoc Nam Can Tho
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dai dén 20 cm, cudng to. Cum hoa hinh thap & ngon cac canh, mau tim hong, moc thang. Nu
hoa hinh cau, hoa 16n ¢ 6 canh, c6 méng ngan, trén canh cé nhirng ngn nhin nhé. Qua nang,
hinh tring, qua moc thanh chum, kich thuéc 20x18 mm, ndm trong dai ton tai, mo theo 6
manh, khi twoi qua mau xanh, lic gia mau xam, khi chin mau den bung ra dé phét tan hat.

Hinh 1: Cay, hoa, 14, qua ciia cay Bang ling nudc

Bing lang nudc ¢6 ngudn goc tir An DPo. Ngoai ra, chung ciing phét trién manh & nhitng
ving khi hau 6n déi nhung d6 4m tuwong d6i thap nhu mién nam Texas va California. O cac
nudc vung Nam va Pong Nam A nhu: Mianma, Malaysia, Thai Lan, Lao, Campuchia,
Philippines. G Nam Trung Quéc, An Po va Australia cling gap loai nay.

Theo Pham Hoang Ho (2000), trong y hoc nguoi ta ding 14 Bang ling dé tri bénh tiéu
duong, béo phi. Hoa chira tinh dau c6 mui thom diu nén c6 thé ding ché nuéc hoa. Vo tri sét,
dau va loét da day, ré tri sét, trai dap tri & miéng, hat tri mat ngu.

Céc nghién ctru vé thanh phan hda hoc ciing nhu hoat tinh & trong nuéc va trén thé gioi
chu yéu tap trung trén 14 cay. Rat it cong trinh nghién ctu trén vo, cho nén day ciing chinh 1a
tinh mai cia dé tai.

2. THUC NGHIEM

2.1. Phuong tién nguyén ctu

Dung cu: May cb quay, bép dién, ta sdy, can dién tir, dén soi UV, cot sic ky, binh tam
giac, chai dung dung dich, lo bi, cc becher cac loai 100 ml, 200 ml, 250 ml, binh chiét, diia
thay tinh, dng mao quan,...

Hoa chat: Dung méi sir dung trong dé tai 13 dung méi dong chai xuat xu Viét Nam
(Chemsol). Silica gel 60 (Merck) dung cho sic ky cot, Sac ky 16p mong (SKLM) dung silica
gel F254 (Merck).

Xac dinh ciu tric caa hop chat da c6 1ap duoc: Str dung cic phuong phap phd nghiém:
'H-NMR, BC-NMR.
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2.2. Phwong phap nghién ciru

V6 cay duoc rira sach, phoi kho ty nhién sau d6 nghién nho thu 3.0 kg bot, ngam véi
ethanol 96° trong mot tuan. Sau d6 loc dudi may &p suat giam, tiép tuc thém ethanol vao
ngam cho dén khi dich chiét khdng con ma, dem dich chiét cd quay thu héi dung méi ta thu
duoc cao ethanol téng. Khéi luong cao ethanol tong 1a 56 gam (Hiéu suit dat 1,87% so Vi
bot cay).

Diéu ché cao petroleum ether (PE): Tir cao ethanol tong pha véi nuéce cat loc qua gidy
loc dé loai can. Dich cao ethanol tong duoc chiét 1ong - 1ong vai petroleum ether 1ay phan trén
(trich nhiéu lan bang binh chiét, cho tgi Ilc phan 16p trén trong thi ngung). Lay phan dung
dich 16p trén dem c6 quay thu duoc cao petroleum ether, khbi lwong cao 1a 25 gam (Hiéu suat
dat 44,64% so vai cao tong).

Hinh 2: Chiét 1ong - 16ng thu cao PE, va cao PE di dudi dung moi

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Khao séat cao PE

Tién hanh sic ky cot cao PE (25 gam), theo ddi ddng thoi bang sic ky 16p mong, gom
cac lo 6 vét gidng nhau thanh mot phan doan. Cao PE trudc khi nap vao cot duoc tién hap
phu véi khoang 75 gam silica gel, dung méi giai ly dau tién 1a petroleum ether (PE). Kich
thugc cot sic ky (@ = 3 cm, | = 60 cm). Cot sau khi nap mau hang mdi lo 50 ml, loai dung
mdi bang phwong phap ¢ quay, chat thu duoc dé ra lo riéng. Dung sic ky 16p mong dé theo
ddi, nhitng lo ndo co vét gidng nhau thi gom lai thanh phan doan. Chat trén sic ky 16p mong
duoc soi dudi dén UV hoic st dung thudc thi hién mau (H2SO, dam dic trong methanol).
Ban mong sau khi nhing thudc thir dugc ho néng trén bép dién.

Céc hé dung méi da sir dung dé giai ly cot la: PE 100%, PE:C = 9:1, PE:C = 8:2,
PE:C = 7:3, PE:C = 55, PE:.C = 3.7, PE:C = 1.9, C:Ea = 9:1, C:Ea = 8:2; Ea 100%
(C: Chlorofrom; Ea: ethyl acetate).
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Séic ky cot cao PE thu duogc tong cong 10 phan doan, cac phan doan c6 vét dic trung va
1d rang duoc ching ti chon khao sét tiép. Qua qua trinh sic ky cot cao PE ching tdi chon
2 phan doan sau dé xt ly tiép d6 13: Phan doan BL5; Phan doan BL7.

Bang 1: Két qua sic ky cot Cao PE

Phan doan | Lo himg sli??yrzst' SKLM Két qua SKLM th;:;'ng
BL1 1-65 PE =100% | PE:C=098:2 Nhiéu vét 3,35
BL2 66142 | PE:C=9:1 | PE:C=955 Nhiéu vét 2,25
BL3 143-184 | PE:C=8:2 | PE:C=91 Nhiéu vét 2,15
BL4 185-231 | PE:C=7:3 PE:C=9:1 Nhiéu vét 1,02
BL5 232-346 | PE:C=5:5 | PE:C=8:2 3 vét 2,76
BL6 347 - 441 PE:C =3:7 PE:C =8:2 Nhiéu vét 1,65
BL7 442 — 476 | PE:C=1:9 | PE:C=7:3 a VétSn;’sltj tim) 2,20
BLS 477 -538 | C:Ea=9:1 PE:C =5:5 Nhiéu vét 1,90
BL9 539-620 | C:Ea=8:1 C =100% Nhiéu vét 1,86
BL10 621750 | Ea=100% C:Ea=9:1 Nhiéu vét 2,45

Tong khéi lugng thu duoc 21,59

3.2. Xir Iy mét s6 phan doan thu dwoc tir cao PE

3.2.1. Phan dogn BL5

Phan doan BL5 thu duoc tir sic ky cot cao PE ¢6 dang mau ndu den, khdi luong
2,76 gam. Sic ky 16p mong (SKLM) phan doan BL5 vai hé giai ly PE:C = 8:2 thay c6 3 vét.
Phén doan dugc xt ly trén cot nho (@ =2 cm, 1 =50 cm, lo hitng 10 ml), khéi luong silica gel
ding 1a 25 gam. Giai ly cot dau tién bang petroleum ether 100%.

Sau khi giai ly cot tir lo 85 — 92, phan doan BL5.5 véi hé giai ly 1a PE:C = 7:3 thi thu
dugc chat ¢ dang vo dinh hinh mau trang (0,035 gam). Sic ky 16p mong véi ba hé PE:C = 8:2
(R; = 0,15), PE:Ea = 8:2 (R = 0,58), C:Ea = 95:5 (R; = 0,82) cho mét vét tron. Tam goi la hop
chit BLPEL. Hop chat BLPE1 duoc do phd *H-NMR (500, CDCly) dé x4c dinh duoc cAu tric.

3.2.2. Phan doan BL7

Phén doan BL7 thu dugc tir sic ky cot cao PE ¢6 dang mau nau den, khéi luong 2,2
gam. Sic ky I6p mong phan doan BL7 vai hé giai ly PE:C = 7:3 thiy c6 5 vét (trong d6 ¢ 1 vét
mau tim). Phan doan dugc xir Iy trén cot nho (@ =2 cm, 1 =50 cm, lo hang 10 ml), khéi lugng
silica gel dung 1a 25 gam. Giai ly cot dau tién bang petroleum ether 100%.
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Sau khi giai ly cot tir lo 148 — 162, phan doan BL7.3 véi hé giai ly la PE:C = 2:8 thi thu
duoc chit ¢ dang tinh thé hinh kim mau tring (0,059 gam). Sic ky 16p mong véi ba hé PE:
C =7:3(R¢=0,18), PE:C = 2:8 (R; = 0,52), C:Ea = 9:1 (R = 0,89) cho mét vét tron mau tim.
Tam goi la hop chat BLPE2. Hop chit BLPE2 dugc ching t6i do phd *H-NMR (500,
CDCl3); *C-NMR (125 MHz, CDCl;) va phé DEPT-NMR (125 MHz, CDCls) dé x4c dinh duoc
cau tric.

3.3. Khao sat cu tric ciaa hep chat cd lap dwoc

3.3.1. Bién lugn phé hop chdt BLPE1

- Hop chat BLPE1 (35 mg) thu duoc tir phan doan BL5.5 ¢6 dang chat bot vo dinh hinh
mau trang, két tinh trong CHCls. Nhiét d6 nong chay 83 - 84°C.

- Dya vao dit liéu phd "H-NMR (500, CDCl5), cho thiy ¢ & ppm = 2,33 (2H, t, J = 7,5 Hz,
H-2); ¢ vung tir truong cao 6 ppm = 1,61 (2H, m, H-3); 1,25 (40H, br s, -CH,—4-23); 0,88
(3H, t, J = 6,5 Hz, H-24).

Bang 2: S liéu phd 'H-NMR cua hop chat BLPE1 so sanh vdi teracosanoic acid

vitric | Lo Phd *H-NMR hop chat BLPEL | Phd "H-NMR teracosanoic acid **
) carbon (500, CDCly) (400, CDCly)
2 ~CH- | 233 (2H,t,J=7,5Hz, H-2) 2,32 (2H,t,J = 7,5 Hz, H-2)
3 ~CHy- 1,61 (2H, m, H-3) 1,58 (2H, m, H-3)
4-23 | —CHy | 1,25 (40H, br s, ~-CH,-4-23) 1,23 (40H, br s, -CH,4-23)
24 —CH; | 0,88 (3H,t,J=6,5Hz, H-24) | 0,85 (3H,t,J=6,6 Hz, H-24)

- T nhitng thdng tin trén dir liéu phdé *H-NMR, ching t6i nhan danh BLPE1 1a mét
acid béo két hop véi tai lidu tham khao c¢6 nhiéu diém tring khép véi hop chét tetracosanoic
acid, tir d6 chung t6i dé nghi BLPE1 14 tetracosanoic acid (C,4H4g0,) V6i cong thuc ciu tao
nhu sau:

\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\/\(0“
o
Tetracosanoic acid (BLPE1)
3.3.2. Bién lugn phé hop chdt BLPE2

- Hop chiat BLPE2 (59 mg) thu duoc tir phan doan BL7.3 ¢6 dang tinh thé hinh kim
mau trang duc két tinh lai trong CHCI; (Choroform).
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- Phé *H-NMR (500 MHz, CDCls) cho thiy tai: 4,69 (1H, d, J = 2,0 Hz, H-29) va 4,57
(1H, dd, J = 1,0 Hz va J = 1,0 Hz, H-29); 3,23 ppm (1H, m, >CH-OH) duoc quy két cho
proton & carbon tht 3 (ng vai tin hiéu trén phd **C-NMR & ppm = 79,0 14 Cs.

- Phé *C-NMR (125 MHz, CDCls) cho thiy c6 30 carbon, trong d6 c6 7 carbon methyl
(—CHs); 11 carbon methylene (-CH,-); 6 carbon methine (>CH-); 6 carbon tir cap (>C<). Phé
3C két hop DEPT-NMR (125 MHz, CDCls) cho thdy c6 2 miii tin hiéu cua 1 cap carbon
olefin & ving tir truong thap tai 3¢ ppm 109,3 (=CHy) va 151,0 (>C=) tin hiéu duoc xac dinh
ung vai Cyg, Cyp trong khung lupan tuwong tng vai tin hiéu cua 2 proton methine olefin tai
4,69 ppm (1H, d, J = 2,0 Hz) va 4,57 (1H, dd, J = 1,0 va 1,0 Hz). Vay BLPE2 Ia hop chat
triterpene thugc khung lupan.

- Mt khéc, chung t6i da tién hanh so sanh sb liéu phd *C-NMR cua hop chit BLPE2
Vi C4c tai ligu da cong bd. Cu thé voi hop chat lupeol thay c6 sy trang khép (Bang 3.3).

Bang 3: S6 liéu pho NMR cua hop chit BLPE2 so sanh vai lupeol

Hop chat BLPE2 Chit di cong bo

Vitri C | Loai carbon (CDCls) (CDCls) (Lupeol)

6H (ppm) (J, Hz) Sc (ppm) Lupeol &¢ (ppm)
1 —CH,— 38,8 38,9
2 —CH,— 27,5 27,7
3 >CH-OH 3,23m 79,0 79,1
4 >C< 38,9 39,1
5 >CH- 55,6 55,5
6 —CH,— 18,4 18,6
7 —CH,— 34,8 34,5
8 >C< 40,5 41,1
9 >CH- 50,5 50,7
10 >C< 37,2 37,4
11 —CH,— 21,0 21,2
12 —CH,— 25,2 25,4
13 >CH- 38,1 38,3
14 >C< 42,9 43,1
15 —CH,— 27,5 27,7
16 —CHy- 35,6 35,8
17 >C< 43,0 43,2
18 >CH- 48,4 48,5
19 >CH- 2,38 m 48,0 48,2
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20 >C= 151,0 151,2
21 —CH,— 29,9 30,1
22 —CHy - 39,8 40,2
23 —CHj 0,79s 28,1 28,2
24 —CH3s 0,83s 15,6 15,6
25 —CH3s 0,94 s 16,1 16,3
26 —CHjs 0,97s 16,0 16,2
27 —CHjs 1,03s 14,6 14,8
28 —CH3s 0,76 s 18,4 18,2
4,69d (2,0
29 CH,= 4,57 dd (ZE,O/l),O) 109,3 109,5
30 —CH3; 1,68s 19,3 19,5

- T nhitng théng tin trén dit liéu phd *H-NMR va *C-NMR, nhan danh BLPE2 1a mot
hop chét triterpen so sanh véi tai liéu tham khao c6 nhiéu diém trung khép véi hop chat
lupeol, tir d6 chiing t6i dé nghi BLPE2 Ia lupeol (C3oHso0) Véi cau triic nhu sau:

29

Lupeol (BLPE2)

4. KET LUAN

Tir nguy@n liéu ban dau 1a vo cdy Bing lang nudc, chung t6i dd thuc hién cac phuong
phap chiét ngdm dam véi ethanol, sau do6 chiét long - long dé thu dugc Cao PE. Tur Cao PE sir
dung sic ky cot, sic ky 16p mong, cac phuong phép loc, két tinh lai,... va da thu duoc hai hop
chét tir Cao PE. Hai hop chat nay dugc dinh danh la: Tetracosanoic acid va lupeol. Diéu nay
da gép phan dong gop thém vao thanh phan hoa hoc cua cay Bang ling nudc Lagerstroemia
speciosa (L.).
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BUOC PAU UNG DUNG CONG NGHE ENZYME PE TRICH LY
CAC HOAT CHAT THU CAP TU RE CAY PANG SAM
(Codonopsic javanica)
Phan Phwéc Hién®, V6 Thi Thao

Tém tidt: Pang sam Codonopsis javanica (Blume) Hook.f. phan bé chi yéu & ving ndi
Tay nguyén, tdp trung nhiéu nhat 1a Kontum. Trong nghién cizu nay, ching toi si dung
Viscozyme (Novozyme) dé tién hanh trich ly va xdc dinh ham lwong saponin triterpenoid tir
Pang sam. Saponin triterpenoid 1& mét trong nhizng thanh phan duoc liéu tdp trung chu yéu ¢
ré ci. Két qua nghién cizu cho thdy rang khi tién hanh trich ly bang Viscozyme ¢ nhiét dé
30°C trong thoi gian 1 gio, nong dé enzyme la 0,4%, ty 1é nguyén liéu:enzyme 1a 1:7 (g:ml)
thi ham lwong saponin triterpenoid thu dwoc la 88,7+5,2 mg/100g cao hon 1,5 lan khi khong
sir dung enzyme & ciing diéu kién.

Tor khéa: Pang sam Codonopsis javanica (Blume) Hook.f., Viscozyme, Saponin
triterpenoid, néng dg enzyme

Abstract: Pang sam Codonopsis javanica (Blume) Hook.f. mainly distributed in the
highland mountain region in Viet Nam, concentrated mostly in Kontum province. In this
study, for the first time Viscozyme (Novozyme) was used to extract and determine the content
of saponin triterpenoid from its root. Saponin triterpenoid is one of the medicinal components
concentrated mainly in tuberous roots. The results showed that when using Viscozyme
extraction at 30°C for 1 hour, the enzyme concentration was 0.4%, the ratio of material:
enzyme was 1:7 (g:ml), the amount of triterpenoid saponin obtained was 88.7 £ 5.2 mg / 1009
1.5 times higher not using the enzyme under the same conditions.

Key words: “Pdng sam” Codonopsis javanica (Blume) Hook.f., Viscozyme, Saponin
triterpenoid, enzyme concentration.

1. Loi mé dau

Pang sam la mot loai cay than thao sdng 1au nam, moc bo hay leo bang than quan. Than
mau tim sam, dai 2-3m, phan nhéanh nhiéu. Ré cu, hinh try dai 10-12 cm, duong kinh ¢6 thé
dat 1-1,7cm. Pau ré phinh to, trén c6 nhiéu vét seo 16i cua than cu, phia dudi c6 phan nhanh
va c6 ré con dang tua nho, mat ngoai mau vang nhat, khi khd mau vang xam, cé nép nhan doc
va ngang, phan 18i mau tring nga. [1], [2], [3]

5 Phé Gido su - Tién s Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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R& Pang sam con tuoi co chira dudng, saponin, acid amin va chat béo [1]. Ham luong
saponin trong Dang sdm 1a cao nhét 3,12 [4]. Ré Pang sam ¢4 vi ngot, cay, tinh mat; ¢ cong
dung thanh nhiét (ha sét), loi tiéu, giai doc. Thudng dwoc sir dung trong cac bai thudc chita
dau rang, dau bung, cam mao, bénh gan, cao huyét &p, tiéu duong, rong kinh, bing huyét,...
va st dung lam thudc bé gidp boi bd sire khoe.

DPoéng y coi Pang sdm cd thé dung thay thé nhan sam trong cac bénh thiéu méu, vang da,
bénh bach huyét, viém thuong than, nudc tiéu c6 albumin, chan phu dau. Con dung 1am thube
b6 da day, chita ho, tiéu dom, loi tiéu. Ngwoi ta con gei Pdang sam 1a nhan sam cia nguoi
nghéo vi c6 mei cong dung ciia nhan sam ma lai ré tién hon [1].

Saponin hay saponosid 12 mot nhdm cac glycoside ¢6 phan sapongenin cé cau tric
triterpen hay steroid 27 carbon gap rong réi trong thuc vat, ciing duoc tim thay rong réi trong
dong vat than mém nhu Hai sdm, Sao bién [5]. Cong dung cua saponin dugc tao ra tir kha
nang hoat dong caa ching, chéng viém, khang khuan, khang nam, &c ché virus. Mot sé ¢6 tac
dung trong diéu tri viém loét da day va viém da, chong viém, khang khuan, khang nim, tc
ché virus.

Trong nghién ciu ndy, ching tdi sir dung Viscozyme dé tién hanh trich ly saponin
triterpenoid tir Bang sam.

2. P6i twong va phwong phap nghién ctru

2.1. Vit ligu nghién caru

bang sam tuoi thu hoach ¢ Manden, huyén Konplong thuoc tinh Kontum dugc rira
sach, cat lat va siy khd ¢ 60°C dén khi dat 46 am 15%. Sau d6 dugc xay va ray qua 15 ray
250pum dé dong nhat kich thudc bot, bao quan trong cac tai kin dé tranh am, mdc; luu trix
trong ngan mat tu lanh cho céc thi nghiém.

Enzyme Viscozyme L sir dung 1a enzyme thuong mai duoc cung cap boi cong ty
Novozymes, Copenhagen - Ban Mach

2.2. Phwong phap nghién ciru

- Pinh luong saponin dya vao phuong phép quang phd: vanilin va acid vo co manh két
hop Véi genin cho san pham mau hap thu cuc dai & budc séng anh séng trong khoang 510 - 620 nm.
Mot phan mg tach nuéc c6 thé xay ra tao thanh nhom methylene chua no giy nén mau tim
hoa ca cho san pham véi aldehyde. [6]

- Xac dinh ham luong triterpenoid:

« Dung duong chuan bing acid oleanolic: Dung dich acid oleanolic dwgc pha vai nong
d6 khac nhau, bo sung vao cac chat vanillin - acetic acid (5%), acid pechoric (72%), acid
acetic bang, dun & nhiét do 60°C trong thoi gian 15 phut, cho dén khi dung dich chuyén sang
mau tim hoa ca. Po d6 hap thu ¢ budc séng 548 nm. [7]
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« Quy trinh trich ly va xac dinh ham lugng saponin triterpenoid tir Bang sdém: Sau khi
Pang sam dugc xir Iy bing enzyme sé trich ly bang ethanol 70°, trong 1 gio. Dich trich ly
duoc loc ly tAm. Sau d6 s& dugc cd khan ethanol thu cao Dang sdm. Thuy phan cao chiét
DPang sam bang H2S04 5% & nhiét 6 100°C, trong 2 gio. Dich thu dugc s& duoc lic voi n-
hexane theo ty I& 1:1 (v/v) d&én khi khdng con mau, béc hoi n-hexane & nhiét d6 50°C, thu can.
Hoa tan can bang methanol va dinh mic thanh 10ml. Tién hanh Iy dich va phan tich ham
lugng saponin triterpenoid.

3. Két qua va thao luan
3.1. Khdo sat nhiét dj tac dong clia enzyme

Khao sat nay dénh gia anh huong cia nhiét do u dén qua trinh xir Iy nguyén liéu bot
Pang sam bang enzyme thu nhan saponin triterpenoid.

40

w
o

N
o

Ham lugng saponin
(mg/100g)

[EEN
o

o

25 30 Nhiét do (°C)40 50
Hinh 1. Khao sat nhiét d6 tac dong ctia enzyme

Céc gid tri ¢ cung ky tir cha cai thi khdng co sw khac biét c6 ¥ vé mat thang ké véi mirc
y nghia a < 5%, sy Khac biét duoc danh gia dya vao bang phan tich ANOVA.

Trong khao sat nay, ching toi tién hanh khao sat nhiét do tac dong cua enzyme tir
25°C dén 50°C. O nhiét do 30°C I hoat dong cua enzyme hiéu qua nhat, ham lugng saponin
triterpenoid thu nhan duoc cao nhat 1a 33,023+0,766 mg/100g & 30°C va thap nhat la
16,355+1,151 mg/100g ¢ 50°C.

Theo két qua cua S. A. Palanlyandl va cong sy (2015), khi ting nhiét d xir ly nguyén
licu nhan sam (Panax ginseng C.A. Meyer) bang Viscozyme thi ham lugng saponin thu nhan
duoc cang ting va dat cao nhat & 45°C [8]. So vai két qua cua céac thi nghiém nay, nhiét do xir
ly nguyén liéu bang enzyme theo két qua thi nghiém cua ching t6i 1a thap hon, diéu nay gidp
giam chi phi gia nhiét, dong thoi bao vé duogc hoat tinh cua cac hop chat d& bi anh huong boi
nhiét do co trong Bang sam.

Tur nhitng phan tich va nhan dinh trén, ching téi chon nhiét do xu ly bot Bang sém vai
enzyme & nhiét 6 30°C. Nhiét do nay s& duoc cb dinh cho céc khao sét tiép theo.
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3.2. Khdo sdt nong d¢ enzyme

Khao sat ndng d6 enzyme anh hudng dén qua trinh xir Iy nguyén liéu Bang sdm nham
chon ra ndng d6 enzyme ma saponin triterpenoid c6 ham lwong cao nhat.

38,961a 39,0292

30,796
22,698¢
10 -
O i T T
0.2 0.3 0.4 0.5

riéng d6 enzyme (%)

2 o

N

ham lugng saponin
(mg/100
[€8)
o O O o
|

Hinh 2. Khao sat nong do enzyme

S liéu thyc nghiém hinh 2 cho thay, khi nong d6 enzyme ting thi ham luong saponin
triterpenoid thu duoc ciing ting. Cu thé 1a khi ndng d6 enzyme thap nhét 0,2%, ham luong
saponin triterpenoid 1a 22,698 +0,651 mg/100g. Nong do enzyme cang cao thi ham luong
saponin thu dugc cling cang cao, ¢ 0,3% thi ham lugng saponin dat 30,796 +1,151mg/100g,
& 0,4% thi ham luwong saponin dat 38,961 +0,536 mg/100g. Khi nong do enzyme & 5% thi
ham luong saponin triterpenoid thu nhan duoc khdng cd su khéc biét véi khi nong d6 enzyme
0,4% & murc y nghia 95% khi xu ly theo ANOVA.

Nong do enzyme l1a yéu t6 quan trong anh hudng dén hiéu suat thu saponin triterpenoid.
Khi nong do enzyme cang cao thi phan ing dién ra cang nhanh, van téc phan tng ting nhanh.
Nong do enzyme cang cao thi phan tng dién ra cang nhanh, van téc phan tng ting nhanh.
Nong d6 enzyme ting dén mot gia tri, cu thé 1a 0,4% (v/v) thi van téc phan tng dat cuc dai
V=Vnmax theo phuong trinh Michaelis-Menten, ham lugng saponin thu dugc dat 6n dinh. Theo
két qua cua Truong Hoang Duy va cs dua ra (2014): ndng do enzyme cang cao thi ham luong
saponin triterpenoid thu duoc ciing cang ting va ndng do enzyme tdi uu 13 0,5% [9].

Tir két qua trén, ching toi chon ndng do enzyme la 0,4%, tng voi ndng do enzyme nay
thi ham luong saponin triterpenoid thu nhan duoc tt nhat va phu hop véi loi ich kinh té hon.

3.3. Khdo sat ty I¢ nguyén liéu: enzyme

Khao sat anh huong cua ty 1& nguyén liéu: enzyme (g/ml) dén qué trinh xir Iy nguyén
licu Dang sdm bang enzyme thu nhan saponin triterpenoid.

Chung ti khao sat ty 1é nguyén liéu: enzyme (w/v) Ia tir 1:6 dén 1:9, khi tang ty Ié
nguyén liéu: enzyme 1én thi ham lugng saponin triterpenoid thu nhan dugc ciing tang, tuy nhién
khi tiép tuc tang ty 1¢ nay thi ham luong saponin triterpenoid khong ting nita. Cu thé 1a khi ty ¢
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nguyén liéu : enzyme 13 1 : 6 thi ham luong saponin thu duoc thap nhat 41,3 +1,1mg/100g, khi
tang ty 1€ 1én 1 : 7 thi ham lugng saponin dat 56,7 £1,5 mg/100g, khi taing ty I€1én1:8val:9
thi ham lugng saponin triterpenoid ting khong déng ké & mic y nghia 95% khi xir Iy theo
ANOVA.

ul
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i I I i
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Hinh 3. Khao sat ty 1¢ nguyén li¢u : enzyme

Thanh phan chinh cua thanh té bao thuc vat gdm pectin, cellulose, hemicellulose.... Khi
sir dung Viscozyme c6 thanh phan la pectinase va cellulase, ching s& thiy phan pectin va
cellulose trong cau triic mé thyc vat va tir d6 dich trong té bao thoét ra bén ngoai dé dang hon.
Két qua thi nghiém nhu Truong Hoang Duy va cong su (2014) dwa ra: khi ting ty & nguyén ligu :
enzyme thi ham luong saponin triterpenoid thu nhan duoc ciing ting va ty 18 tdi wu 1a 1 : 5 [9].

Tir nhitng két qua trén, chdng toi chon ty 1& nguyén liéu : enzyme la 1 : 7 cho céc thi
nghiém sau s& tiét kiém lwong enzyme str dung, phi hop véi loi ich kinh té.

3.4. Khdo sat thoi gian tac dong cua enzyme

Khao sat nay danh gia anh huong cua thoi gian tac dong cua enzyme dén qua trinh trich
ly thu nhan saponin triterpenoid tir Pang sam bang Viscozyme. Chiing t6i chon thoi gian xur
ly sao cho phu hop, dat duoc hiéu qua thu saponin triterpenoid cao.

40 35.182
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Hinh 4. Khao sat thoi gian xtr Iy nguyén lidu bang enzyme
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Khi thoi gian xir Iy bang enzyme ting 1én tir 0 gio dén 1 gid thi ham luwong saponin
triterpenoid thu duoc ting 1én tir 22,563 + 0,928 mg/100g dén 35,182 + 1,151 mg/100g. Tuy
nhién khi tang thoi gian X ly 1én 2 gio thi ham lugng saponin triterpenoid thu duoc lai giam
con 32,69 + 1,93 mg/100g.

Phan &ng thity phan cua enzyme phai can c6 thoi gian téi thiéu dé enzyme du thoi gian
tac dong dén todn bd co chét, khi kéo dai thoi gian t enzyme thi hiéu qua trich ly ciing ting
thém [10]. Tuy nhién, d6i véi mot luong ché pham enzyme va véi mot luong co chat ¢ gioi
han thi dén mot thoi diém nhét dinh, luong co chat gan nhu chuyén héa hét. Saponin
triterpenoid 1a chit kém bén khi tiép xuc véi &nh sang va nhiét d6 cao nén co thé da bj bién
ddi phan nao khi thai gian xir Iy nguyén liéu bang enzyme kéo dai.

Két luan

Qua cac khao sat trén chung toi dua ra két luan diéu kién xir ly Pang sam vai enzyme
duoc toi wu 1a: nhiét d6 tac dong cua enzyme ¢ 30°C, ndng do enzyme 1a 0,4%, trong thoi
gian 1 gio, véi ty 1é nguyén ligu: enzyme 1:7. Tur nhitng khao sat nghién ciru diéu kién trich ly
Pang sam bang enzyme s tao tién dé cho cac tng dung san pham Pang sam co gia tri cao vé
chat lugng.
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MOT SO PHUONG PHAP
PINH LUQONG PARACETAMOL TRONG VIEN NEN
THEO QUY PINH CUA DUQC PIEN
Huynh Phwong Thao®

T6m tdt: Paracetamol 1& mgt duoc chdt thuong dimg trong diéu tri giam dau, ha sot va
dwot sir dung rong réi hién nay. Paracetamol c6 thé ding don Ié hodc phoi hop véi nhiéu
dwoc chat khac ¢ nhiéu dang bao ché khac nhau. Trén thé gici di c6 nhiéu nghién cizu lién
quan dén viéc dinh lwong paracetamol trong vién nén dé dam bdo ham lrong thuéc. Bai viét
nay tom tat mét sé phuwong phdp dinh lwong paracetamol trong vién nén dwoc quy dinh trong
dioc dién Viét Nam va dwoc dién mét s6 nuéc trén thé gisi.

Tar knoa: Paracetamol, dinh luong, vién nén, duoc dién

Abstract: Paracetamol is a drug commonly used in treatment of pain relief, antipyretic
and is widely used today. Paracetamol can be used alone or in combination with other drugs
in different dosage forms. There have been many studies related to the determination of
paracetamol in tablets to ensure drug content. This article summarizes some of the methods of

guantifying paracetamol in tablets prescribed in Vietnamese pharmacopoeia and
pharmacopoeia of some countries in the world.

Key words: Paracetamol, quantitative, tablets, pharmacopoeia
1. GIOI THIEU

Paracetamol la N-(4-hydroxyphenyl) acetamid, c6 cong thuc phan tr CgHgoNOo.
Trong duogc dién My, paracetamol duoc goi la acetaminophen. Paracetamol con cé tén khéc 1a
N-acetyl-p-aminophenol. Paracetamol c6 dang bot két tinh tring, khdng mui, hoi tan trong
nuéc, khé tan trong cloroform, ether, methylen clorid, dé tan trong dung dich kiém, ethanol

96% [1].
H
W \n/CH3
Q O
HO

Hinh 1. Céng thirc cdu tao ctia Paracetamol

8 Thac si - Truong Dai hoc Nam Can Tho
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2. PINH LUQNG PARACETAMOL TRONG VIEN NEN PON CHAT

2.1. Duge dién Vigt Nam V

Can 20 vién, tinh khéi lwong trung binh vién va nghién thanh bot min. Can chinh xéc
maot Tuong bot vién tuong tng voi khoang 0,150 g paracetamol cho vao binh dinh muc 200 ml,
thém 50 ml dung dich natri hydroxyd 0,1 M, thém 100 ml nuéc va lic ki 15 phat. Thém nudc
dén dinh muc, lic déu. Loc, loai bo 20 ml dich loc dau. Pha lodng 10,0 ml dich loc thanh
100,0 ml véi nuéce. Ly chinh xac 10 ml dung dich nay cho vao binh dinh muc dung tich 100
ml, thém 10 ml dung dich natri hydroxyd 0,1 M. Pha lodng véi nuéc d&én dinh mic. Do do
hap thu &4nh sang cua dung dich thu duoc & budc song 257 nm, coc do day 1 cm.

Dung dung dich natri hydroxyd 0,01 M 1am mau tring. Tinh ham lwong paracetamol,
CsHoNO3, theo A (1%, 1 cm). Lay 715 la gia tri A (1%, 1 cm), & budc song 257 nm.

Ham luong paracetamol CsHoNO; tir 95,0% dén 105,0% so véi luong ghi trén nhan. [1]
2.2. Dwoc dién Anh 2016

Can va nghién min 20 vién nén. Lay mot lugng bot twong (g vai 0,15 g paracetamol
cho vao 50 ml natri hydroxyd 0,1 M, pha lo&ng véi 100 ml nuéc, lac déu trong 15 phit va bo
sung nudc vira di 200 ml, loc va lay 10 ml dich loc pha lodng véi nuéc vira du 100 ml. Lay
10 ml dich trén, thém 10 ml natri hydroxyd 0,1 M, sau d6 pha loang véi nudc vira da 100 ml,
dem do do hap thu & budc séng 257 nm.

Tinh ham lugng paracetamol vai 715 la giad tri A (1%, 1 cm) ¢ budce song 257 nm.
Ham lugng paracetamol trong vién phai tir 95,0 to 105,0%. [2]

2.3. Duoc dién My 38

Pha dgng: methanol - nuoc (1:3)

Dung dich chudn: 0,01 mg/ml chuan paracetamol trong pha dong

Dung dich thé géc: khoang 0,5 mg/ml paracetamol duoc chuan bi nhu sau: cin va
nghién thanh bot toi thiéu 20 vién nén. Lay lwong bot twong tng 100 mg paracetamol cho vao
binh dinh mtrc 200 ml, thém 100 ml pha dong, lic déu trong vong 10 phat, siéu am trong 5
phut, va thém pha dong vira da dén vach.

Dung dich the: khoang 0,01 mg/ml paracetamol trong pha dong dugc pha loang tir
dung dich thir gbc. Mot phan dung dich nay duoc loc qua gidy loc ¢ kich thuéc 15 0,5 pm
hodc nho hon, bo 10 ml dich loc dau, str dung dich loc sach.

He¢ thong sdc ky

- Ché d¢: sic ky long

- Pau do: UV 243 nm
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- Cot: 3,9 mm x 30 cm; C18
- Téc do dong: 1,5 ml/phat
- Thé tich tiém mau: 10 pl
- Tinh phu hop hé théng
+ Mau: dung dich chudn
+ Y&u cau
Hiéu luc cot: khong it hon 1000 dia Iy thuyét
Hé s6 kéo d6i: khong 16n hon 2
Do léch chuan twong ddi: khdng Ion hon 2,0%
Phéan tich
Mau: dung dich chuan va dung dich thir
Cong thirc tinh ham lugng % paracetamol (CsHgNO>) trong vién nén:
Két qua = (ru/ rs) x (Cs/Cu) x 100
ru = Dap tng peak caa dung dich thu

rs = Pap ung peak cua dung dich chuan
Cs = Nong do paracetamol trong dung dich chuan (mg/ml)
Cu = Nong d6 ly thuyét cua paracetamol trong dung dich thar (mg/ml)

Khodng chdp nhdn: 90,0% - 110,0% paracetamol trong vién. [3]

3. PINH LUQGNG PARACETAMOL TRONG MOQT SO VIEN NEN DANG
KET HQP

3.1. Duge dién Anh 2016
3.1.1. Vién nén paracetamol va caffein

Can va nghién thanh bot 20 vién nén. Str dung phuong phap sac ky long va ding céc
dung dich tranh sang sau:

(1) Lay mot luong bot twong Gng véi 0,5 g paracetamol cho vao 100 ml pha dong va lac
déu trong 10 phut, bd sung vira du bang pha dong dén 200 ml, loc qua mang loc thiy tinh
(loai Whatman GF/C la phi hop) va lay 5 ml dich loc pha lodng thanh 250 ml bang pha dong.

(2) Dung dich 0,005% Kl/tt chuan paracetamol trong pha dong.
Diéu kién sac ky
(@) Cot thép khong gi C18 (10 cm x 4,6 mm, 5 um) (cot Nucleosil C18 la thich hop).

(b) Rira giai dang dong véi pha dong 1a 0,01 M natri pentanesulfonat trong hdn hop methanol -
nudce (22:78), pH cua dung dich duoc diéu chinh dén pH 2,8 bang dung dich HCI 2 M.

(c) Téc d6 dong 1,5 ml/pht.
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(d) Str dung nhiét do phong.

(e) Budc song phat hién: 243 nm.

(f) Thé tich tiém mau 20 pl.

Két qud: Tinh ham lwong paracetamol trong vién dya trén ham luong paracetamol
chuan va phai dat tir 95,0 dén 105,0%. [2]

3.1.2. Vién nén paracetamol, codein phosphat va caffein

Can va nghién min 20 vién nén, sir dung phuong phap sic ky long va céc dung dich sau:

(1) LAy mot luong bot vién twong tng 500 mg paracetamol cho vao 100 ml pha doéng,
lic déu trong 10 phut, b sung vira da 200 ml bang pha dong, loc qua mang loc thay tinh (loai
Whatman GF/C 1a phii hop), 1y 5 ml dich loc pha lodng vira du 250 ml bang pha dong.

(2) Dung dich 0,005% kl/tt chuan paracetamol trong pha dong.

Diéu kién sdc ky

Gidng phan dinh lugng paracetamol trong vién nén paracetamol va caffein

Két qud: Tinh ham lugng paracetamol trong vién dya trén ham lwong paracetamol
chuan va phai dat tir 95,0 dén 105,0%. [2]

3.2. Dugc dién My 38

3.2.1. Vién nén paracetamol va aspirin

Lueu y: st dung binh thuy tinh khd, sach, dung dich chuan va dung dich dinh lugng phai
dugc tiém ngay sau khi chuan bi xong.

Haén hgp dung méi: chloroform - methanol - acid acetic bang (78:20:2).

Pha d¢ng: cho 225 mg tetramethylammonium hydroxyd pentahydrat vao binh 1000 ml,
thém 750 ml nudc, 125 ml methanol, 125 ml acetonitril va 1,0 ml acid acetic bang. Khqu déu
trong 3 phdt, loc qua mang loc ¢6 16 loc 0,5 pm hozc nho hon, sau d6 duoi khi.

Dung dich chudn néi: hoa tan acid benzoic trong hdn hop dung méi dé thu dugc dung
dich c6 nong d¢ khoang 20 mg/ml.

Dung dich chudn: cho khoang 325 mg chuan paracetamol va khoang 325 mg chuan
aspirin, vao binh dinh mac 100 ml, thém 10,0 ml dung dich chuan ngi, pha lodng bang hén
hop dung moéi dén vach, tron deu.

Dung dich dinh lweng: can va nghién thanh bot téi thiéu 20 vién nén. LAy chinh xac
mot luong bot twong tng vai khoang 325 mg paracetamol cho vao binh dinh mac 100 ml, thém
10,0 ml dung dich chuan noi va 50 ml hén hop dung méi, siéu am trong 3 phdt. Pha lodng
bang hdn hop dung méi dén vach thé tich va tron déu. LAy mot phan dich nay loc qua gidy loc
véi ¢ 16 2,5 um hoic nho hon, dung dich loc nhu 1a dung dich dinh luong.

H¢ théng sdc ky: dau do 280 nm, cot C18 3,9 mm x 30 cm, téc 6 dong 2 ml/pht.
Tiém mau chuan lap lai 4 lan, d6 Iéch chuan cua dap ung peak khong 16n hon 3,0%.
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Quy trinh: tiém lan luot cac thé tich bang nhau (khoang 5 pl) dung dich chuan va dung
dich dinh luong vao may, ghi lai sic ky d6, do dap ung cac peak chinh. Thoi gian luu lan luot
khoang 2, 3, 5, 8 phut cho paracetamol, acid salicylic (néu c6), aspirin va acid benzoic. Tinh
toan ham lugng (mg) caa paracetamol (CsHoNO2) trong phan bot can béi cong thirc:

100C x (Ru/Rs)
Trong d6: C l1a ndng do6 mg/ml cua paracetamol trong dung dich chuan
Ru va Rs la ti 1 cac dap trng peak cua paracetamol va acid benzoic thu dugc
lan luot tir dung dich dinh lwong va dung dich chuan.

Tinh ham lugng (mg) cua aspirin (CsHsO4) trong bot can bang ciing cong thirc, chi thay
tur “aspirin” thé cho “paracetamol”.

Két qua: Ham luong hoat chat trong vién phai tir 90,0 dén 110,0% so véi nhan. [3]

3.2.2. Vién nén paracetamol, chlorpheniramin va dextromethorphan hydrobromid

Pha dpng: hdn hop nudc - methanol - acid acetic (79:20:1) da duoc loc va dudi khi, co
thé diéu chinh néu can thiét.

Dung dich chudn: cho chinh xac khoang 50 mg chuan paracetamol vao binh dinh mic
100 ml. Thém 4 ml methanol, trén déu. Pha lodng véi acid phosphoric 0,1% dén vach, tron déu.

Dung dich dinh Iwong: can va nghién min it nhat 20 vién nén. Can chinh xac khoang
mot lugng bot twong ng vai 100 mg paracetamol, cho vao binh dinh mic 50 ml. Thém
khoang 7,5 ml methanol, siéu am dé phan tan déu luong bot. Thém 0,5 ml acid phosphoric,
pha lodng véi nudce téi vach, tron déu, loc. Cho 25,0 ml dich loc vao binh dinh mac 100 ml,
pha lodng vai nudc téi vach, tron déu.

H¢ théng sdc ky: dau do 280 nm, cot C8 4,6 mm x 15 cm. Téc do dong khoang 1
ml/phut. Bdi véi sic ky dd dung dich chuan, hé s kéo dudi ciia dinh paracetamol khdng 16n
hon 2,0; d6 léch chuan tuong d6i caa cac lan tiém lap lai khong Ion hon 2,0%.

Quy trinh: Tiém lan luot cung thé tich (khoang 10 pl) dung dich chuan va dung dich
dinh luong vao may, ghi lai sic ky d6, do dap tng cua dinh paraceetamol. Tinh toan ham
lugng (mg) paracetamol (CsHyNO3) trong luwong bot can bang cong thic:

200C x (Ru/Rs)
Trong d6: C 1a ndng &6 mg/ml caa paracetamol trong dung dich chuan
Ru va Rs la dap trng peak cua paracetamol trong dung dich dinh luong va
dung dich chuan.

Két qua: Ham luong hoat chat trong vién phai tir 90,0 dén 110,0% so véi nhan. [3]

3.2.3. Vién nén paracetamol, aspirin va caffein

Pha déng: hdn hop nuéc - methanol - acid acetic bang (69:28:3), ¢ thé diéu chinh.

Dung dich chudn ngi: dung dich acid benzoic trong methanol néng d6 khoang 6 mg/ml.

45



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

Hén hep dung méi: methanol - acid acetic bang (95:5).

Dung dich chudn géc: Hoa tan chinh xac mot lugng chuan paracetamol, aspirin va
caffein vao hdn hop dung méi dé thu dwoc dung dich c6 nong d6 khoang 0,25 mg/ml
paracetamol, 0,25] mg/ml aspirin, 0,25J” mg/ml caffein, trong d6 J 1a ti 1€ trén nhan tinh theo
mg gitra aspirin va paracetamol, J” 1a ti I¢ trén nh&n tinh theo mg gitra caffein va paracetamol.

Dung dich chudn: cho 20,0 ml dung dich chuan gc va 3,0 ml dung dich noi chuan vao
binh dinh muc 50 ml, pha lodng bang hdn hop dung méi dén vach, tron déu. Dung dich nay chtra
khoang 0,1 mg/ml chuan paracetamol, 0,1J mg/ml chuén aspirin, 0,1J° mg/ml chudn caffein.

Dung dich dinh lweng: can va nghién thanh bot téi thiéu 20 vién nén. LAy chinh xac
mot luong bot thude tuwong tng véi 250 mg paraceetamol cho vao binh dinh mic 100 ml.
Thém khoang 75 ml hdn hop dung mdi, lic déu trong 30 phit. Pha lodng bang hdn hop dung
moi dén vach, tron déu. Lay 2,0 ml dich nay va 3,0 ml dung dich chuan néi cho vao binh dinh
muc 50 ml, bé sung hdn hop dung mdi vira du dén vach, tron déu.

H¢ théng sdc ky: dau do budc séng 275 nm, cot C18 4,6 mm x 10 cm, ¢& hat 5 pum,
nhiét d6 duy tri & 45 + 1°C. Téc d6 dong khoang 2 ml/phut. Pdi véi sic ky dd caa dung dich
chuan, hé sé kéo dudi cho mdi dinh khéng lén hon 1,2; d6 phan giai giira bat ky dinh chat
phan tich nao vai chuan ndi khéng nho hon 1,4; va do léch chuan twong dbi caa cac lan tiém
Iap lai khdng 16n hon 2,0%.

Quy trinh: tiém lan luot (khoang 10 pl) dung dich chuan va dung dich dinh lwong vao
may, ghi lai sic ky dd, va do dap tng caa cac peak chinh. Thoi gian luu twong di khoang 0,3
cho paracetamol, 0,5 cho caffein, 0,8 cho aspirin, 1,0 cho acid benzoic va 1,2 cho acid
salicylic. Tinh ham lugng (mg) cua paracetamol (CsHoNO3), aspirin (CoHgO4) va caffein
(CsH10N40») trong Iwgng bot can theo cong thurc:

2500C x (Ru/Rs)

Trong d6: C la ndng d6 mg/ml cua chat chuan trong dung dich chuan

Ru va Rs 1a ti 1& cac dap ung peak cua chat phan tich va noi chuan lan luot
trong dung dich dinh lwong va dung dich chuan.

Két qua: Ham luong hoat chat trong vién phai tir 90,0 dén 110,0% so véi nhan. [3]

TAI LIEU THAM KHAO
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NGHIEN CUU AP DUNG TINH TOAN CQC CHIU TAI TRONG
NGANG O KHU VUC PONG BANG SONG CUU LONG PHUC VU
CHO CONG TAC THIET KE - XAY DUNG KE VEN SONG
O KENH XANG XA NO - TINH HAU GIANG

Kiéu Duy Linh, L& Hoang Phong’

TOm tit: Trong dieu kién phét trién nén kinh té dat mwéc ta hién nay, cing véi su phéat
trién mé réng co sé ha tang giao théng phuc vu cho cong tac quan hé quac té. Vin dé can
thiét la dau tw co sé ha tang, yéu cau mé réng dién tich xay dung dwong giao thong, théng
qua cac tinh thanh trong ca nude. Trong dé khu viuc Nam Bg Pong Bang Séng Cuu Long va
thanh phé Ho Chi Minh c6 cac tuyén dwong nam canh be séng chang chit, va phan lén dat ¢
ven séng la dat yéu. Hién twong 1 lut va X0i 16 Xdy ra hang nam gay thiét hai rdt 16n vé nguoi
Va tai san cia nha nwée va ngieoi dan séng ven séng rach ¢ Pong Bang Song Ciu Long va
thanh phé Hé Chi Minh. Hién tai da cé rat nhiéu phwong phdp chéng xoi 16 va bdo vé cong
trinh hiéu qud nhuw twong coc ban, coc bé tong du ing lic W... nhung da s6 cdc phwong phdp
nay thiong rat ton kém. Trong khi d6 ddt nmwéc ta con ngheo, nén kinh té chuwa phdt trién cao
Vi thé trong viéc tiét kiém ngdn sach nha nwée dang dwoc quan tam nhiéu, chinh gi vdy trong
dé tai lugn van nay tac gia dwa ra phirong phap “Coc bé téng cot thép két hop véi ban bé
tong cot thép “chan giir phan dat phia sau lung tiwong khong triot ra sdng. Ban chdan bé tong
cot thép ¢ nhiém vy giir 16p dat mat khdng b trieet, ban chan duwoc lién két véi coc qua dai
coc. Pdy la mét trong nhitng phwong phdp ¢6 hiéu qua trong viéc tiét kKiém chi phi hon so voi
cdc phirong phdp tirong coc ban, coc bé tong du ing lirc w... chinh gi vdy bai bdo nay dé cap
deén gidi phap “Nghién ciru CoC chiu tdi trong ngang trong diéu kién ddt yéu ¢ Thi Xa Vi
Thanh tinh Hau Giang ”. La vdn dé can thiét nhdt trong giai doan hién nay.

Tir khoa: Tdi trong ngang, coc bé tong cat thép, ban bé téng cot thép.

Abstract: In Vietnamese current situation of economic development, along with the
demand for developing transportation infrastructure for external relations, it is crucial to
invest in domestic traffic network throughout provinces all over the country. In which,
Southern areas of Mekong and Ho Chi Minh City obtain routes beside interlaced rivers with a
large majority of weak ground base. Flood and erosion annually cause damages for people
and property of state and people living near such areas. At present, there have been a number
of solutions to prevent erosion and effectively protect the structures including sheet pile wall
and prestressed concrete, etc. However, such measures requires relatively high costs.

7 Thac si Trudng Pai hoc Nam Can Tho
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Meanwhile, Vietnam is still in a developing period with limited budget, thus requesting the
state to pay more attention to budget savings. For such reasons, in this research, the author
will present the method of “Reinforced concrete piles combining with reinfoced concrete
sheet” to preserve and protect the ground behind the wall. Such concrete sheets are
responsible for preventing surface layer from sliding and ensure to connect the piles via
pilework. This is one of the most effective method in saving costs in comparison with sheet
pile wall and prestressed concrete as mentioned. Therefore, the research on “Study of lateral
loaded piles in weak ground in Vi Thanh Town, Hau Giang Province” is put the highest
priority by the agency concerned.

Keywords: Lateral load, reinforced concrete pile, reinforced concrete sheet

1. PAT VAN DE

Trong diéu kién phat trién kinh té caa nudc ta hién nay, dang timg budc cong nghiép
hoéa hién dai hoa dit nudc. Van dé 4p dung tinh toan sao cho dam bao cho céng trinh nghién
vé an toan va hiéu qua kinh té, khong gay tén kém va thiét hai tai san cua dat nudc. Phu hop
vé6i diéu kién phat trién cua tiring ving va ting khu vue, da duoc ap dung nhiéu ¢ khu vuc
DPBSCL dién hinh 1a cong trinh bd ké kinh Xéang Xa No ¢ thi xa Vi Thanh, tinh Hau Giang.

Dé giai quyét tinh trang sat 16 bo séng khdng dién ra, chung ta da dwa ra nhiéu giai
phap chdng sat 16 nhu twong chin dat, coc van bang thép (cir Larsen), coc ban bé tdng cot
thép, coc bé tong du tng luc, coc gd vv... Tuy nhién nhitng gidi phap nay thudng cé wu va
khuyét diém khac nhau nhu thuong chan dat, coc ban bé tong cdt thép thuong rat ton kém,
con coc ban bang thép thi d& bj an mon trong moi truong nude bién, Bé thuc hién nhiém vy
nay tac gia xin dua ra giai phap “Coc bé téng cot thép két hop véi ban bé tong cét thép”
nham 6n dinh mai dc cap bo séng. Do ciing 1a dé tai ma tac gia nghién cau nham giai
quyét tinh todn cac van dé sau day:

a) Chuyén vi ngang ®n va géc xoay J & dau coc can thoa cac didu kién sau:

®n§ Sgh
)6 )gh

b) Tinh toan on dinh cua dat nén xung quanh coc.

¢) Tinh todn moment va luc cat trong coc dudi tac dung caa ngoai luc.

d) Tinh toén strc chiu tai ngang cia coc theo phuong phap BROMS

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU - TINH TOAN

Tong hop mot s két qua tinh toan ly thuyét vé coc chiu tai trong ngang theo phuong
phap phan tir hitu han.
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Str dung phan mém Plaxis tinh toan sirc chiu tai ngang.

So sénh két qua tinh toan ly thuyét va chuong trinh Plaxis

3.SO LUQC PIA CHAT KHU VUC PONG BANG SONG CUU LONG

3.1. Pit phu sa

Phan bd ¢ ving ven gitta hé théng sdng Tién va séng Hau, chiém dién tich 1,2 triéu
hecta, dat thuan loi cho san xuat néng nghiép, c6 thé trong duoc nhiéu loai cay, co6 do phi
tuong d6i va can dbi. DAt min thanh phan co gidi 12 thit dén sét.

3.2. Pat phén

Phan b & viing Pong Thap Mudi, ving Ha Tién ving triing trung tdm ban dao Ca Mau.
Pat ¢6 ham lugng doc t cao, tinh chét co 1y yéu, niat né nhanh khi bi khé réo, co thé chia
thanh dét phén nang, nhe, trung binh.

3.3. Nhém dat man

Phan bd doc theo vanh dai bién Pong, vinh Thai Lan, thuong duoc rira man nhanh
chong ¢ 16p mat vao mua mua, c6 do phi tu nhién kha cao nhung ham lwong mudi ting cao
vao mua kho.

3.4. Nhém dat xam

Phan bé doc bién giéi Campuchia, trén cac bac thém phu sa Dong Thap Muoi. dat nhe
toi xop, do phi thap.

4. NHUNG NGUYEN NHAN GAY SAT LO

4.1. Anh hwéng do dong chay

O khu vyc thudng c6 dong nudc chay xiét, nhu song Vam Pam tinh Ca Mau,
séng Ganh Hao & Ca Mau - Bac Liéu, séng Hau thudng db ra bién Pong nén luu lwong dong
chay 16n, dan dén khu vuc dat hai bén bd sdng bi x6i mon ngay cang nhiéu tir d6 din dén bi
sat 16 bo.

4.2 Anh hwéng do sw khai thac cat trai phép

Trong thoi gian gan déy, tinh trang khai thac cat 6 at ¢ céac tinh Bong bang séng
Ctru Long gay nén tinh trang sat I dat nghiém trong, dac biét 1a nhiéu con, bai, cu lao dung
trudc nguy co bién mét. Pién hinh nhu tinh trang sat 16 nghiém trong & 4p My Hiép A,
xa bic My, huyén Cang Long, tinh Tra Vinh. Céat ¢ gitra sdng ngay cang can kiét. Pay la
nguyén nhan chinh gay nén cac vu l¢ dat ngay cang nhiéu.
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Hinh 1. Nan khai thac cat trai phép & song Hau

4.3 Anh hwéng do thién tai

Nguyén nhan dan dén sat 16 1a do mua 1am nuéc ngam vao trong dét, 1am pha va lién
két cac hat dat, 1am cho dét yéu dan di gay ra hién twong sat 10.

4.4 Anh hwéng do tac nhan bén ngoai

DBSCL 1a ving séng nudc cac tuyén dudng vé cac tinh thanh ¢ khu vuc thuong nam
canh bd séng nhu tuyén qudc 16 1A, qudc 16 61 vé Hau Giang hoic cac tuyén song Hau... Dat
nude ta dang timg budc cong nghiép hda hién dai hoa, trude day dat nude con nghéo phuong
tién giao thong duong bo con thd so, dirong con gap ghénh xe chay véi van téc thap, ngay nay
dudng tron lang xe chay nhanh, thing gap gay anh huong dén kha ning chiu lyc caa dat tir d6
dan dén sat 16 trén cac tuyén duong. Vé duong thiry cac phuong tién giao thong duong thuy nhur
tau cho cat, tau dau, ca nd... Céc loai tau thuyén khac thudng hay neo dau va chay toc do nhanh
gay ra nhitng con soéng dit doi, tac dung vao 2 bén bd mét luc I6n 1am cho dat xung quanh
khéng chiu duoc &p luc dan dén bi pha hoai lién két giira cac hat dat gay ra hién tuong sat 16.

Hinh 2. Tinh trang sat 16 do xe va tau thuyén neo dau
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5. GIOI HAN NGHIEN CUU

Trong d@ tai nay tac gia chi di sau vé ly thuyét tinh toan, pham vi giéi han trong bai toan
phang, thi nghiém stc chiu tai va chuyén vi cua coc ngoai hién truedng con han ché.

6. AP DUNG TINH TOAN

6.1. C4c chi tiéu co 1y dat

Bang 1 Chi tiéu co 1y ctia cac 16p dat

Chi tiéu Ki hiéu Pon vi Lop 1 L6p 2
Do am W % 88.6 25
Dung trong riéng Y KN/m? 14.66 19.53
Ty trong Gs ) 2.59 2.7
Hé s rdng e 2.33 0.73
Gidi han chay WL % 65.9 39.1
Giagi han déo Wp % 33 19.8
Chi s6 déo Lp 32.9 19.3
Do sét LL 1.69 0.27
GOc ma sét trong [0) do 3.17 15.4
Luc dinh C KN/m? 6.4 24.1
Hé s6 nén a m2/kN 24.2 2.3
Mo dul tong bién dang E kN/m? 480 3100
Bang 2 Chi tiéu co ly cua cat san lép
Chi tiéu Ki hiéu Pon vi

Dung trong riéng v KN/m? 19

Géc ma sat trong d bo 30

Luc dinh c KN/m? 0

6.2. UNG DUNG TINH TOAN
6.2.1. AP DUNG TINH TOAN THEO TIEU CHUAN VIET NAM

a) Tinh toan ban chin

Xét sy On dinh cua diém A dudi tac dung cua tai trong ngoai va trong luong ban than.
Khi diém A 6n dinh, ta chon chiéu cao & diém A 1am chiéu cao cho ban chin, chiéu cao ban
chin dugc chia déu nhu hinh v& (Hinh 4.7)

O day ta chon chiéu cao & diém A c6 z=2.7m. Sau d6 kiém tra lai diéu kién 6n dinh cua
diém A két qua tinh toan nhu sau:
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Hinh 7. So d6 tinh toan ¢ diém A
Xét sy 6n dinh cua mot diém dudi tac dung cua tai trong ngoai va trong luong ban than
cua dat.
Tdi trong ban than

Diém A chi chiju tai trong ban than tir day dai tré xudng, phan tai trong trén dai duoc dai
coc géanh do.
S5:=yh=(19-10)x1.2 =10.8(kN / m?)
8" = Kyyh=(1-sin30)10.8 =5.4kN / m™)
Tadi treng ngoai
Theo kinh nghiém thudng tai trong ngoai duoc lay qo=15 (kN/m?) dé dam bao an toan
trong qua trinh thi céng bao gom tai trong ngudi di lai, xe ¢, va trang thiét bi thi cong khac.
. Xét diém A chiju tac dung cua tai trong ban than va tai trong ngoai nhu hinh 4.7.
. Taco: x=4m, B=8m

4
=—=(0.5

8
=£=O,34

Wln =

Tra bang sb tay co hoc dat ta duoc

8. =k.xq =0.49x15=7.35(kN / m")
S, =k, xq=029x15=4.35(kN /m")
t_ =k.xg=028x15=424(kN / m*)
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Vay g suat tai diém A do tai ban than va tai ngoai 1a:
5. =10.8+7.35=18.15(kN / m*)
5, =54+435=9.75kN /m")
T =424(kN / m*)
Tacé
(8. -8y +4t>  (18.15-9.75) +4x4.24
(8,+8,) (18.15+9.75)
=0 =18.81"

max

sin® 6 =0.183

Vay Bmax=25.32° < p=30° diém A én dinh

Tuong ty tinh toan nhu trén khi thay d6i chiéu sau ¢ diém A thi gdc léch ¢ diém A ciing
thay doi nhu sau:

Bang 3 Két qua tinh toan khi thay doi chiéu sau ¢ diém A

Cao d6 z sin“ 0, sin@, 0 0
z=2.0m 0.243 0.514 29,53°
z=2.7m 0.183 0.425 25,320 30
z=34m 0.142 0.37 22,13°

Tinh toan &p lwe dit tac dung 1én ban chan
Khi tinh todn cac ap luc 1&n két cau chan giit ta chon muc nudc thip nhat dé dam bao an
toan cho cong trinh, day ciing 1 co s& cho viée tinh toan. Trong dé tai luan van nay tac gia
chon muc nudc ngam o tai day dai day ciing 1a muyc nuéc thap nhat vao thang 3 hang nam. Hé
s6 &p luc cha dong va bi dong kava kp duoc tinh theo cong thac
k,=tg’ (45" —¢@ /2)
2 0
k,=1g°(45" +@/2)

Bang 4 Hé s6 ap luc chu dong va bi dong cua dat

Hé s6 &p luc Ka Kop
1. Cétsan lap 0.33 3
2. Lop1 0.89 1.11
3. Lop2 0.58 1.72
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Hinh 8. So d6 tinh toan céac ap luc 1én ban chin
o Ap lwe dat chi dong
Bdn chan 1
Cuong do ap luc cha dong
P =z + @K, —2c\K,
Khi
z=0=p_=(yz+q)K, =(16x0+15)x0.33 = 4.95(kN / m*)
z=1.1= p, =(yz+q)K, = (16x1.1+15)x0.33 =11.85(kN / m")
Do 16n &p luc dat chu dong
_4.95+11.85

al

x1.2=9.24(kN / m)

Piém dat E a1
_hQRa+b) 1.1(2x4.95+11.85)

Z, = 0.47(m)
3(a+b) 3(4.95+11.85)

Dai mong
z=1.1= p,=(yz+q)K, = (16x1.1+15)x0.33 =11.85(AN / m*)
z=15=p, =(yz+q)K, = (16x1.1+(19-10)x0.4 +15)x0.33 = 13.20(kN / m>)

Do 16n &p luc dat cha dong

5 :11.85+13.2

a2

x0.4=5.1(kN / m)

Piém dat E a

, _hQa+b) _04x(2x1185+132) 2m)
' 3(a+b) 3(11.85+13.2) ‘
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Bdn chin 2
Cuong do ap luc chu dong khi muce nudc ngam & dinh dai
2=15= p, =(yz+ @)K, = (19x1.1+ (19 —10)0.4 + 15)x0.33 = 13.2(kN / m?)
z=27=p,=(z+q)K,=(19x1.1+(19-10)1.6 +15)x0.33 = 17.2(kN/m2)
Do 16n p luc dit chi dong

By =01 2 18.240N /)

Piém dat E a3

| _h2a+b) 12(2x132+17.2)
P 3(a+b) 3(13.2+17.2)

= 0.57(m)

o Ap lwe dat bi dong
Cuong do ap luc bi dong

p,=(rz+¢)K,+2c K,

z=15=p,=yzK, +2c /K, =2¢,/K, =2x6.4x1.11 =13.5(kN / m*)
z=27=p,=yzK,—-2c,(K, =(14.66 —10)x1.6x1.11+2x6.4x~/1.11 = 21.77(kN / m*)
Do 16n &p luc dat chu dong

E - 13.5+21.77

pl

x1.6 =28.21(kN / m)

Diém dat E p1

_h(2a+b) _1.6(2x13.5+21.77)
3a+b) 3(13.5+21.77)

=0.74(m)

4

o Ap lue nuéc
z=15=p,,=yz=0(kN/m?)
Z:2‘7:pw2 :}/ZZ lz(kN/mz)

Do 16n 4p luc dat cha dong

1 ,
By, =—x1.2x12 =7.2(kN / m)

h 1.2 .
Zgp = N 0.4(m)
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Hinh 9. Biéu dd 4p luc dat cha dong va bi dong tac dung 1én ban chin
Tinh thép cho ban chin
Xét ban chan BC1 dudi tac dung ap luc ngang cia dat. Ta xem ban chin nhu mot ban
cdng son chiu tac dung cua tai trong phan b diéu theo dang hinh thang.

Hinh 10. So dd tinh ban chén

4.35

Hinh 11. Biéu d6 momen ban chin
Tinh thép
(Theo tai lieu tham khao [22])
Cit ban chan theo chiéu ngang mot mét. Ta ¢ biéu d6 momen nhu sir dung bé téng

B20, Ry=11.5 MPa, 7> =% thép All Rs=Rsc=280 MPa, ¥+ =1, &2 =0.623 ", =0429
b=1000mm, h=250mm, ag=30mm, hp=220mm
Tacd

o My _ 4.35x10°
"y Rbh - 0.9x11.5x1000x220°

E=1-J1-2a, =1-/1-2x0.18 = 0,09
&y, R,bh,  0.09x0.9x11.5x1000x220
R 280

5

=0.086

A, = 731.9mm’
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T d6 ta chon @12 a150 cho ban chin nhu hinh vé
Thép theo phwong doc ta chon theo cap tao
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Hinh 12 Két cau thép ban chin
« Tinh toan céc tai trong Ién coc
Tdi trong ding tac dung lén coc
Tai trong ding bao gom trong luong ban than, dai méng, ban chan va 6p dét trén dai mong.
g, =7, nhh =25000x1.1x(0.25+0.15) / 2x1.2x2 = 13.2(kN)
g, =7, nhh, =25000x1.1x0.4x2 = 22.00(kN)
g, =y, nbh, =18000x1.3x1.2x2 = 56.16(kN)
=g +g +g =91.36(kN)
Trong do:
- g1 Trong luong 2 ban chan
- g2 Trong luong dai coc
- g3 Trong luong cét san lp trén dai
Tong momen tai chan dai da chuyén thanh luc doc, nén coc khdng c6 méd men tac dung
chi ¢6 luc ngang va luc dung tac dung 1én dau coc (twong tng day dai). Tir momen ¢ day dai
ta qui vé tai trong diing P2=7.85 (kN)
Vay tai trong ding tac 1én mot coc la:
Pu=(P1+P2)x2.5/2=120 (kN)
Tdi trong ngang
Tai trong ngang bao gdbm &p lec ngang cua cét san 1ap, ap lec nuoc.
H=ExI=4.37x2.5=10.93(kN)
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Hinh 13. So db tai trong tic dung 1én hé coc
Vay tai trong ngang tac dung 1én mot coc
Hu= H /2=10.93/2=5.5(kN)
Momen
Tbng momen tac dung 1&n coc
M=Hxh=10.937x0.4=4.4(kN.m)
Vay momen tac dung Ién moét coc
M= M/2=4.4/2=2.2(KN.m)
Céc thong sé tinh toan coc tiét dién 300x300
Momen dan hdi bé tong B22.5
Ep =29x10° (Mpa)=29x10° (kN/m?)
Momen quén tinh tiét dién ngang cua coc
I= 1/12bh® = 1/12*0.3% 0.3=4x10* (m*)
Do cing tiét dién ngang cua coc
Eb 1=29x10° x6.75x10 =195,75 x10% (kN m?)
Chiéu rong quy wdc be ciia coc
be =1.5d+0.5=1.5x0.3+0.5=0.95 (m) (vi d<0.8m)
Hé sé nén
K=350 T/m* =3500 (kN /m?)
Hé s6 bién dang

Kb 350x0.95
o, = s|—=< = 5 =30.169 =0.78
ba E, I \/ 195,75x10°

Chiéu dai tinh d6i cua phan coc trong dat
[, =a,,l =078x17=13.24(m)

Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s 05
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Tra bang ta c6 Ag=2.441 , Bo=1.621, Co=1.752
Xdc dinh chuyén vi ngang Yo va goc xoay wo ¢ ddu coc
Chuyén vi ngang cua tiét dién coc bai luc don vi Ho=1 gay ra
1 1
A, =
o, BT 0.78°x19.575

5HH -

2441 =4.4x10 *(m / kN)

Chuyén vi ngang cua tiét dién coc boi luc don vi Mo=1 gay ra
1, 1

=— ) = 5 1.621=2.4x10*(m /kN)
o’ BT 0.78%2x19.575

6 M

G6c xoay cua tiét dién coc boi luc Ho=1 gay ra
Syt = Oy = 2.4x107 (AN "'m™")

Chuyén vi ngang cua tiét dién coc boi lyc don vi Mo=1 gay ra

o 1 1

e = = 1.752 =1.9x107*(m / kN
M, JET Y 0.78x19.575 ( )

Chuyén vi ngang va goc xoay cua coc tai cao trinh mat dat yo va yo
Yo = HodHH+Mo drm =0.0034(m)=0.34(cm)

Wo =Ho 81m +Mo Smm = 0.0021(rad) =0.12°

Tinh toan chuyén vi ngang ¢ cao trinh dinh dai

3 2
A=y, +wol, + % + 21‘2.?[
H_!S + MIU
2E I E]T
Coc dai thap 1o=0.4
A=0.34cm
v =0.13"

W=y, +

So sanh ta co
A=1.987x10°m < Sgh = 25.4x10° m
o =0.926 x103 =0.05%< ygn =0.2°
Ap luc &, tai moi diém trong dat dugc tinh toan dua trén cong thic:

H
C+——2 D)

K
.= z, (YoA — Yo p 4 3
a BT

0
z 1 2
Xy Ay a’ BT

Momen doc truc cua coc

H
M. = oy, By Iy, As — oy B Dy By + M (Cy + —2 D,
R
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Biéu d6 luc cét doc coc

Q.= aSthth”AAl _azdeh[W()Bél +a,,MC,+H,D,

Viy khi thay déi tiét dién coc két qua tinh toan nhw sau:

Bang 6 Bang so sanh chuyén vi ctia coc khi tiét dién thay doi

Tiét dién coc Sum Sy = Oy Orsas Yo | Yo A 4
(mm) (m/kN) (m/Kn?) (MKN) | (cm) | (P0) | (cm) (D9)
250x250 6,2x10* 3,7x10* 45x10* | 050 |0.205| 0.61 0.23
300x300 4,4x10* 2,4x10™ 1,9x10% | 0.34 | 0.12 | 0.34 0.13
350x350 3,3x10* 1,5x10* 1.2x10%* | 0.25 | 0.07 | 0.32 0,08
Bang 7 Bang so sanh g suét, luc cit va md men cua coc khi tiét dién thay dbi
Chiéu sau 6 kN/m? N, kN M, kKN/m
(m) Tdién | Tdign | Tdién | Tdién | Tdiégn | Tdién | Tdién | T dién | T dién
Z | Ze |250x250|300x300 [ 350x350 | 250250 |300x300 | 350x350 | 250x250 | 300x300 | 350x350
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.50 5.50 5.50 2.20 2.20 2.20
0.20 0.16 3.10 1.80 1.60 5.20 5.30 5.30 2.90 3.20 3.40
0.40 0.31 5.20 3.20 2.80 4.70 4.80 4.90 4.27 4.30 4.32
0.60 0.47 6.50 4.20 3.70 3.50 4.10 4.20 511 5.19 5.25
0.80. 0.62 7.10 4.80 4.20 2.30 3.30 3.40 6.04 5.94 6.06
1.00 0.78 7.10 5.00 4.50 1.00 2.30 2.50 6.39 6.50 6.72
1.20 0.94 6.60 4.70 4.60 -0.20 1.40 1.60 6.41 6.73 7.11
1.40 1.09 6.60 4.50 4.40 -1.30 0.40 0.60 6.22 7.04 7.46
1.60 1.25 4.80 4.40 4.20 -2.10 -0.40 -0.24 6.58 7.04 7.66
1.80 1.40 3.60 3.30 3.00 -2.90 -1.10 -1.05 6.70 7.11 7.67
2.00 1.56 3.20 2.90 2.80 -3.40 -1.80 -1.75 4.86 6.61 7.52
2.20 1.72 2.50 1.90 1.70 -3.80 -2.00 -2.40 4.25 6.19 7.26
2.40 1.87 2.00 1.50 1.30 -3.90 -2.70 -2.50 3.62 5.69 6.87
2.60 2.03 -1.20 0.40 1.10 -3.85 -2.90 -3.20 3.00 5.13 6.40
2.80 2.18 -2.00 -0.08 0.90 -3.70 -3.10 -3.50 2.18 4.52 5.89
3.00 2.34 -1.90 -1.10 0.40 -3.50 -3.10 -3.60 1.14 3.91 5.31
3.50 2.73 -2.70 -1.20 -1.30 -2.40 -3.00 -3.00 0.70 2.00 3.82
4.00 3.12 -2.80 -1.50 -1.30 -1.20 -2.90 -2.80 0.60 1.25 1.74
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Chiéu sau

¢ kN/m? N, kN M, KN/m
(m) Tdién | Tdign | Tdién | Tdiégn | Tdign | Tdién | Tdién | T dién | T dién
Z | Ze |250x250|300x300|350x350 | 250x250 |300x300 | 350x350 | 250x250 | 300x300 [350x350
450 3.51 -2.90 -1.80 -1.70 0.10 -2.40 -1.65 0.40 0.39 131
4.80 3.74 -3.00 -2.10 -1.70 0.03 -1.70 -1.30 0.30 0.21 0.79
5.00 3.90 -3.10 -2.30 -1.80 0.03 -0.20 -0.90 0.20 0.17 0.44
5.20 4.06 -3.20 -2.50 -1.80 0.03 0.00 0.00 0.15 0.15 0.32

Biéu do p Iwe ngang

=50 25 00 25 50 75 100

—Biéu dé ap lwe ngang coc 300x300
~Biéu dd ap lwe ngang coc 2503250
Biéu do ap lue ngang coc 350x350

0.0 ‘v—v—v—v—~$—v—f 0.0 / TTTTF
1.0
1.0 /
L 2.0

20 ;
3.0 /r:r 3.0
4.0 .} / 4.0

5.0 5.0

Biéu db Iue ciit doc thin  coc

-5.0 -25 0.0 25 50 75 100

—Biéu do luc doc truc coc 3005300
—Biéu db luc doc truc coc 250x250
‘Biéu db luc doc truc coc 350x350

Biéu @6 momen doc thin coc
0.0 2.5 5.0 7.5 10,0

0.0

T
i E 9

3.0 F

4.0

5.0

—Biéu d6 momen doc coc 300x300
—Biéu d6 momen doc coc 250x250
Biéu d6 momen doc coc 350x350
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Nhén xét biéu db:

- Khi thay d6i tiét dién coc trong ving dat yéu. Ap luc ngang coc c6 gia tri tai vi tri ma
& d6 c6 6,=0. Phia &p luc chi dong thi ap luc ngang coc ti 1& nghich véi tiét dién coc. Phia ap
lyc bi dong thi &p luc ngang ti 1é thuan vai tiét dién coc.

- Nhin vao biéu db ta thiy trong ving dat yéu khi thay doi tiét dién coc thi biéu d6 md
men va luc cét ti I thuan vai tiét dién coc.

Biang 8 Bang so sanh chuyén vi coc khi khoang cach doc coc thay ddi

Khoang cach L Oy Ovir = O s S s Vo w, A w
(m) (M/KN) | (mYKnh) | (mkN) | (cm) | (DBo) | (cm) | (D)
2.0 3,9x10* 1.8x10* 1,6x10% | 0.29 0.1 0.37 0.11
2.5 4,4x10* 2,4x10* 1,9x10* | 0.34 0.12 0.43 0.13
3.0 5,1x10* 3,3x10* 2,5x10% | 0.42 0.15 0.53 0,18
Bang 9 Bdng so sanh u#ng sudt, lwc cat va md men khi khodng cac coc thay doi
Chitu sau o (kN/m?) N, (kN) M, (kN/m)
Z Ze L=20M L=25M L=3.0M L=2.0M L=25M L=3.0M: L=2.0M  L=25M L=3.0M
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.50 5.50 6.50 1.80 2.20 2.60
020 0.16 1.60 1.80 2.17 4.30 5.30 6.40 2.69 3.20 3.89
040 031 2.80 3.20 3.81 3.80 4.80 6.20 3.52 4.30 5.08
0.60 047 3.70 4.20 4.96 3.20 4.10 5.80 4.25 5.19 6.13
0.80 0.62 4.10 4.80 5.64 2.30 3.30 4.40 4.86 5.94 7.02
1.00 0.78 4.70 5.00 5.93 1.50 2.30 2.90 5.32 6.50 7.69
1.20 0.94 4.60 4.70 5.87 0.60 1.40 1.40 5.51 6.73 8.32
1.40 1.09 4.30 4.80 5.57 -0.30 0.40 0.00 5.75 6.84 8.34
160 1.25 3.80 4.70 5.03 -1.100  -0.40. -1.30 5.77 7.04 8.15
1.80 1.40 3.20 3.80 4.30 -1.70  -1.10 -2.40 5.90 7.10 7.81
200 156 2.60 2.40 3.61 -2.300  -1.80 -3.40 541 6.61 7.31
220 1.72 1.90 1.70 2.80 -2.40. -2.000 -3.70 5.06 6.19 6.72
240 1.87 1.30 1.00 2.01 -3.000 -2.70. -4.70 4.65 5.69 6.06

62




TRUONG DAI HOC NAM CAN THO

Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

Chi(érﬁ)sau o (kN/m?) N, (kN) M, (KN/m)
Z Ze L=20M: L=25M L=3.0M L=2.0M L=25M L=3.0M L=2.0M L=25M L=3.0M
260 2.03 0.60 0.40 1.20 -3.200 -2.90 -5.00 4.20 5.13 5.35
280 218 000  -0.08 048  -320 -310 -520 370 452 462
300 234 -1.00 -1.100 -0.92 -3.200 -3.10 -5.10 3.20 3.91 2.37
350 273 -1.30 -1.200 -1.33 -2.70. -3.00 -450 1.64 2.00 1.48
400 312 170 -1.50 -1.98 -190 -290 -3.20 1.00 1.25 0.46
450 351 -1.90 -1.80 -2.30 -1.10 -240 -1.80 0.32 0.39 0.25
480 374 -2.00 -2.10  -2.43 -090 -1.70 -1.40 0.17 0.21 0.11
500 390 210 230  -2.52 -0.30 -0.20 -0.30 0.07 0.17 0.02
520 406 230 -2.50 -2.61 0.00 0.00 0.10 0.01 0.15 0.00
Biéu do dp luc ngang coc tiét Biéu do Iye cat doc thin coc
dién 300x300 tiét dién 300x300
5.0 225 00 25 50 75 100 S0 -25 00 25 50 75 100
0.0 T T T T T T 7T 0-“ r T T T T T T T T T T T T T
> "
~
2.0 s 20 *
3.0 / 3.0 [N
_ ‘\
4.0 / 4.0 \
5.0 5.0

—Biéu 46 ap Iwe ngang coc L=2.5M
—Biéu dd ap luc ngang coc L=2.0M

Biéu db ap lwe ngang coc L=3.0M

—Bién dd lwe doc true coc F2.5 M
—Biéu do e doc true coc L=2.0M

Biéu do Iwe doc true coc L=3.0M
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Biéu d0 momen doc thin coc
Tiét dién 300x300
0.0 25 50 75 100
0.0 ¢

;
;
£

3
LO
A
3

2.0

30 F

4.0

5.0
—Bié¢u do momen doc coc 1=2.5M
~—Biéu do momen doc coc L=2.0M

-Biéu do momen doc coc L=3.0M

Nhdn xét biéu dé khi thay doi khodngcéch:
- Khi thay d6i khoang cach doc cac coc thi ¢ng suat, luc cat va md men coc ti 1é thuan
véi khoang céach gitra cac coc

Bang 10 Bang so sanh chuyén vi cua coc khi chi€u sau coc thay doi

Khoang cach Oy Syir = O v Yo Yo A i
z (m) (m/kN) (m/Kn™) (m/kN) | (cm) | (P9) (cm) | (Do)
14 4,4x10* 2,4x10* 1,9x10* | 0.34 0.12 0.43 0.13
17 4,4x10* 2,4x10* 1,9x10* | 0.34 0.12 0.43 0.13
20 4,4x10* 2,4x10* 1,9x10* | 0.34 0.12 0.43 0.13

Nhén xét két qud khi thay déi chiéu sau chon coc tie 14m dén 20m

- Khi ta thay doi chiéu sau coc tir 14m - 20m nam trong I6p dét 2 thi khong lam thay doi
chuyén vi ngang ciia coc, tuy nhién s& anh huong dén stc chiu tai dimg cia coc.
Kiém tra én dinh ddt nén xung quanh coc
4
oS,

o, < [5:] = (8,220, +&¢,)
Ta c6 & do sau z=1m so Véi day dai twong dwong 2m so véi mat dat ty nhién.
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5. =5.07(kN/m*),8" =49.32(kN /m*)

5.07(kN / m*)<[6.]=1x0.7 (49.32tg3.17+0.3x6.4) = 13.04(kN / m*)

c0s3.17
Vay thoa man diéu kién 6n dinh nén dat xung quanh coc
6.2.2. AP DUNG THEO PHUONG PHAP DU BAO SUC CHIU TAI NGANG CUA
BROMS
Coc dong BTCT tiét dién 30x30cm?, cudng d6 nén cua bé tong R2s=30000kN/m;. Coc
dai I=17m, dau trén ngam vao dai.
Duya vao phuong phap Broms ta dy bao sirc chiu tai ngang cua coc biét chuyén vi ngang
cho phép 1cm, cong trinh trong ving khong c6 dong dat.
Dua vao bang 2.5 ta c¢6 kd= 6x0.3=1.8m. Do d6 doan chinh chiu tai 1a doan coc ngam
1.8m. Suc chiu tai ngang [Q]=7(t) do ta khéng ché chuyén vi ngang 14 1cm do d6 stc chiu tai
ngang [Q]=1x7=7(t)
Dua vao phuong phép Broms ta tinh theo cac budc sau:
Buwéc 1: Tinh hé s6 nén K tra bang 2.6 ta dugc Kn=1100(kN/m?)
Buwéc 2: Hiéu chinh hé s6 nén Kp theo diéu Kkién tai trong tinh
Kn=0.25x1100=275(kN/m?)

Buwéc 3: Xac dinh md men cuc han ma vat liéu coc c6 thé chiu dung duoc
My=R2sW=3000x0.3x0.3%/6=135 (KN/m)

Buwéc 4: Xac dinh xem coc ngan hay coc dai
E 1=29x10° x6.75x10* =195,75 x10% (kNm?)

_ LK. :i/l 100x0.3
47\ 4x19575

=342x107 =033

B,

BrxL=170x0.33=5.6 m,[] coc dai
Buwéc 5: St dung gian do dé tim s chiu tai cia coc
v'xK,=19xta2(45+15)=57 (kN/m®)
M, 135

7K, 0ss

&y, U . Tra giai d6 (Hinh 2.16) ta dugc
739 =102
dyv'K,

0, =102d°xy K, =102x0.3' x57 = 156(kN)
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Buwéc 6: Stc chiu tai ngang cho phép tdi da
0, 156
0 = YT 62.4(kN)
Bwéc 7: Suc chiu tai ngang Qa cho phép tinh theo chuyén vi ngang yng=1cm. Tra gian
dd (Hinh 2.17) ta duoc
Y, (ED" K
O,L

Y (ED" K 2.54x10 (195,75 x10%)°°275%
0.3x17 0.2x17

~0.2

0, =26.5kN

Bwoc 8: Suc chiu tai ngang cho phép caa coc don
[Q]=mMin(Qm,Q:)xKi=min(62.4 ; 26.5)=26.5(kN)
Buwéc 9: Doi véi nhom coc ¢ khoang cach coc 8d [ =1
[Q1]= n[Q] = 26.5(kN)
Nhdn xét:
Khi tinh toan theo tiéu chuan Viét Nam va Broms ¢ do sau doan coc 1.8m c6 md men
dat cuc dai.
6.2.4 UNG DUNG TINH TOAN TRONG PHAN MEM PLAXIS
1 So dd tinh
Céc cong trinh giao thong, thay loi thuong 1 nhitng cdng trinh dang hinh tuyén, trai dai
theo dang dét. Trong qua trinh thiét ké, xay dung céc chi tiéu k¥ thuat, chat luong, hiéu qua
kinh té ctia cong trinh dugc xac dinh phu thudc nhiéu yéu té dia hinh. Cac tham sé k¥ thuat
dic trung vé tuyén cong trinh trong qua trinh khao st thiét ké thuong xac dinh dua theo binh
dd, mat cat doc va mat cat ngang tuyén. Viéc xac dinh vi tri dinh duong cong bang, duong
cong dung, xac dinh cac tham sé duodng cong bi phu thudc nhiéu vao dia hinh doc tuyén.
Nhitng yéu t6 trén rat phuc tap trong viéc p dung mo hinh dé dung trong thyc té thi rat kho
khin do d6 ngudi ta thuong &p dung md hinh gan dung dé mé ta cho phi hop ngoai thuc té. O
day tac gia 4p dung mo hinh trong phan mém Plaxis ciing chi gan dang ¢ ngoai thuc té.
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&m 2m
+1.5m g, = 15kIV / m’ BANCHAN
* MNN

= ; r...,‘. \"
E,;——lﬁmLAl. SANLAF }-

Hinh 14 So d bai toan

2 Dir li¢u dau vao

Cac théng s6 dau vao cua bai toan dua trén hd so khao sat dia chat cua cong trinh, con
cac thdng s6 veé vat liéu dugc tinh toan.

Trong phan mém Plaxis tueong cir duoc hiéu 1a mot mang chay dai lién tuc, do do ta
nhap céc thdng sé d6 cing chiu nén va do cing chiu udn duoc tinh toan cong thirc don gian,
con d6i véi coc khong phai 1a mot mang lién tuc do d6 ta phai qui doi vé mot cach tuwong
duong dé tinh ta c6 so do lam viéc nhu sau:

1CQC
2500 2500 2500

Hinh 15. So db tinh ving anh hudng clia mét coc
Tach lc=bh®/12
|td=btddtd3/ 12
Vi cOng trinh chiu tai ngang nén ta xem I chiu lyc la chinh
I,=1,=bh’=b,d,

[
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3 3
g ;= 0308 0w
b, 2.5
d, =0.148m
3 -3
< EI=E dff;‘b — 29y ¢ 3:24X10 a1 7.83x10° (kNm®)

Tir dig ta co
Atg=0dixbtg=0.148x1=0.148m?
= FA4, =0.148x29x1 0° =4.23x10° (kN)

Bang 11 Dic trung cua cat san lap

Théng sb Ky hiéu | Loaidit | DPonvi
Mau vat liéu Modle CH -
Loai vat li¢u tac dong Type Drained -
Khéi luong don vi dat trén myc nude ngam Ydry 16 KN/m?®
Khéi luong don vi nude dudi muc nude ngam Ywvet 19 kN/m?
Hé s6 thim theo phuong ngang Kx 1 m/day
Hé s tham theo phwong doc ky 1 m/day
Modul dan héi khong doi Eref 17000 KN/m?
Hé sb Poison v 0.3 -
Luc dinh (khong doi) Cref 1 kN/m?
G6c ma sat trong o 30 bo
Goc truong né ] 0 bo
Hé s giam cuong do Rinter 0.7 -

Bang 12 Dic trung cua 16p dét 16p 1
Thong sb Ky hiéu | Loai dit | Pon vi

Mau vat liéu Modle CH -
Loai vat li¢u tac dong Type Drained -
Khéi lugng don vi dat trén myc nuwéc ngam Yary 14.6 kN/m?
Khéi lugng don vi nude dudi muc nude ngam Vet 15.1 kN/m?
Hé s tham theo phuwong ngang Kx 0.001 m/s
Hé s tham theo phwong doc ky 0.001 m/s
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Thong sb Ky hiéu | Loai dit | Pon vi
Modul dan hdi khong doi Eref 480 KN/m?
Hé s Poison v 0.35 -
Luc dinh (khong dbi) Cref 6.4 kN/m?
Gdéc ma sat trong ¢ 3.17 bo
Goc truong nd \j 0 bo
Hé s6 giam cuong do Rinter 0.7 -

Bang 13 Dic trung cua 16p dat 16p 2

Thong sé Ky higu | Loai dat | Pon vi
Mau vat liéu Modle CH -
Loai vat li¢u tac dong Type Drained -
Khdi lugng don vi dét trén muc nude ngam Ydry 19.53 KN/m?3
Khdi lugng don vi nude dudi muc nuéc ngam Ywet 19.95 KN/m?3
Hé s tham theo phuwong ngang Kx 0.001 m/day
Hé s tham theo phwong doc ky 0.001 m/day
Modul dan hdi khong doi Eret 3100 kN/m?
Hé s Poison v 0.35 -
Lyc dinh (khong doi) Cref 24.1 kN/m?
G6c ma sét trong o 15.4 bo
Goc truong né ] 0 bo
Hé s6 giam cuong do Rinter 0.7 -

Bang 14 Dic trung cta coc
Thong sb Ky hiéu Loai dit | Pon vi

Loai vat li¢u tac dong Material Type Elastic -
D6 ctng khi nén EA 4.3x10° kN
Do cing khi uéng El 7.83x10° | kNm?
Bé day twrong duong d 0.148 m
Trong luong 3.7 kN/m
Hé sb Passion v 0.3 -
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Bang 15 Dic trung cta dai coc

Théng sb Ky hiéu Loai dat | Pon vi
Loai vat li¢u tac dong Material Type Elastic -
Do cung khi nén EA 11.6x106 kN
Do cung khi udng El 1.6x10° | kNm?
Bé day twong duong d 2 m
Trong lugng w 20 kN/m
Hé s Passion v 0.3 -

Bang 16 Dic trung ban chin

Théng sb Ky hiéu Loai dat | Pon vi
Loai vat li¢u tac dong Material Type Elastic -
Do cung khi nén EA 5.8x10° kN
Do ciing khi uéng El 19.4x10% | kNm?
Bé day twong duong d 0.2 m
Trong luong w 5 kN/m
Hé sb Passion v 0.3 -

3. Két qua tinh toan

E e e
1T
uirlics
faiis

—-fl__fL—Ltr

+
I

i

Effective stresses
Extreme effective principal stress -261.27 khjm 2

Hinh 16. Biéu d6 tmg suét chinh
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Deformed Mesh
Extrems total displacement 480.06%10 3 m
(displacements scaled up 5.00 times)

Hinh17. Ludi bién dang
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7

Extreme bending moment 26,79 kim/m

Hinh 18. Biéu dd Momen

Bending moments

Bending moments
Extreme bending moment 26,79 KNmjm

Hinh 19. Biéu dd Luc cét

Bang 17 Gia tri mot phén ndi lyc trong coc

mﬁle Edit Geometry Deformations Forces MWindow Help EE
BEEcmaaaq A0 1

Phm | Eement | Mo | x ¥ ! Q M ﬁ

[m] [m] | [ayfm] | [knfm] | [khi/m]

1 1 1306 12000 | 29.000 @ -32482 10.220

oo 1059 12000 | 28500 @ -24.544 2986

1038 12000 | 28000 @ -35.523 -3.328

1057 12000 | 27.500 @ -46.633 -3.385

1036 12000 | 27.000 @ -30.084 -17.234

2 1056 12000 | 27.000 @ -57.427 -17.234

oo 909 12000 | 26500 @ -5B.A63 -22.638

el 12000 | 26000 @ -60.748 -22.672

907 12000 | 25500 @ -63.099 : : -26,793

906 12000 | 25000 @ -65.935 -26.460

3 006 12000 | 25000 @ -65.935 1883 -26.466

oo 827 12000 | 24500 @ -69.588 3161 -23.171

826 12000 | 24.000 @ -73.505 3409 -23.532

823 12000 | 23500 @ -77.647 3191 -21.840

824 12000 | 23000 @ -B1974 32HM -20.269

4 824 12000 | 23000 @ -BL767 3312 20,269

oo 728 12000 | 22500 @ -85.298 3.948 -18.449

27 12000 | 22000 -BB.280 4507 -16.335

726 12000 | 21500 @ -90.733 5.040 -13.943

725 12000 | 2i000  -92617 5599 -11.289

5 723 12000 | 21000 @ -92715 5.524 -11.289

oo 710 12000 | 200500 -M4719 6184 -8.367

709 12000 | 20,000 @ -96.614 6,960 -5.083
R 12.000 19.500 | -9R.390 7R73 -1.391 j

\ \ paels) \ \

M (O] @ ) Removatle Disk (F1) | L PLARIS | |3 thuong § | P2 Plais Caulations ”W 13- Mierosaft Word

Bang 18 Mot phan gia tri chuyén vi trong coc
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FHFie Edt Geonety Defomations Forces Window Hep 8%
.\ Ak B
B L B
ema o iE |
Plate | Element | hode X Y U Uy B
ml | [oFm) | ¥ g

1 1 1306 29,000 -182.093 -88.401

(/4 1059 | 12000 28500 @ -182219 -88.3%8

1058 | 12000 28000 @ -l82442 -88.393

1057 12000 | 27.500 -182.574 -88.330

1056 | 12000 27000 @ -18243 -88.385

2 1056 12000 | 27.000 -182.436 -88.389

oo 903 12000 | 26,500 -181.819 -88.378

a8 12000 | 26000 | -180.5%4 88372

907 12000 | 25,500 -178551 -88.365

906 12000 | 25.000 -175.773 -88.338

3 a6 12000 | 25000 | -175773 -88.3%

oo 827 12000 | 24.500 172228 -88.330

826 12000 | 24000 | -167.949 88342

823 12000 | 23500 | -162977 88334

824 12000 | 23.000 -157.335 -88.325

4 824 12000 23000 | -19733 -88.325

oo 728 12000 | 22500 -151.123 -88.316

727 12000 | 22,000 144330 -88.307

726 12000 | 21500 | -137.038 -88.297

725 12000 | 21000 129316 -88.287

il 725 12000 | 21000 129316 -88.287

(/4 710 12000 | 20500 | -121247 -88.277

709 12000 | 20.000 -112.918 -88.267

R 12,000 19,500 1714 431 -AR.75h |

Wstor| 0] (@ Firbscuistors  [[Fplawsoumt
Bang 19 Mot phan gia tri ing suat dat nén

Soil Stress X kil L UYY ny o,
Element | Point [m] [m] Kh/m2] | kn/m2] | km 2] | [kdm 2]
catsan lap| 2114 29,740 27,128 -24.578 -32.878 0.098 -20.110
2115 29,740 28,748 -5.013 -18.408 0151 -8.197
2116 27931 27.499 -17.712 -29.201 0.474 -16.419
2117 28.071 27.499 -17.518 -20.361 0.004 -16.408
2118 28,971 28,003 -7.003 -25.650 0,090 -11.744
2119 27.374 27,106 -25.512 -33.261 0.907 -20.570
2120 28.718 27.106 -29.5091 -33.415 0.120 -20.652
2121 29,781 27.621 -14.704 -28.645 0112 -15.172
2122 20,781 28,273 -6.400 -22.176 -0.082 -10.001
2123 28.719 28.273 -6.224 -22.132 0.122 -9.925
2124 27.374 27.621 -15.463 -28.554 0502 -15.406
178 2125 26,134 27.252 -23.212 -32.016 1.046 -19.230
cat san lap 2126 29.479 28.874 -4.594 -17.246 -0.059 -7.644
2127 26.134 28.874 -4.535 -17.129 0.007 -7.589
2128 26,903 27.997 -8.611 -25.783 0183 -12.388
2129 27.943 28,501 -5.579 -20.199 -0.119 -0.022
2130 26.903 28.501 -5.566 -20.150 -0.210 -9.000
2131 27.154 27.727 -13.622 -27.240 0.489 -14.203
2132 28,500 28,379 -6.050 -21.614 -0.031 -0.682
2133 28.500 28.894 -4.511 -16.989 0.150 -7.525
2134 27.154 28.804 -4.577 -17.194 -0.018 -7.620
2135 26,093 28,379 -6.010 -21.485 0.028 -9.627
2136 26,093 27,727 -15.508 -27.568 0.802 -15.076
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Khi tinh todn coc theo giai tich ta chia ra tirng phan tir riéng ¢, cc phan tir nay duoc
lam viéc mot cach doc 1ap véi nhau. Do d6 kha niang chiu luc cac phan tir khac nhau.

Trong khi tinh toan theo phan mém Plaxis thi cac phan tir nay 1am viéc theo mét hé tuong -
coc - dai cung 1am viéc song song nhau. Chinh vi thé khi tai trong tac dung I&n két cdu chan
giit thi ban chén, dai coc va coc ciing chiu trong mét lac. Do d6 kha ning tinh toan theo giai
tich va tinh toan theo phan mém c6 sy khéc biét nhau. Khi so sénh ta thay ring & tai cao do
ngay tai dau coc thi chuyén vi, tng suat, momen va luc cit trong coc ciing khac nhau.

Chiéu sau tinh tir ddy dai (m) | Chuyén vi (m)
0.0 3.4x10°3
Theo gidi tich 0.5 2.4 x10°
1.0 1.2x10°3
0.0 182.3 x10°3
Theo Plaxis 0.5 182.19 x10°3
1.0 182.05 x10°®

Bang 20 Bang so sach két qua tinh toan theo giai tich va phian mém Plaxis
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TUONG QUAN GIUA SUC CHONG CAT
KHONG THOAT NUOC (S,) VOI KET QUA THI NGHIEM
XUYEN TINH CUA SET MEM BAO HOA NUOC - TRUONG HQP
PAT CAl TAO KHU NHA BE, CANG THI VAI, VIET NAM
Pham Vin Nhon®

Tom tdt: Sirc chong cdt khong thodt niedc ciia dat sét thiwong nhdn duwoc tir két qud thi
nghiém trong phong hodc do truc tiép tir thi nghiém cdt canh hién trirong. Do thi nghiém
xuyén tinh tré thanh phwong phdp phé bién dé khao sdt dia chdt céng trinh, nén hitu ich dé
wéce tinh sizc chong cat S, cia dat sét dya trén két qua thi nghiém xuyén tinh néu twong
quan gizza sirc chong cdt khéng thodt nwdc VA Sike khdng cén dwroc thiét lap. Trong bai viét
nay, di liéu thu thdp diroc vé sirc chong cat khéng thodt nwéc (S,) tir thi nghiém cat canh
hién triwong va sirc khang con cua thi nghiém xuyén tinh cia sét mém bdo hoa nwée dwoc sir
dung dé thiét ldp tiwong quan. Théng thirong, sirc chong cdt khéng thodt nwdc cua sét mém
bdo hoa mede gia ting theo do sdu. Mot twong quan thwc nghiém cua S, véi ap luc téng
hién hitu cua 16p dat phu phia trén va thira s6 con (Ni) sé duoc tinh toan dua trén kinh
nghiém cia dia phirong. Thira sé6 con ldy trung binh 1a 17 (theo Kjekstad va céng s 1978)

khi si dung cong thirc S, = %. Gia tri Ny, c6 vé doc ldp véi ti s6 qué co keét. Mgt so
k

ngueoi ¢6 kinh nghiém si dung quan hé S, = %, trong dé lay N, thay déi tir 9 dén 20, trung
Cc

binh 1a 15. Céac két qua nghién cizu ¢ dir &n Metro City cho thdy rang cac gia tri Ny, phu
hop Véi cdc twong quan khdc dwoc cong bo. Két lugn rang thira sé tiwong quan nhan dwoc
tir nghién cizu nay c6 thé sir dung cho sét mém bdo hoa mieéc trong khu vuc nghién ciu va
c6 thé ap dung cho viéc thiét ké nén méng.

Tir khoa: Sirc chong cat khéng thodt nwéce (S,,), sirc khdng con (q,), thira sé con (Ny,).

Abstract: The undrained shear strength (S,) of clay is generally obtained from
laboratory tests on undisturbed soil or direct measure using field vane shear test. As cone
penetration test (CPT) has become a popular method for exploring the subsoil stratification,
it will be useful for pratising engineers to evaluate the S,, of clay based on CPT results if the
correlation between the S,, and the cone resistance (q.) is established. In this paper, the data
of S,, from the field vane shear tests and cone resistance (q.) from the sites located on typical
saturated soft soil in several regions in Ho Chi Minh City where they are collected and used
for establishing an empirical correlation. An empirical cone factor (N;) in the range of

8 Thac si Trudng Pai hoc Nam Can Tho
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numbers is obtained. This N, value can be used to evaluate the S,, of clays. This obtained
N values are compared with N, values of other known soft clays. Generally, the undrained
shear strength of the saturated soft clay increases with depth. An emperical correlation of S,
with effective overburden pressure is developed and the cone bearing factor (N,) will be
computated based on local experience. The cone factor (N, ) of 17 + 8 is recommended using

S, =20 and of 28 + 8 using S, = =<, The results show that the N,values is in the
Ny N¢

agreement with the published correlations. It is concluded the correlation factors obtained in
this study can be used for saturated soft clay in the study regions and can be applied for
computation to evaluate the pile capacity.

Keywords: Undrained Shear Strength (S,,), cone resistance (q.), cone factor (Ny).

1. Gi6i thigu

Trong giai doan thuc hién cdng nghiép hda, mét loat cac cang da dugc xady dung doc
theo séng Thi Vai cach thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam khoang 80 km vé phia dong nam.
Céc cang duoc xay dung trén mat dat khai hoang, phia duéi 1a mot 16p dat sét day, mém, tram
tich, c6 két thuong. Tai cang Cai Mép, 16p dat sét day khoang 30 d¢én 40 m. Thi nghiém CPT,
va VST duoc xem la nhitng thiét bi thi nghiém hién trudng cho d6 tin cay ph hop dé danh gia
tuong quan stuc khang cit khong thoat nudc (S,,) cua dét sét bio hoa nudc. Sy twong quan S,
cua hai loai thiét bi thi nghiém nay da dwoc nghién ciu va wng dung nhiéu noi trén thé gidi.
Do tinh dic thu dia chat cuia mdi viing mién nén dé ung dung dugc thanh cong nhiing két qua
nghién ctru d6 cho nhirng khu vyc dat yéu cua Viét Nam thi nhat thiét phai c6 mot sy nghién
ctru, danh gia va hiéu chinh. Trong pham vi bai b4o s&€ phan tich twong quan S, gitra thi
nghiém CPT,va VST tir hd so khao sat dia chit cong trinh cua du 4n Metro City, khu vuc Nha
Bé TP Hd Chi Minh, du an Cang Cai Mép va Cang Thi Vai. O day bé day lép dat yéu co gia
tri dang ké va céc loai hinh thi nghiém trén dat yéu kha day da nén thuan loi dé phan tich va
thiét lap twong quan.

2. Strc chdng cat S, va phwong phap nghién ciru

Dit loai sét cua khu vuc nghién ciru ¢ d6 am cao va hau nhu & trang thai rit mém nén
ngoai nude lién két, trong 16 rong con ¢ mot ham lugng dang ké nude tu do. Do do, khi tinh
toan trong diéu kién nén dat yéu bio hoa nudc, trong luong ban than 16p dat dugc xac dinh
thdng qua gia tri tng suat hiru hiéu. Theo két qua tiéu tan ap luc nude 16 rdng, d6 sau muc
nudc ngam trong 16p dét yéu cua khu vuc dao dong trong khoang 0,0m dén 0,8m, trong tinh
toan dugc xem nhu muc nudc NGam nam ngang mit dat tw nhién.

76



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

—
1} Chila \ L‘le\ J\\ \—"W}) \‘?-':";;n
< Ak

MyThe 2 D, )

R T e

Z,
_ M

\/' f‘l!f‘.ﬂ‘“‘

Hinh 1. So d6 vi tri khu virc nghién ctru Hinh 2. Khu vuc nghién cuiu - vi tri du an
Khu d6 thi méi Nha Bé GS Metro City

Cin ctr két qua khao sét thu thap duoc tir cac cong trinh & khu vuc nay, stic khang cét
khong thoat nuéc S, cua lop sét yéu khu vuc s& duoc tong hop, phan tich. Tir d6 rat ra nhitng
danh gia, thiét 1ap mdi quan hé twong quan, kién nghi phuong phap hop 1y xac dinh S, si
dung trong tinh toan thiét k& nén mong.
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Hinh 3. M6t mat cét cua CPT,, ving dat nghién ciru trudce khi dong coc thir
Tong hop gid tri ap luc tién cd két oy, tir két qua nén cd két ciia 96 mau & cac do sau
khéc nhau (c6 &p lyc ban than hitu hiéu o, trong ung), mic do cb két trudge cua l6p sét yéu
khu vire dugc xem xét va danh gia. Biéu db ung suat do trong lugng ban than va ap luc tién
cb két theo do sau duoc thé hién nhu hinh 4a, hinh 4b, cho thdy gia tri hé sb qué cb két OCR
theo do sau.
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Hinh 6. Biéu db phan bb d6 am trung binh
(W%) theo chiéu sau

Hinh 4. Hinh 5.

Cang xudng sau, tng suat do trong lwong ban than (hitu hiéu) cang Ion nén do chit cua
dat c6 khuynh hudng tang theo d6 sau.

Trong trudng hop bo qua goc ma sat trong khong thoat nuéc (¢, ~ 0), stc chong cit
khong thoat nude duoc danh gia thong qua luc dinh ¢, (¢, = q,,/2) tir két qua thi nghiém nén
nd hong. Stc chéng cat theo do sau lay mau tir két qua thi nghiém cét phang va nén no héng
dugc tong hop bang nhiéu phwong phap thi nghiém trong phong va hién truong khac nhau cho
ta thay Sust) < Suwuy < Succuy < Suwsr) Va o su khac biét so véi két qua thu nhan duogc
tir hién truong & dicu kién thé nam ty nhién cua dat. Gia tri S,, duoc sir dung trong phan tich
s& tuy thuoc vao bai toan thiét ké. Viéc phan tich s ligu va cac twong quan gitip chon lya
thong sb hop 1y phuc vu tinh toan thiét ké vao bai toan cu thé.

Mot sé phan tich twong quan sic chdng cat khong thoat nuéc (S,) véi két qua xuyén
tinh ctia sét mém bao hoa nudec da cong b theo cach phén tich twong quan truyén thong.

qc = Ny Sy + gy

Trong do:

0o - Ap luc ban than & hién truong, tuy vao ly thuyét sir dung, c6 thé 1a a,,, oy hay
O-mean-

N, (N,) - Hé sé miii cdn ly thuyét, bao gom hé sé hinh hoc va hé s6 do sau.
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Hinh 7. Gia trj hé s6 rong (e) theo d6 sau

Mot day rong cua céc gia tri cho N, va N, theo Brand va cac cong su, Schmertman
(1975, 1978), Lunne va cong su (1976), Baligh va cong su (1979). Lunne va Klevin (1981) va
Jamiolkowski va cong sy (1982). Yu va cong su (2000) Iy N, bang 10 cho moi xuyén tinh
khong thoat nudc. Lunne va Klevin (1981) khao sét gié tri ciia hé s6 cdn Njcho ca dat sét cd
két thuong va qué cd két. Gid tri N, nhan duoc cho bai bang 1 sau:

Bang 1. Thira s6 cdn N, cho ca dat sét cb két thuong va qua ¢d két (Lunne va Klevin 1981)

Loai sét Hé s6 con N,
Cb két thuong 11+ 19
Qué cb két
O nhiing do sau ndng 15+ 20
O nhitng d¢ sau sau 12 +18

Mot gia tri 1a 20 c6 thé dung cho hé sé con ddi voi ca hai loai dét sét thuong va qua cd
két co thé chap nhan. Baligh va cong sy (1979) gisi thiéu mot bang gia tri Nicho 9 loai sét
khac nhau duoc trinh bay ¢ Bang 2, day gia tri N, tir 5 < 28. Gié tri thdp nhét va cao nhat cua
N, duoc ghi nhan lan luot cho loai dat sét c6 tinh déo cao va d6 nhay cao (S, > 40). Céc
duong cong trinh bay mot loat thira s6 con giam twong ¢ng véi loai trAm tich ma do nhay
giam theo chiéu su.
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Bang 2. Thira s6 con (N,) duogc xac dinh cho céc loai tram tich sét khac nhau
(Brand va cong su hi€u chinh 1984)

Thira s con Ban chat sét
ié 4 trung binh
Tham chicu Set 1% w%) W,(%) L(%) S,(kPa) Do Trang
k L.
nhay  thai
(= QC/Su) i
Thomas (1965) Sét London 18 20+30  80+85 50 49+-285* - Déo
Ward va cong su Sét London 15,5 22+26  60+71 36+43 206+510* - Déo
(1965)
Meigh va Corbett  Sét vinh Arabian 16 30+47  38+62 20+35 4,9+39** 5 Déo
(1965)
Ladanyi va Eden Sét Leda 7,5 50+57 50 23 25** 30+50 Chay
(1969) (Gloucester)
Ladanyi va Eden Sét Leda 55 72+84 40 20 56** 10+35 Chay
(1969) (Ottawa)
Pham (1972) Sét TP Bankok 16 60+70  70+80 40+50 12,8+28,5** 5+7 D¢éo
Anagnostopoulos  Sét Patras 17 30 35 18  29,4+68,7** 15+3 Déo
(1974)
Brand va cong su Sét Bankok 19 60+130 60+130 60+120 12,8+37,3** 5+7 Chay
(1974) (Bangpli)
Brand vacongsu  Sét Bankok 14 100+130 100+135 60+80 12,8+19,6** 6+8 Chay
(1974) phong hoa
(Bangpli)
* _nén no hdng ** - cat canh
o———— 1 % >50
) g D§ nhay
sk 2 2l :l;l.
&
= 1028 %"
10 B -3 &
5 o] 5.10
5k 5 24 o &7 1524
g o
g w0 Chi thich: 1317 1313
© x
v E.BPRRESENS GT &
=1 & ONS@Y 810
+ GATEBORG
«scheogsy
L 5u1ﬂ2l‘.lﬂllﬂ!ﬁm
o Chi 56 déo 1, (%)
Hinh 8. Tém tat ban chét thira s con Hinh 9. HE s0 con thuc nghiém Ny, theo 0 sau
cho mét vai loai sét & Scandinavian véi cac loal tram t'Cr\‘ S‘ft khac nhau
(Theo Lunne va cong su 1976). (Theo Baligh va cong su)
qc — Opo
Ny(rvsry = FPN
u(FVST)
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Bang 3. Tom tit ban chat vat liéu dat va hé s6 con cho mot vai loai sét & Scandinavian
(Theo Lunne va cong su 1976).

Dia diém Chiéu sau Phamvit,  Chiso déo Do nhay Thira s6
(m) (t/m?) 1p(%) (S¢) con Ny
Sunland 4-+9 2+2,5 22,28 10+15 17+18
Drammen 9+14 2+4.5 ~ 10 ~ 2 20
14+22 2,5+4 ~ 10 3+4 15,5
Dansvigsgate 5+10 2+3 20+25 6+9 14+15
Drammen 11+30 2+4 10+11 2+4 14+16
B@rresens gate 5,5+12 3+2 ~ 15 15+25 16+20
Drammen 12+30 1,3+2,5 ~5 50+160 20+24
Ons@y 1+9 1,2+1,4 20+30 5+10 16+18
10+20 1,8+4,8 35+40 47 13+18
Ska-Edeby 1+4 0,6+1,2 45+80 6+10 8+9
4+12 0,8+2,0 30+50 10+15 10+12
Goteborg 3+10 1,5+2,5 50+60 15+24 13,5+14,5
10+21 2,5+4,2 50+55 13+19 13+14
21+30 4,555 ~ 15 13+17 13+14

Trong hinh 9 cho ta thay xu huéng chung thira s6 con (N,,) tang khi tinh déo giam va hé
s6 ¢on (N,,) c¢6 xu huéng giam khi d6 nhay ting. Cac nghién ctru xac dinh sic chdng ct
khong thoat nuéc cia dat dya vao két qua thi nghiém xuyén tinh (CPT) cho thiy sic khang
cat khong thoat nudc & TP HO Chi Minh dugc phén tich theo twong quan truyén thong xac
dinh Ny, = 15 (Hoang Thé Thao, Chau Ngoc An, V& Phan). Ngoai ra, c4c tac gia ciing da
thiét 1ap su twong quan giita suc chéng cat khong thoat nude (S,) cua dat sét yéu TP. HO Chi
Minh theo thi nghiém xuyén tinh voi thi nghiém cit truc tiép trong phong cho dat sét trang
thai nhdo va trang thai déo nhao.

Bang 4. Céc nghién ctru xac dinh stic chdng cét khong thoat nuéc cua dat dua vao két qua

thi nghiém xuyén tinh (CPT) & TP H) Chi Minh

Téndat  Trang thai Ham tuong quan Hé sb twong quan R?
Pitsét  Nhio Sus) = 0,6086 Sy(cpry — 9,745 0.9769
Dé0NhA0  Sycps) = 0,618 Syccpr) — 25,443 0.9963

A= . 4 7 7= ~ s A Su
Déi véi dat sét trang thai nhéo, ti s6 % = (3,0 +4)
u(DS)

D4 voi dét sét trang thai déo nho, ti s6 24D = (2,2 + 2,8)
u(DS)
Két qua thi nghiém cho thay cac ti s6 nay giam theo d6 sau cho cuing mot loai dét va
trang thai dat.
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S6 liéu khao sat dia chat

Dit liéu dung dé phan tich suc khang cit khong thoat nuéc S, tir thi nghiém hién
trudng va trong phong duoc thu thap tir két qua khao sat caa Du an D6 thi méi Nha Bé GS
Metro City. Dy 4n nay duoc du kién xay dung tai xd Phuéc Kién va Nhon Buc, thudc
huyén Nha Bé, thanh phé Hb chi Minh, cach trung tdm Thanh phé H6 Chi Minh (chg Bén
Thanh) khoang 12km.

Khéi luong khao sét:

+ 63 16 khoan vé&i d6 sau 40m = 50m cho viéc thu thap di liéu 16p dat yéu va 25 16
khoan véi do sau 80m =+ 90m cho 6 vi tri cau.

+ 30 vi tri thi nghiém cat canh bang thiét bi EVT2000 cua hing Geotech.

+ 30 vi tri thi nghiém xuyén tinh dién c6 do ap luc nuéc 16 rdng CPT, bang thiét bi
Geotech (Thuy Dién).

Can ctr két qua khao sét thu thap duoc tir cac cong trinh ¢ khu vic nay, sic khang cat
khong thoat nuéc S, cua 16p sét yéu khu vuc s& duoc tong hop, phan tich. Tir d6 rit ra nhiing
déanh gia, thiét 1ap mdi quan hé twong quan, kién nghi phuong phép hop 1y xac dinh S, sir
dung trong tinh toan thiét ké nén mong.

efkPe) c, (kPa)
Ly 200
OO0 100 480 A0 MO0 8O0 1300 1M 0o

18 } ] _— i ! 50 B’
4 } ] ] 1 } =(0.8847x - 2.245
F= = 04524
10.0

15.0 y
20.0 ¥
25.0 7

40.0

Z{(m)

35.0
- C.‘

Hinh 10. Quan hé c,, theo d6 sau Hinh 11. Quan hé c,, theo d6 sau
(tir thi nghiém cét phing) (ter thi nghiém UC)
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Tir két qua thé hién & hinh 3.9 c6 thé thiy rang sic chdng cét thé hién thong qua luc
dinh khong thoat nudc c6 khuynh hudng ting theo do su va gan véi qui luat tuyén tinh. Sy
gia tang stc chdng cit khdng thoat nudce tir két qua nén nd hong (hinh 3.10 ciing dugc nhan
thiy tuy voi d6 bién dong kha l6n. Ngoai ra, ¢ thé thay rang gia tri luc dinh khong thoat
nudce tir két qua thi nghiém nén no hong c6 khuynh huéng 16n hon so voi két qua cat phang.
Diéu nay hoan toan hop 1y trén co s& can bang gisi han. Khi mau dit ¢ trang thai can bang
gidi han, quan hé gitra cac thanh phan tng suat cd thé biéu dién theo biéu thuc:

0, = o3tg? (450 + g) + 2ctg (450 + %)

Véi 2c.tg (45° +2) = q

Trong truong hop ¢, = 0 thi q,, = 2¢,,

Thi nghiém nén ba tryc cho phép md ta dugc Gng xir caa dat nén thuan loi hon céc thi
nghiém trong phong khac. Thuc vy, wu diém cua phuong phap thi nghiém nay 1 trong qué
trinh thi nghiém, phuong tac dung cia cac thanh phan tng suat chinh (a3, 0;) dugc kiém soét
chat ch&. Ngoai ra, viéc nén truéc mau cho phép md ta lai trang thai tng suat gan véi diéu
kién thuc té cua dat nén ciing nhu cac diéu kién thoat nudc. Két qua thi nghiém nén ba truc
theo so d6 UU dugc thé hién két qua trong hinh 12.

Véi cuing sé liéu phan tich, quan hé giita ty sé S, /0., theo mixc @6 nén chat co thé thiét
|ap lai. Mot trong cac phuong phap thi nghiém hién truong danh gia sirc Chong cat khong
thoat nudc cua set mém dang tin cay la cit canh. Pé dam bao thé hién stc chong cit trong
diéu kién thé nam tu nhién, viéc cat canh dugc thuc hién bang céch an truc tiép cénh cat
xubng dén do sau thi nghiém va tién hanh cit (khéng cat trong 15 khoan). Két qua tong hop
30 vj tri cit canh & khu vuc thé hién ¢ hinh 13.

Su (UU) * B8 sdiu

[ o 20 30
o '.:"' T
g | ;\\ .
10 N\ 4]

| \l
X0 i;
\

¥v=Z20103x-214132
30 RY = 0552

35

+— 50 (U] ~ Db sy (kPa)
— Linear (5u ([UU) = B8 sdu (kPa)]

Hinh 12. Quan hé cy theo d¢ sau (tur thi nghiém nén ba truc UU)

83



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

LOp1: BlW 2ET
Su (WPE)
__'C!'I.
= HH i iR
T *éﬁ el
= 5 " = .
L1 —t # E
M
&
1z0 - el
e (n]
E 148 — )J:— -
N T
L EOT Z =0.7223 5, — 5.853
B a | 2
4 Lk R? = 0.9419
5, =1.3847 + 8.1
(lm < Z < 21m)

' Su-‘:ﬁr:&t"

Hinh 14. Quan hé cua S,, theo d6 sau cho l6p
1-bun sét (tr thi nghiém cat canh VST
caa 30 vi tri thi nghi¢m)

Hinh 13. Két qué thi nghiém cét canh tai 30 vj tri
Do dat yéu trong pham vi khao sat hau hét ¢ trang thai c6 két thuong nén sic chéng cit
khong thoat nude ting tuyén tinh theo do sau voi twong quan kha chat ché.
Viéc phan tich stic chdng cat khong thoat nude cd xét dén tng suat nén trude duoc thé
hién thdng qua gié tri ty s6 khong thir nguyén S,,/o.,.

Su/%o Nhan xét: Tur d6 séu 10m tro
000 020 040 060 080 1.00 120 140 , , .
0o B A xuong, ty so d¢ bén khong thoat nudc
o (Su/ T4 ) Ciia VST gén nhu khong ddi,
o /Z/ F / phu hgp véi biéu d6 OCR hinh 3.7
. 7

(b) tr 0 m= 10 m: dat c6 két nhe
(LOC); 10m tro xubng: dat cd két
thuong (NC).

=

Do sau
wm
o
e
3
o—o— 000
H‘-\-‘-""‘—“-\.._\_“

-

200 /
250

|

« UC = UuU
—e— V3T x D55
——CU ——Power (UC)
—Power (UU) —Power (DSS)

Hinh 15. Biéu d6 quan hé ty s6 S,/ a4, theo chiéu sdu
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3. Két qua phan tich twong quan S, giitra thi nghiém cit canh va thi nghiém
xuyén tinh

3.1. Khu vwe Nha Bé

Mot trong nhitng ap dung rat sém cua thi nghiém xuyén tinh 1a danh gia sic chéng cit
khong thoat nudc ciua dat sét. Mot cai nhin toan dién vé danh gia cudng d6 chdng cat khong
thoat nudc S, tir dir liéu thi nghiém xuyén tinh trinh bay boi Baligh va cong su (1980),
Jamiolkowski va cong su (1982), Lunne va Kleven (1981), va Robetson va céng su (1986).
Stic chdng cat khong phai 1a mot thdng s6 duy nhét va tiy thudc dang ké vao loai thi nghiém
dugc st dung, téc do bién dang va hudng mat phiang pha hoai. S, dugc tinh toan theo
cong thuc:

Trong do:

0,0 - GNQ Suat ban than tong cong ¢ hién truong (kPa), hoic (ng suit trung binh hién

. 1
truong [am =3 (o0 + ZO'hO)].

q: - Suc khang mii hi¢u chinh (kPa);

qe = qc + u(1 —a).

I3 . . ’ 2 N e

a: ti dién tich cua tiet dién ngang mii con phia trong vong da tham (AN = T[dr) va tiet

2 4 - . 7 -7 .
dién mui con (AT = nDT), con goi la hé so hiéu chinh cia mii con, a thuong co gia tri tir
0,6 — 0,9. Xuyén sur dung trong du &ncé a = 0,648.

Ny - hé s6 mili xuyén dién.

Piezocone cua 30 vi tri tai khu vuc nghién ciu, voi d6 sau tir 22m dén 39m, gid tri Ny,
dugc tinh dya theo sic chdng cat khong thoat nude hiéu chinh S, trong thi nghiém cat canh.
Trong so d6 dudi day, két qua S, tinh toan tir két qua thi nghiém xuyén véi hé s6 Ny, = 12.
Gia tri Su tir két qua thi nghiém xuyén véi hé sé Ny, = 12 theo do sau ting theo qui luat
tuyén tinh véi twong quan chat ch&. Piéu d6 thé hién két qua xuyén l1a phu hop va dit nén &
trang théi cé két thuong.
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Lép 1 BUN SET tuct s
Su (KPg) 00 S0 100 150 200
[1] 00 nn a0 an 24 L1 T a0y wa 1000 LRy 238
L] k
gy A \
L1 50
o 0 # 3 08
" a . os \ g =10z
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_ - " . ‘\ R =095
o E 18 z e
— Fl =3 a4 \
7=0.44125-0.0084 (m) = \
s R7=095 & @ 0
e 5 zzs:'.;aﬁ}malw ) e Ej %"ﬁ
u=2263Z+ 3] N
10 {1m < z < 30m) %OD 02 %?‘:&k
C% 0.1
E 0.0
= =13856x - 12.17 :‘ﬂ
ﬁ 180 NP 8]
3 a0 50 00 150 W0 250
00
50 B4 sdu (m)
pet)
e Y N
Hinh 17. Hinh 18.
L] N
o A Ao A t
: Quan hé cta Nk ~z Quan hé¢ =% ~z
300 U“;O
3+ ——Su bung binn {CRT)
M1 — Linea {Su bung binh [CPT))
soo LILTTTTOTITTITPITTTTT T

Hinh 16. Quan hé cua S,, theo d6 sau

(ter thi nghiém xuyén Piezocone CPT,, Voi
Nyt = 12)

Thiét lap quan hé cia gid tri Ny, = theo o sau nhu hinh 17, hinh 18.
vOo

Nhan thiy rang gia tri N, khu vuc Nha Bé khong phai 1a hang s6 va 1a mot ham theo do
sau (hinh 3.16). Twong quan cua ty sb :Tk; theo d§ sdu chat ch€ hon twong quan gia tri Ny,
theo d¢ sdu (hinh 3.18) v4i phuong trinh clliuan hé:

% =cz % véic = 1,02vad = 0,6557 Véi z - d0 sau (m)
3.2. D an Cang Thi Vi

Giéi thigu

Hinh 19. Cang Thi Vai (JICA 2006) va vi tri caic nhom phan tich trong quan
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Cang Thi Vai cé dién tich 470 x 600 m dugc xady dung trén sdng Thi Vai cach
TP H6 Chi Minh khoang 90 km vé& huéng Dong Bic thuéc huyén Tan Thanh, tinh Ba Ria
Viing Tau. Ba nhém vi tri khao sat CPT, va VST dién hinh cua Cang Thi Vai nhu trong
hinh 20 s€ dugc phan tich twong quan.

5.Em VAT R COHT BH T (e ZMAIH QIZE CIOT FRUTICH SoHE BTRENS, g, (M Pl
;W;GD a0 40 &0 =D DD 130 O 20 40 &0 =0 00 a0 Dnn 1o zo
i [=]
OETU-T

= | U =) oLy =T = 4
1o ’ o
E
E
=
= [ = = l

DEFTH [m|

DEFTH Im|

m I

== == =

Hinh 20. Quan hé cac dic trung vat Iy va co hoc tiéu biéu cho vi tri VST -7
C4c vi tri thi nghiém cét canh gdm cac vi tri VST - 7, VST — 8, VST — 9 va céc vi tri thi
nghiém xuyén tinh tuong ang. Xuyén st dung trong dy &n cd hé s6 a = 0,636.
Tinh hé s6 con Ny, tai vi tri thi nghiém cit canh (VST — 7) véi két qua thi nghiém
xuyén tinh (CPT,) twong &ng

Béng 5. Tong hop so liéu khao sat, hiéu chinh va . o o i e, by 19
tinh gia tri Ny, tai vi tri VST — 7 TTTTTT T ' TTTEH
2 2 -' 2 1 < =
| 2 (] ' ‘-"-
Da| Su RE \R <
. Ge u Ty - N Sy . o - i e
f::; l:i._cf’:l::, (kPa) | (kPa) | cPa) | (Fa) kPz) | (CPTy) : ! .. & Tll_,l e —'-
E 6 E " Em L 0 3
3 | 6o0| 128 | o0 | 48 | 16076 | 1634 | 663 LIRS g, g, '.1 ‘1\ E :
6 |1240| 238 | 177 | 95 | 30043 | 1665 | 1214 i - “rt I
9 | 1660| 330 | 269 | 144 | 42792 | 17.10 | 1670 iy e ‘T "
12 | 17.30| 403 | 318 | 192 | 51875 | 1889 | 19.22 /- - D e
15 | 2560 | 495 | 407 | 240 | 64315 | 1575 | 2371 2 : - :
N=17 I . . L
= Hinh 21. So do xuyén tai vi tri VST - 7
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Tinh hé s6 con Ny, tai vi tri thi nghiém cit canh (VST — 8), (VST — 9) véi két qua
thi nghiém xuyén tinh (CPT,,) twong &ng

Biang 6. Tong hop s lidu khao sat, hiéu chinhva  Bang 7. Tong hop s liéu khao sat, hidu chinh va

tinh gi& tri Ny, tai vi tri VST — 8 tinh gi& tri Ny, tai vi tri VST — 9

PG| Su Bd| Su

p 9e u Ty ’ Nye Su o N, 5

siu | corr ge (Pa) k Ge n Tyn e Wit u

(m) | (Pa) (kPa) | (kPa) | (kPa) | (Pa) | (CPTy) f::; &?Pr;.) (kPa) | (kPa) | (kPa) | (kPa) | (kPa) | (CPTy)

3 8.30 | 202 BB 48 23403 2241 10.94 3 280 145 a7 48 20031 2004 B.4i5

6 | 13.10( 220 180 96 28552 14.47 11.15 3] 350 | 275 159 a4 332 RE 1910 13.16

9 | 1660( 366 | 263 | 144 | 46173 | 19.14 | 18.68 0 | ssol 348 | 245 | 144 | 43718 1020 | 1620

Ny=19 12| s20| 405 | 283 | 192 | so801] 2347 | 2256

15| s00| 696 | 354 | 240 | 824.86| 2166 | 3249
18 [1310| 714 | 425 | 288 | #s8.70] 1314 | 3298
21 | 1450 | 696 | 506 | 336 |8s0g| 1010 | 3023

Ny=18

Tinh hé s6 con Ny, tai vi tri thi nghiém cit canh véi két qua thi nghiém xuyén tinh
(CPT,) twong (rng
Téng hop két qua phan tich va lua chon Ny, & cac vi tri du an

Bang 8. N, tai cac vi tri dy an

N
Khu vyc Nha Be Cang Thi Vai
Metro City VST-7 VST-8 VST-9
12 17 19 18

Dy 4n Metro City dya vao két qua phan tich va danh gia vi tri 30 15 khoan, gia tri Ny,
tac gia lya chon 1a 12 va gié tri Ny, tir két qua 3 vi tri 16 khoan cho khu vic Cang Thi Vai
la 18.

Nhan xét: Qua két qua khao sét, 16p sét yéu ¢ khu vyc c6 tinh cb két thuong va ¢ gan
mat dat tir do sau 10m tré 18n 6 tinh quéa ¢ két nhe. Cuong do khéng cit khong thoat nudc
S, tir cac phuong phap thi nghiém c6 xu huéng ting theo d6 sau véi qui luat tuyén tinh, diéu
nay thé hién rd nét & thi nghiém cit canh. Gia tri S, thu nhan duoc tir cac phuong phép thi
nghiém c6 xu huong:

Suwst) < Suwv) < Succvy < Suwsn)

Ty s6 S, /0., co dac diém phi tuyén trong dat qua cb két va ting theo sy gia ting cua hé
s6 qua cb két OCR. Trong dat cb két thuong, ty s S, /0., c6 ddc diém tuyén tinh theo d6 sau.
Gia tri S, thu duoc tir thi nghiém nén né héng xap xi va gan bang véi gia tri S, thu duogc tir
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thi nghiém nén ba truc UU. Tuy nhién, két qua nén né hdng bién dong lén va trong quan theo
d6 sau kém. Két qua thi nghiém nén ba truc theo so do CU 1a pht hop véi didu kién thuc té
hon ca so vai cac thi nghiém trong phong khac. Tuwong quan S, gitta UU va CU khé chat ché
va su khéc biét cua S, gitta hai phuong phap nay duoc danh gia thdng qua ty s
Suwuv)/Succv)- TY $6 ndy ting theo sy gia tang ctia h¢ s6 OCR, véi dat ¢ gia tri OCR cang
16N thi gid tri Syuy) CaNg gan Vi gid tri Sy(cyy hon. Do d6, voi dét cd két thuong va cé gia tri
OCR cang bé thi S,y V& Sycuy Khéc biét dang ké. Viéc so sanh két qua thi nghiém nén ba
truc CU véi thi nghi¢m cat canh hién truong VST cho thay S, cyy ¢6 xu hudng tuong dong voi
gia tri S,, da hiéu chinh theo Bjerrum trong dat quéa cb két va twong dong vai gié tri S,, & hién
truong khi chua hiéu chinh trong dat cé két thuong. Két qua tuong quan giira hai thi nghiém

Nge
oy

cit canh VST va xuyén tinh dién CPT,, 1a phi hop véi quan hé =& = f(z). Piéu nay ching to

0
gia tri Ny, khong phai 12 hang s6 1au nay van thuong ding ma thay d6i theo d6 sau z theo ham
$6 €6 dang Ny, = 0,. c.z~% Vi ¢, d 1a hé sb xac dinh tir thi nghiem.

4. Két luan

Tir viéc tong hop va phan tich hang loat két qua thi nghiém trong phong va hién truong
x4c dinh stc chdng cat khong thoat nude ciing nhu cic twong quan duoc thiét lap, c6 thé rat
ra cac két luan nhu sau:

Stic chdng cit khong thoat nudc hop ly nhat ¢ thé thu nhan dugc tir két qua thi nghiém
cit canh. Do thi nghiém nay danh gia dugc ang Xt thuc té cua dat nén trong thé nam ty nhién
va gia tri S, c6 xu hudng ting tuyén tinh theo d6 sau trong dat nén c6 két thuong.

- Tir @6 sau 10 m tro lai, ty s6 ¢ két S, /oy, thay doi trong pham vi 0,44 +1,33; tir 46
sau 10 m tro di ty s6 S, /0,4 dao dong trong pham vi hep 0,35 + 0,4.

- Gid tri Ny, thay doi trong pham vi 7,1 + 16,3 va ting tuyén tinh d6 sau theo quan hé:
Ny = 0,504 z + 6,13, Véi sai s6 binh phuong cuc tiéu R? = 0,8853

- Tuong quan giita £ va d¢ sau chat ché hon dang ké va duoc thé hién bing biéu thuc

Opo
% = 1,02 279557 yi sai s6 binh phuong cuc tieu R? = 0,9599.
v0

Do sirc khéng cat khong thoat nudc phu thude déang ké vao do sau trong ciing mot 16p
dat nén kho co thé tién hanh théng ké dé chon lya gia tri tiéu chuan hay tinh toan.
Trong trudng hop nay c6 thé sir dung ham toén xap xi trong cac trudng hop tinh toan.

Stic khang cit khdng thoat nuéc tir két qua thi nghiém nén né hong co gié tri bién dong
I6n va khong tuan theo qui luat nén kién nghi khdng nén sir dung trong tinh toan thiét ké.
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Stic khang cét khong thoat nudc S, nén duoc danh gia theo mirc do nén chit (théng qua
hé s6 rdng e, &6 am w% hay bién dang thé tich £,% tir thi nghiém nén ba truc theo so 6 CU
(hay nén ba truc CK,U néu xét d&én tinh bit dang hudng cua dat nén) véi nhidu cip nén twong
g v&i nhiéu trang thai d6 chat khac nhau.

Su gia tang stc khang cat khéng thoat nudc theo mire d6 gia tai c6 thé dugce danh gia
thong qua quan hé S,, voi mace do nén chit thu duoc tir thi nghiém nén ba truc theo so dd CU.

Tuong quan giita thi nghiém cit canh hién truong va thi nghiém nén theo so d6 CU
nén duoc nghién ctu thém bing céc sb lidu thuc tidn va diy da hon dé cho ra quan hé chit chd
va tin cay. Tir d6 c6 thé thay thé thi nghiém cét canh hién truong bang thi nghiém nén CU
trong phong.
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PHAN TIiCH MQT SO YEU TO
ANH HUONG PEN MUC PO CO KET KHI XU LY NEN
BANG GIENG CAT KET HQP VOI GIA TAI TRUOC
Ping Cong Danh®

T6m tdt: Bai bo nay trinh bay #ng dung gigi phap xit Iy nén dat yéu bang giéng cét ket
hop gia tdi trude dé tinh toan, di bdo 1Gn cho nén dat yéu. Trong qué trinh nghién citu, tac
gid da sir dung phwong phdp gidi tich, phan mém Plaxis 2D v8.5 (Hardening Soil) va so sanh
V6i két qud quan trac thyec té d@é kiém chirng phwong phdp tinh todn ndo gan véi thuc té nhdt.
Ngoai ra, tac gid con phan tich si dnh huong cua khodng céch, chiéu sdu va dwong kinh
giéng cat, dé dwa ra gidi phap thiét ké téi weu vé ky thudt xit Iy dat yéu.

Tir khoa: Xur ly nén bang giéng cat két hop véi gia tdi trueée.

Abstract: This paper presents the solution for soft soil improvement using sand well
combined with surcharge preloading to calculate and estimate the settlement of soft ground.
During the study process, the analytical method and Plaxis 2D v8.5 software (Hardening
Soil) are used. The findings of calculations are compared with the monitored actual
settlement in situ to veryfy which calculation method is more exact. In addition, the effects of
distances, lengths and diameters of sand well are examined to determine the corresponding
consolidation rate of soft soil. This is a reference basis to provide optimal design solution of
weak soil treatment techniques.

Keywords: Treatmen of foundation by sand well combined with preloading

1. PAT VAN PE

Hién nay c6 nhiéu giai phap dé xu 1y dat yéu: Giai phap giéng cat két hop véi gia tai
trugc; giai phap bac tham két hop véi gia tai trudce... Céc giai phap nay da qua thir nghiém va
d3d c6 két qua 1am ting nhanh qua trinh ¢d két cua nén dat yéu, 1am cho hé sé rdng giam lai
gilp cho nén cé két, 1am ting toc do 14n so vaéi nén thién nhién. Trong cac giai phap trén thi
giai phap xtr 1y dat yéu bang giéng cat két hop véi gia tai trudc duoc dung phéd bién boi n6
nhiéu wu diém nhu: (1) téc d c6 két nhanh hon bac tham nén thoi gian cho 10n ¢6 két va do
lan du sau khi xtr Iy nhé. (2) sir dung trong viing cé chiéu day 16p dat yéu 16n, chiéu sau xu ly
I6n hon 20m. (3) kha ning chdng mat on dinh truot sdu cao hon bac tham do ngoai tac dung
chinh 14 thoat nudc dé cb két dat, con tac dung cai thién nén dit yéu ngay trong qua trinh thi
cdng giéng cat. (4) mirc d6 rui ro thap, dién bién IGn khéng phuc tap.

9 Thac si Trudng Pai hoc Nam Can Tho
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Tuy nhién viéc st dung giai phap xur 1y dat yéu bang giéng cat két hop vai gia tai trudc
con maot s6 van dé ton tai nhu: (1) cat c6 hé sé tham cao dé lap giéng cat. (2) co thé xay ra
hién tuong cat nhdi bi ngit quang trong giéng, khi d6 tac dung thoat nudc bi giam. (3) chi
phat huy hiéu qua cao néu dat yéu co6 ham luong hiru co khong 16n (thuong <10%) va tai
trong dip Ion hon ap luc tién cd két cua dat yéu. (4) khi st dung giéng cét gia cd nén dat yéu
can dam bao dugc do dong déu cua cat trong sudt chiéu dai giéng cat, tranh hién tuong dut
dau giéng cat dudi tac dung cua céc loai tai trong.

2. TONG QUAN VE GIENG CAT

Giéng cat 1a mot cot cat lién tuc cd tiét dién ngang hinh tron, dudng kinh khong doi
dugc hinh thanh sau qué trinh dwa mot luong cét chon loc vao trong tang dat yéu qua 6ng
véch bang phuong phap an va rit ong vach. Giéng cat duge dung dé dan nudc tir dudi nén dat
yéu 1én 16p dém cat phia trén va thoat ra ngoai, nho d6 tang toc do cb két, ting nhanh stc chju
tai do thay d6i mot sb chi tidu co 1y co hoc vé sirc khang cat cua ban than dat yéu.

Giéng cét 1a mot trong nhitng bién phap gia tai trudc duoc st dung ddi vai cac loai dat
bun, than bun ciing nhu cac loai d4t dinh bdo hoa nudc ¢ tinh bién dang Ion... Ung dung khi
xay dyung cong trinh c6 kich thudc va tai trong I6n thay doi theo thoi gian nhu nén duong, san
bay, ban day cong trinh thuy loi....

3.COSO LY THUYET

Phuong trinh ¢ két tong quat xét dén cb két theo hai phuong dung va ngang duoc Biot
(1941) dé xuat dua trén ly thuyét c6 két don gian theo hai phuong thang ding cua Terzaghi
(1925) va Rendulic (1937).

2 2
u_g du o @u 1
ot oz or r or (1)
Trong do:

u=u (r, z, t) — Ap luc nuéc 16 rdng;
Cv, Ch— hé s ¢ két dimng, ngang;
Z — Chiéu sau theo phuong dtng;
r — Khoang cach hudng tdm cua diém dang xét, tir tim cua tru dat tiéu nudc;
t— Thoi gian;
Phuong trinh trén c6 thé dugc phan thanh hai thanh phan:

2 1 7
ou_ . ou +la_“ ; Phan tham xuyén tam va,
ot or? ror
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N _ o°u
P
Néu bai toan thim xem xét trong diéu kién chi c6 tham thang ding, phuong trinh thim
mét chiéu c6 dang:
ou o
e o P (2)
Phuong trinh (2) 1a phwong trinh vi phan cb két tham mét chiéu theo ly thuyét ¢ két
cua Terzaghi (1943).

Dang 1oi giai cia phuong trinh nay tiy thudc vao diéu kién ban dau va diéu kién bién
thoat nudc cua lop dat cb két.

Phan thim thang dung;

Trong so d6 ¢b két c6 cac didu kién sau:

- Tai phan bd déu kin khap gay gia ting (ng suit khong ddi theo chiéu sau;

- Ap lyc nudc 16 rdng thang du ban dau tai moi diém trong l6p dat bang véi gia ting
{rng suat ngoai lén 16p dat;

Khi giai phuong trinh (2) ta s& duoc gia tri &p luc 16 rdng thiang du tai thoi diém t & do
sau z la:

“—2u . M 2
U,y =) —Sin—2xexp(—M “T) (3)
0 nz_;‘M H
Véi M :%(Zm +1) (4)
TP S Ct.
Va nhan t6 thoi gian: T, :H—VZ, (5)

Trong d6 H : 1a chiéu dai duong thoat nudc;
Do cb két ¢ thoi diém t cua ca bé day 16p cb két la:

U=Stag B e
S Vs

e}

(6)

Ta nhan thay: U, = f(T,), (Casagrande,1939 va Taylor, 1948) dua ra mét 10i giai gan
ding c6 dang:
. Uy
Khi U, < 60% — T, =§ =)?

Khi Uy > 60% — T, = 1.781 — 0.933log(100 — U,)
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4. MO PHONG BAI TOAN XU LY NEN BANG GIENG CAT KET HQP GIA
TAI TRUOC PE XU LY NEN PAT YEU DUOI POAN PUONG DAN VAO CAU VUQT
IC3 - DU AN XAY DUNG CAU CAN THO - TP. CAN THO.

4.1. Gioi thiéu cdng trinh

- Tén dy &n: Xay dung cau Ctu Long (Can Tho), G6i 2 Nut giao IC3 giai doan 2;

- Dia diém xay dung: Quan Cai Rang, Thanh phd Can Tho;

- Loai dudng cao téc, bé rong nén duong B = 24,1m, ddp gia tai: 3,0m;

- Pé tiét kiém chi phi dau tu cua du an, viéc thi cong dugc chia thanh hai giai doan
(Giai doan 1: xay dung niit giao thong ddng muc, Giai doan 2: xay dung nut giao théng khéc
muc bang cau vuot).

4.2. Pic diém dia chat

Bang 1: Bang chi tiéu co ly cua dat

Ten op dit Citdip | Bimsét | Sétbéo
Théng sb Tén | Ponvi | Chon Chon Chon
Chiéu day l6p dat m 5,5 14,5 13,0
Dang vat liéu Model - HS HS HS
Ung xu ctia nén dét Type - Draind | Undrain | Undrain
Trong luong riéng ty nhién Yunsat | KN/m3 19,3 16,26 19,10
Trong luong riéng dat no nudc Ysat KN/m?3 20,0 16,46 19,40
Hé s6 thim ngang Kx m/iday | 1,368 | 4,72E-08 | 1,05E-05
Hé s6 thim thang dung Ky m/day | 0,684 | 2,36E-08 | 5,27E-06
Mo dun dan hoi Eet | kKN/m? | 14500 | 1,06E+03 | 8.339
Mo dun dan hoi tiép tuyén Eeod® | KN/m? | 14.500 | 1,06E+03 | 8.339
Mo dun dan hoi do tai Eu | kN/m? | 43500 | 3,17E+03 | 25.017
Hé s6 Poison | Theo Worth (1975) v 0,31 0,27 0,29
Luc dinh don vi Cret | kN/m? 45 11,53 20,63
GOc noi ma sat ) do 26,6 20,22 22,44
Goc no v do 0 0 0
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Ten op dit Cittip | Bimsét | Sétbéo
D6 4m ty nhién W % 21,3 56,18 28,80
Hé s rdng €o - 0,672 1,517 0,83
Gidi han chay Wi % 0 58 65,5
Gigi han déo W, % 0 28,56 29,8
Chi sé déo Ip % 0 29,44 35,7
Do sét B - 0 0,938 0
Ty trong hat G - 2,66 2,61 2,72
D6 bao hoa Sr % 84,1 96,64 94,3
Chi s6 nén Ce - 0,151 0,57 0,386
Chi s6 nén lai Cr - 0,011 0,096 0,086
Ap lyc tién ¢ két Pc kN/m? | 26,50 70,00 90,00

Chiéu cao nén dép gia tai cua cdng trinh 1a 3,0m. Sé 16p dat dip 1a 4 16p. Tién hanh md
phong theo 9 giai doan va giéng cat da duoc thi cong trude khi gia tai.

- Giai doan 1: thi céng giéng cét két hop vai thi cong 16p cat dém thoat nude trong thoi
gian 1 ngay;

- Giai doan 2: Dap 16p 1 tir mat dat ty nhién Gng véi cao do + 0.000m Ién +0,4m trong
thoi gian 3 ngay;

- Giai doan 3: C6 két 16p 1 trong thoi gian 8 ngay:;
Giai doan 4: Dap 16p 2 tir cao d +0,400m 1én +1,3m trong thoi gian 6 ngay;

Giai doan 5: C6 két 16p 2 trong thoi gian 8 ngay;
Giai doan 6: Pap 16p 3 tir cao do +1,3 Ién +1,6m trong thoi gian 1 ngay;

Giai doan 7: C két 16p 3 trong thoi gian 9 ngay;
Giai doan 8: Pap 16p 4 tir cao d +1,6 18n +3,0m trong thoi gian 11 ngay;

Giai doan 9: C6 két 16p 4 trong thoi gian 52 ngay:;
Tong thoi gian xir Iy nén : 99 ngay;
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4.3. Két qua tinh toan L=18m, dw=0,4m va thay d6i khoang céch S

4.3.1. Phwong phdp gidi tich

Thoi gian t (ngay)

0 50 100 150
- 0
7] -8%
= -0 — St (S=1m
ER (s=1m)
E 0E ——— St (S=1,5m)
fege st (s=2m)
]
= 88 St (5=2,5m)
: V.
= -1
e L1
a8 -l12

Hinh 1. Biéu db Si—¢ khi thay ddi khoang cach (PP giai tich)
4.3.2. Phwong phap Plaxis 2D (Hardening Soil)

0.00
-0.10
-0.20
-0.30
-0.40
-0.50
-0.60

(m)

Do Iun theo thoi gian St

Thoi gian t (ngay)

\

R

10 20 30 40 50 60 70 80 90100110

S=1m

S$=1,5m
eeS=2m
S$=2,5m

Hinh 2. Biéu dd Si-t khi thay ddi khoang cach (PP Plaxis)
4.4. Két qua tinh toan dw=0,4m, S = 1m va thay déi chiéu sau L

4.4.1. Phwong phap gidi tich

0
5 0.000
< -0.200
S & -0.400
£ £ 0600
c ‘oo -0.800
\3 QD

= -1.000
Nel

Q -1.200
Hinh 3.
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4.4.2. Phuwong phap Plaxis 2D (Hardening Soil)

Thot gian t (ngay)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100110

0.00
-0.10
-0.20
-0.30
-0.40
-0.50
-0.60

Do lun theo thoi gian St (m)

—@— S =14m
—®— S =16m

S=18m
- S =20m

Hinh 4. Bidu db Si-t khi thay d6i chiéu sau (PP Plaxis)
4.5. Két qua tinh toan S = 1m, L=18m va thay d6i dwong kinh dw

4.5.1. Phwong phap gidi tich

D6 lun theo thoi gian St
PREOOO00OOO00
N OWLWONOUVTIERWNFRO
OOOOOOOO0OOOOO
OOOOOOOOOOOO0O

Thoi gian t ngay

100 150

......... D=0,3m

D=0,4m
= - = D=0,5m
D=0,6m

Hinh 5. Biéu db Si— khi thay ddi duong kinh (PP giai tich)
4.5.2. Phwong phap Plaxis 2D (Hardening Soil)

Thoi gian t (ngay)

- 10203040506070809010a10

0.00
-0.20

-0.40

St (m)

-0.60

-0.80

Do Iun theo thoi gian

= e »dw=0,3m
dw=0,4m
e dw=0,5m

eeee dw=0,6m

Hinh 6. Bidu dd Si-t khi thay d6i dudng kinh (PP Plaxis)
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5. KET QUA QUAN TRAC LUN CONG TRINH

Do Iun theo thoi gian St

-200
E

-400

-600

Hinh 7. Biéu d6 Si—¢ khi quan tric thyc té

6. KET QUA TONG HQP
Bang 2: Tong hop két qua 1an cua cac phuong phap tinh khac nhau.

Thoi gian t (ngay)

80 100

120

Phuong phap tinh Chiéu sau | Khoang cach | Buong kinh Do lan Thoi gian
Plaxis 2D (HS) 18m 1,0m 0,4m 0,5293m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 1,5m 0,4m 0,4986m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 2,0m 0,4m 0,4827m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 2,5m 0,4m 0,4772m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 14m 1,0m 0,4m 0,4978m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 16m 1,0m 0,4m 0,5129m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 20m 1,0m 0,4m 0,5448m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 1,0m 0,3m 0,4890m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 1,0m 0,5m 0,5672m 99 ngay
Plaxis 2D (HS) 18m 1,0m 0,6m 0,6000m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 1,0m 0,4m 1,0534m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 1,5m 0,4m 0,9498m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 2,0m 0,4m 0,7305m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 2,5m 0,4m 0,5586m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 14m 1,0m 0,4m 1,0534m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 16m 1,0m 0,4m 1,0534m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 20m 1,0m 0,4m 1,0534m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 1,0m 0,3m 1,0500m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 1,0m 0,5m 1,0543m 99 ngay
TCVN: 9355-2012 18m 1,0m 0,6m 1,0545m 99 ngay
K.Q Quan Tric 18m 1,0m 0,4m 0,490m 99 ngay
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6. KET LUAN VA KIEN NGHI

6.1. Két Lu4an

1. Giai phép xur ly nén dat yéu bang giéng cét két hop gia tai truée lam ting nhanh mic
d6 cb két, va 6n dinh tong thé ciia nén duong dan vao cau vuot 1C3, thoi gian ¢ két rat ngan
con 99 ngay khi ¢ xir ly bang giéng cat so véi 18,16 nam khi chua xir 1.

2. Nghién ctu anh huong cua cac tham s nhu khoang céch, chidu sau, duong kinh
giéng cét cho cac két qua khac nhau nhu sau:

+ Khi thay d6i khoang cach giéng cét tir 1,0m dén 2,5m thi thoi gian ¢ két 1a tuong
duong nhau gin 48 ngay. Do d6, khi 4p dung cho cic cong trinh twong tw nén xem xét ting
khoang cach giéng cat dén muc hop 1y dé giam chi phi cong trinh.

+ Khi thay d6i chiéu sau giéng cét tir 14m dén 20m thi két qua mic do cb két tinh toan
bang phuwong phap giai tich khong thay d6i. Tuy nhién, khi tinh toan bang phwong phap
PTHH voi mé hinh Hardening Soil thi mirc 6 ¢6 két cua dat yéu tang 1én nhung khong dang
ké (L=14m tuong duong St =0,4978m va L=20m tuong duong St =0,5448m). Do d6 can lya
chon chiéu sau giéng dua vao chiéu sau chiu anh hudng bai tai trong dap Ha.

+ Khi thay d6i duong kinh giéng cét thi gay ra anh huong Ion dén muc do cb két cua
nén dat yéu & ca hai phuong phép tinh toan. Phuong phap PTHH véi dw=0,3m cho Si=0,48m
trong thoi gian 47 ngay so véi dw=0,6m cho két qua S=0,59m trong thoi gian 47 ngay. Do d6
dé day nhanh thoi gian xur ly nén dat yéu khi thiét ké can xem xét ting duong kinh giéng cat.

6.2. Kién nghi

1. Vi con han ché vé thoi gian nghién ciu nén tac gia chua khai thac va phan tich cac
két qua trong bai toan giéng cat két hop vai gia tai trudc mot cach chi tiét va khai quat, nén
két qua nghién ctiu chi trong khu vie duong dan vao cau vuot IC3 - Tp. Céan Tho.

2. Hudng nghién ctu tiép theo cua dé tai ndy, tac gia s& xem xét thém veé suc can cua
giéng cét Fr, do trong qua trinh thi cong lam x&o tron dat yéu dudi nén gay gia ting siic can
tham cua giéng cat.
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POI MOI TU DUY XAY DUNG PHAP LUAT
O NUOC TA HIEN NAY

Lé Vuong Long!®

TOm tdt: Sau hon ba thap Ky doi méi véi nhiéu thanh céng dat dwoc trén thuc té da tao
nén higu ing tich cuc trén con dwong hgi nhdp sau réng vao doi séng quoc té. Dudi géc dé
tong quan, chdang dwong phét trién cua dan tgc khdng thé thiéu dau an mang tinh tién dé cua
y thirc hé tur duy phdp Iy méi; cia phét trien kinh té thi trwong; xay dung nha nwéc phép
quyén xa hgi chii nghia ciia nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan. Mac di vdy, sw phat trién
“néng” trén nhiéu linh viec da, dang dat ra mét thuc té doi héi nhanh chong teo ldp khung
phap ly méi mang tinh mg cho si hgi nhdp mgt cach sau, rong da phuwong hoa, da dang hoa
dac biét 1a sw héi nhdp kinh té gan véi sw 6n dinh va phat trién bén ving. Véi nghia dé, doi
M&i tw duy phdp Iy la tién dé nhan thice cho doi méi qud trinh dinh ché phap ludt dang c6
nhiéu khé khén, phirc tap Vé khuynh hwdng va phwong thire diéu chinh trén thuc té. Bai viét
tap trung Kién gidi mét so vdn dé vé déi méi tw duy xdy dwng phap ludt & nuweée ta hién nay.

Tar khoa: Tuw duy, xdy dung phap lugt

Abstract: After more than three decades of innovation with much success achieved in
practice, creating a positive effect on the path of deep integration into international life. From
an overall perspective, the development path of the nation cannot lack the prerequisite
imprint of the new legal thinking ideology; of market economy development; building a
socialist rule-of-law state of the people, by the people and for the people. However, the "hot"
development in many areas has been posing a reality that requires rapid creation of a new,
open legal framework for deep, multilateral integration especially the economic integration
associated with stability and sustainable development. In that sense, renewing legal thinking
Is a prerequisite for renewing the legal institutional process. There are many difficulties and
complexities in terms of trends and actual adjustment methods. The article focuses on
explaining a number of issues on innovation of law-building thinking in our country today.

Keywords: Thinking, building law

1. Nhan thirc chung vé tw duy xay dung phap luat

Tu duy la pham tru cha quan, la sy phan anh ¢ trinh d6 cao mang tinh khai quat hoa noi
dung, di sau kién giai nhan thac ban chat va quy luat cua mot ddi tuong, yéu té hoic hoat
dong. Tu duy 1a qué trinh twong tac phic hop cua nhan thac Iy tinh vé dbi tuong, mang dic
diém cua ca nhan hodc nhom nguoi hay cong dong xa hoi. V& nguyén 1y, tu duy 1a yéu té biéu

10 pho Giao sur - Tién si Truong Pai hoc Nam Cén Tho
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hién va phan anh ning lyc nhan thuc, trén thuc té duoc hinh thanh theo cac cap do nhan thuc.
O gbc @6 ca thé, tu duy bi gisi han bai chinh qua trinh doc 1ap cua nhan thic. Xét tir goc do
nguyén ly luan, theo L& Nin "Tw duy ciia nguoi ta - di sau m¢t cdch vo han, tir gia tuong toi
ban chat, tir ban chdt cdap mét, néu cé thé nhu vdy, dén bdn chadt cdp hai... @én vo han®.Tu
duy 1a pham tri phan &nh muce d6 1y tri, trang thai noi tdm Iy caa mdi chu thé hinh thanh trén
mét hé thdng tri thirc luan vuot qua giai doan cam tinh thuan tay. Tu duy phan anh ra thé giéi
khéch quan biéu hién qua hanh vi, két qua va nhitng gi trj thuc té nhan dién va danh gia tu
duy. Mdi mot linh vuc tdn tai x4 hoi cua con nguoi la dbi twgng nhan thirc cua tu duy. Xa hoi
ngay cang phat trién thi linh vuc tu duy, ddi twong cua tu duy cang phong phu va hitu ich cho
su phat trién ciia con nguoi.

Xét vé mit lich str, tu duy phap 1y duoc hinh thanh mudn hon trong doi séng thyc tai
ctia con ngudi. D6 13 hé thdng tu duy chuyén nganh gan véi doi séng cua phap luat trong thuc
tién quan tri x4 hoi. Pbi twong va phuong dién ton tai, thé hién cua tu duy phap 1y trén thyc té
la nhitng yéu t6, pham tri cia doi séng phép luat nhu: nhan thac vé phép luat; xay dung phap
luat; diéu chinh phap luat; hanh vi, quan hé phap luat; trach nhiém phép ly...vv. Cling véi do,
tu duy phap 1y duoc nhan dién tir cac nhom tu duy cu thé nhu: Tu duy xay dung phap luat; tu
duy t6 chtc thuc hién phap luat; tu duy bao vé phép luat; tu duy hé thong hoa phap luat, tu
duy khoa hoc vé phap luat, tu duy so sanh luat...wv.

Tu duy x4y dung phap luat 12 mot b phan caa tu duy phap 1y ¢6 vai trd quan trong ddi
Vvéi ca qua trinh xay dung phép luat trén thyc té. Tu duy xay dung phap luat duoc nhan dién
c6 tinh chuyén biét voi pham vi hep, gan véi dbi twong hoic hoat dong cu thé cua qué trinh
xay dung phap luat nhu:

- Tu duy xay dung chinh sach phap luat

- Tu duy xac dinh ndi dung, pham vi va khuynh huéng diéu chinh phép luat;
- Tu duy phap luat hoa, phi phap luat hod;

- Tu duy dinh chuan phap 1y (hay luong héa mirc d6, pham vi cu thé);

- Tu duy so sanh, tiép bién va noi luat hda trong xay dung phép luat;

- Tu duy phan bién trong xay dung phéap luat;

- Tu duy giai quyét xung dot trong xay dung phap luat (bao gdm ca xung dot phap luat
noi va xung dot phap luat ngoai),

- Tu duy phong vé trong xay dung phap luat...vv.

@ \/.1. L& nin, But ky triét hoc, NXB Sy that, Ha Noi, 1977
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Ngoai ra, trong khoa hoc va thuc tién phap ly ciing c6 thé nhan dién tu duy xay dung
phap luat theo timg linh vuc hay theo cac nganh luét cu thé trén thyuc té nhu: tu duy xay dung
phap luat vé t6 chuc, hoat dong cua bd may nha nudc; tu duy thé ché hda va bao vé quyén luc
nhan dan; tu duy xay dung phép luat kinh té; tu duy xay dung phap luat hinh sy, dét dai, lao
d6ng, hon nhan va gia dinh...vv. Ciing c6 thé xem xét tu duy trong hoat dong lap phép (tu duy
lap phap); tu duy xay dung van ban dudi luat nhu nghi dinh, thong tu; tu duy ban hanh cac
van ban phép luat cua chinh quyén dia phuong...vv.

Nhu vay, tu duy xay dung phap luat 1a mot phan cia tu duy phap 1y, 1a trang thai phan
&nh qua trinh nhan thic, suy luan vé phuong thiic, qui trinh hién thuc héa hé théng qui pham
phap luat diéu chinh cac quan hé xa hoi. Poi mai tu duy phap 1y noi chung, tu duy xay dung
phap luat noi riéng dugc dat ra theo nguyén ly khi thyc tién khung diéu chinh phap luat da lac
hau va khéng con thich ang, phi hop. Theo d6, xuét phat tir thuc tién tat yéu dat ra nhu cau
tim kiém tu duy tiép can, hinh thanh khung phap Iy méi trong diéu kién méi. O nudc ta, 6
thé noi trong ba thap ky qua c6 sy giao thoa tu duy nhan thic cia nhiéu hé thdng phép luat
trong qua trinh xay dung, dinh ché khung phap ly thyc tién & cac linh vuc nhu thuong mai,
dan sy, dat dai, tai chinh...vv. Diéu d6 xuat phat tir sy dap ang nhu cau thuc tién va da tao nén
birc tranh da dang caa hé théng phap luat thuc dinh caa nudc nha. Tuy nhién, trong béi canh
chung ta tham gia nhiéu t6 chuc, hiép hoi, dién dan kinh té da phuong va song phuong thi
viéc mé rong pham vi diéu chinh, noi luat hda noi dung chi tiét cac diéu woc cam két da ky 1a
mot tat yéu. Tat nhién, trong bdi canh d6 can phai dinh tinh, dinh luong lai khung phap luat
cho ting linh vuc dé kich hoat sy d6i mai, kip thoi nim bét co hoi dau tu dem lai hiéu qua.
Con ngudi 1a chii nhan caa moi cudc cach mang xa hoi do do, moi su ddi méi déu bat ngudn
tir con ngudi va trudge hét 13 ddi méi tu duy nhan thirc thyuc tidn. D6 1a mot qua trinh dién ra tir
thap toi cao véi sy doi hoi cua tién bo, phat trién 1a mot thuc té vo cung khé khan. V6i nghia
d6, doi tu duy phap 1y ma dac biét va bat dau tir tu duy xay dung phap luat 1a khau quan trong
va ¢ tinh dot pha.

2. Khai quat thyc trang va nhu cau déi méi tw duy xay dwng phap luat ¢ nwéc ta
(tinh tir sau niim 1986 dén nay)

O nudc ta, qua trinh d6i mai vé nha nudc va phép luat dién ra trong nhiéu thoi ky lich
sir va dem lai nhitng két qua, gié tri khac nhau. Theo d6, su d6i mai tao ra budc ngoat quan
trong chia dung nhitng bién d6i tich cuc nhat 1a tir nam 1986 cua thé ky 20. C6 thé noi, d6 1a
giai doan d6i mai toan dién ca vé co s ha tang Ian kién trac thuong tang, dac biét nd duoc
dat trén mot tu duy dinh huéng hoan toan mai vé co ché quan ly kinh té, thé ché chinh tri, cau
tric hé théng co quan nha nudc va dinh ché phép luat. Co thé khai lugc nhitng két qua,
phuong dién d6i méi tu duy xay dung phap luat sau naim1986 trén thyc té & nhimng diém co
ban sau:
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Mgt 13, da timg budc han ché tu duy ap dat, duy y chi trong xay dung phép luat.

Pai hoi toan quéc lan thir VI (1986) cia Pang di khai xudng cho sy doi méi vé chat
lwong va gia trj thuc té cua tu duy xay dung phép luat. Phap luat duoc hiéu va xac dinh ding
vi tri, vai trd caa nd trong viéc thé ché hoa quan diém Dang, 16 trinh cua sy d6i méi. Bidu nay
thé hién rd trong su dot pha nhan thac phai nhanh chéng tir bo tu duy dinh ché phap luat theo
co ché tap trung bao cip véi su diéu tiét, quan tri x4 hoi duoc xuét phat va quyét dinh hoan
toan boi nha nude. Trén thuc té, hoat dong lap phap, 1ap qui di duoc khai sic véi mot qui
trinh Xy dung van ban qui pham, thuc chét coi trong viéc danh gia tac dong, phan tich chinh
sach mot cach khach quan va toan dién. Mac di nguon phép luat hiy con don diéu nhat dinh,
tuy nhién bang viéc ban hanh Luat ban hanh van ban qui pham phap luat, chung ta da chuan
hoéa cac budc, hoat dong cua qui trinh xay dung phép luat. Cho dén Luat ban hanh van ban qui
pham nam 2015 di bo bot tén mot sé loai vin ban theo thim quyén ban hanh cua mét s6 chu
thé va coi trong qui trinh Iap, phan tich chinh sach, danh gia tac dong va phan bién trong xay
dung phép luat. Theo d6, luat méi ciing di nghiém cam viéc ban hanh van ban qui pham phap
luat trai Hién phap, khong dung tham quyeén, hinh thic, trinh ty tha tuc hodc ban hanh vin
ban khong duoc qui dinh trong luat ma chia qui pham. Pac biét, lan dau tu duy phong vé
duoc thé hién trong xay dung luat nghiém cam viéc qui dinh tha hanh chinh trong ban hanh
cac van ban: thong tu ctia Bo truong, Chanh an tda an nhan dan téi cao; Vién truong Vién
Kiém sat nhan dan téi cao; quyét dinh ciia Tong kiém toan nha nuéc, nghi quyét ciia Hoi dong
nhan dan va quyét dinh caa Uy ban nhan dan cac cap (Piéu 14).

Hai 13, budc dau thé ché hoa duoc nhitng yéu cau, nguyén 1y co ban cua phat trién kinh
té thi truong va hoi nhap da dang hoa, da phuong héa cac quan hé.

C6 thé noi, dai hoi Pang VI di tao ra budc nhay vot toan dién trong d6 quan trong la
chinh thirc tir bo tu duy dinh ché phap luat theo co ché bao cip coi nha nudc la chu thé quyét
dinh va thuc thi phuong thic quan tri bao cip, diéu tiét cao bang cac phuong dién loi ich
trong xa hoi. Manh dan chuyén dbi sang kinh té thi truong theo dinh huéng XHCN di dit ra
doi hoi nhanh chong d6i méi tu duy phép 1y dap tng tao tién dé cho viéc xay dung khung
phap ly méi va timg budc hinh thanh cac quan hé, sy diéu tiét theo qui luat thi truong. Thach
thirc v ciing 16n thoi diém nay 1a sy bét cap giira co so ton tai cua ha tang véi tu duy phap 1y
¢ hitu cua thoi ky bao cap ciing nhu tri thirc phap ly mai vé tao lap, diéu tiét kinh té thi
truong, van dé dinh chuan phap 1y ciing nhu xtr Iy cac cin bénh phét sinh tir thuc tién quan hé
thi truong...vv. Dac biét, viéc tham gia cac to chuc, dién dan kinh té da phuwong va lién két
kinh t& khu vire, ving doi hoi phai nhanh chong thay d6i hé théng chuan myc vé kinh té dé
hoi nhap. Cho dén nay, Viét Nam di thiét 1ap quan hé ngoai giao vai hon 170 qudc gia trén
thé gidi, mo rong quan hé thuong mai, xuit khau hang hod toi trén 230 thi truong cua cac
nudc va vang lanh thé ky két trén 90 Hiép dinh thuong mai song phwong, gan 60 Hiép dinh
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khuyén khich va bao ho dau tu, 54 Hiép dinh chdng danh thué hai 1an va nhiéu Hiép dinh hop
tac vé van hoa song phuong vdi cac nudc va cac to chac quéc té . Vé hop tac da phuong va
khu vuc, Viét Nam d3 c6 mdi quan hé tich cuc vai cac to chirc tai chinh tién té quéc té nhu
Ngan hang phat trién A Chau, Quy tién té thé gidi, Ngan hang thé gisi. Viét Nam da chinh
thic tham gia Khu vyc thuong mai ty do ASEAN (AFTA) tir 1/1/1996; nam 1996 Viét Nam
tham gia sang lap Dién dan hop tac A - Au (ASEM) va dén nim 1998 tham gia Dién dan hop
tac kinh t& Chau A - Thai Binh Dwong (APEC) va Té chuc thuong mai thé gioi (WTO)
nam 2007,

Ba I3, ting budc thé ché hoa duoc nhitng nguyén ly, yéu ciu xay dung nha nudc phép
quyén XHCN phu hop véi thyc tién qua cac giai doan phat trién.

Hon ba thap ky d6i méi, gan voi viéc xay dung nén tang kinh té thi truong, tu duy vé
mo hinh nha nuéc phap quyén XHCN phan nao d6 da duoc nhan dién va timg budc hién thuc
hoa gié tri ciia né. Piéu quan trong, tu duy quyén luc nha nudc thudc vé nhan dan di duoc
dinh ché trong Hién phap, luat ciing nhu hinh thanh co ché t6 chuc thuc thi, bao vé va kiém
soat. Sy d6i mai thé ché dan chu ciing da dugc hinh thanh tir cip co s¢ dén cac thiét ché cong
quyén trén thuc té. Dan chii hoa doi sdng phap 1y 1a doi hoi, nhu cau cua qué trinh dinh ché
phap luat ddng thoi d6 1a nhing gia tri hién thuc cua lap phéap, 1ap qui dua trén nén tang tu
duy phép ly méi ma ching ta dat duoc trong thoi gian qua. Gia tri nhan quyén timg budc
duoc thé hién trong cac linh vuc diéu chinh caa phap luat phi hop véi cam két dam bao cua
nha nudc Viét Nam vé quyén con ngudi, quyén céng dan. C6 thé néi, tu duy vé tich hop, phd
cap va bao vé céc gia tri vé dan chu, nhan quyén trong phap luat thuc dinh da co budc tién
dang ké & nuéc ta thoi gian qua do d6 duoc su thira nhan, ung ho cua céc to chac qudc té, cac
quéc gia va ban bé qudc té.

Ngoai nhiing két qua dat duoc vé mit tu duy xay dung phép luat & nuéc ta con boc 16
khong it nhitng han ché thé hién ca vé noi dung, hinh thic, hiéu qua va hé gia tri cua diéu
chinh phép luat trén thuc té. C6 thé tom lugc mot biéu hién nhu sau:

Thet nhdt, tu duy tiép can, sir dung phap luat con khién cudng khi nhan manh, coi trong
tinh quyén luc nha nuéc trong diéu chinh va dinh ché phap luat

C6 thé noi, nhitng han ché tu duy phap 1y ¢ nudc ta mot thoi gian dai trén thyuc té bat
nguon tir viéc nhan thirc khién cudng, mot chidu vé ban chat, vai tro cua phép luat. Viéc tiép
can, hiéu va lap luan thiéu khach quan d6i v6i quan diém cua Mac Lé Nin vé phap luat khi
nhan manh phép luat dugc coi 1 “phwong tién thong tri thé hién y chi va bao vé lgi ich cua
giai cAp cdm quyén” hay thuc chit “phap luat chang qua la ¥ chi cua giai cip cAm quyén dé

11 54 ligu trich theo trang Bo ngoai giao Viét Nam, dang ngay 09/6/2019
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I&n thanh luat”. Véi su nhin nhan coi trong khia canh giai cap, chuyén chinh giai cip di xem
nhe dic tinh, nhu cAu va su ton tai khach quan cua hé théng quan hé xa hoi. Mic du, vé
nguyén ly khi xem xét ban chat phap luat theo quan diém Mac Lé Nin thi diéu d6 khong hoan
toan sai nhung trén thyc té viéc thuan tly héa nhan thirc da lam han ché vai tro, gia tri xa hoi
cua phap luat trong diéu chinh, trat ty héa quan hé xa hoi. Pang ké hon,, trong su tuong tac
Véi ddi tuong didu chinh cach hiéu va tiép can nay it nhiéu di lam xo climg qua trinh dinh ché
phap luat bang viéc phép luat hoa, hanh chinh hda cac quan hé pha nhan tinh riéng biét, dic
thi cua mdi loai quan hé x& hoi. Trén thuc té, phap luat duoc st dung nhiéu hon véi nghia 1a
cdng cu dé nha nude hdéa quan hé, can thiép mot cach thd bao theo y chi va su mong muén
ctia nha nuéc nhiéu hon 1a bao dam cho né mot moéi truong phap 1y an toan va thuan loi dé
t6n tai, phét trién va phat huy gié tri..

Thet hai, dau an, 16i mon tu duy phap 1y thoi tap trung bao cip van anh huong nhét dinh
dén qué trinh nhan thic xay dung phap luat trén thyc té

Tu duy phép 1y thoi Ky van hanh co ché quan Iy tap trung bao cip ma trong yéu la su
diéu tiét vé kinh té, xa hoi bang viéc hanh chinh héa cac quan hé khong thé duoc ton tai trong
nén kinh té thi truong. Mac du vay, trén thuc té tir nhan thie dén thé ché hoa noi dung diéu
chinh bang phap luat n6 van con chi phéi nhit dinh & goc d6 nay hay goc do khac. Viéc ton
tai co ché xin-cho trong cac qui dinh phap luat & linh vuc quan ly tai chinh céng gan véi tap
trung quyén lyc vao bo may nha nudc trung wong d phan anh rd nét han ché nay. Theo do,
quéa trinh phan cép, phan quyén cham, quan ly kinh té chu yéu duoc thuc hién tir cac bo
chuyén nganh kém theo tha tuc hanh chinh ruom ra, thiéu phdi hop, nhiéu khé 1a han ché thuc
té d6i v4i sy van hanh co ché thi truong. Viéc coi trong vai trd quan 1y nganh trong diéu tiét
kinh té dac biét trong duyét phan vén, dau tu... da lam giam thiéu tinh chu dong cia co quan
quan ly cap dudi, 1am lu mo vai trd caa chinh quyén dia phuong trong quyét dinh nhiing giai
phap str dung ngan sach & dia phuong. Vé thuc té, mot hé théng céc ting nic thi tuc hanh
chinh cong véi viéc dé ra cac gidy phép con kém theo tinh cat ctr, chuyén quyén cua hé thdng
co quan quan 1y da can tré van hanh cac quan hé kinh té thi truong. Chang han, mét thoi gian
dai trong quan ly gido duc dao tao Bo Giéo duc van gitr quyén duy nhat in sach giao khoa
tham chi ca giay thi, gidy nhap, tem gian tai bai thi...vv.

Thet ba, dudi goc do tong quan, nhin chung ning lyc tu duy phap 1y chua thuc sy nhay
bén, dap tng nhu cau d6i mai tir doi séng thyc tién

Do6i méi tu duy xay dung phép luat duoc tiép can trong tong thé sy d6i mai tu duy phap
ly n6i chung. Theo y kién cua nhiéu chuyén gia va cac nha phap ly thuc tién, tu duy phép 1y
dac biét trong linh vuc nhan thic vé mot nén kinh té thi truong x& hoi chu nghia c¢6 su diéu
tiét cuia nha nudc dugc khoi xudng tir 1986 dén nay sau hon ba thap ky da lac hau va kich tran
dé tao ra dot bién méi. Nhitng quan niém budc dau vé diéu tiét cac quan hé kinh té thi truong
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vé6i su lo au léch hudng, su quan ngai qué than trong so di vao vét xe d6 da lac hau va khéng
du 1am tién dé cho qué trinh dinh ché phap luat du swc kich hoat mot nén kinh té hoi nhap
toan cau hoa. Chu nghia xa hoi can phai c6 moét md hinh méi, tré trung dé ton tai, thich ang
vé6i diéu kién cua thoi dai cong nghiép 4.0. Theo d6, tu duy phap 1y dic biét bo phan tu duy
khoa hoc can di truée dé nhan thic loai bo nhitng rao can, quan niém kinh dién cua thé ky
truéc nhanh chong tiép bién thire thoi 1am nén tang cho qua trinh xay dung, didu chinh phép
luat. Mot tu duy méi xay dyng phép luat can dugc bt ngudn trén nén tang tri thae vi nhan
sinh (hay phuc vu con nguoi) dé tiép can, hién thuc hoéa gia tri nhan quyén, dan chi.
Mot khung phap Iy méi mang tinh mo dua diéu kién cho su phat trién bén vimg,dong bo vé
kinh té, chinh tri, x4 hoi, t6 chtrc van hanh va kiém soat quyén luc nha nuéc, quyén luc nhan
dan mat cach c6 hiéu qua. V&i nghia do, tinh trang bao th, khién cudng trong tu duy tiép can
phép luat

Thit tue, & chirng muc nhét dinh trong xay dung phép luat, tu duy phap ché van duoc dat
1én trudc tiép can tu duy nha nudc phap quyén.

V& mait lich st, quan diém phép ché hay hoc thuyét phap ché do L& Nin khoi xuéng va
duge dung dé qui chiéu nhan thire, diéu chinh cac hoat dong tién phap ly ¢ cac nudc xa hoi
cha nghia ciing nhu ¢ Viét Nam tir kha lau trude day. Mot thoi gian dai caa chién tranh lanh,
do nhiéu nguyén nhan dem lai nd tr thanh yéu t co tinh ddi 1ap vai sy ton tai hoc thuyét nha
nuéc phap quyén von di dugc ding phd bién & cac qudc gia tu san. Hiéu mot cach don gian,
tu duy tiép can hoc thuyét phap ché (tam goi 1a tu duy phap ché) véi dic trung 1a xem xét,
nhan manh dén khia canh ddm bdo tinh ding dan véi qui dinh cia phép ludt, si thic hién
phap ludt mét cach triér @é nghiém minh cho mdi hoat dong phap 1y. Vé nguyén 1y, diéu nay
khong c6 gi sai, duy chi c6 su coi trong chii yéu hay nghiéng vé khia canh hinh thac @i voi
cac mat hoat dong phap ly. Nghia la, cac mat hoat dong do6 phai ding vaoi qui dinh phap luat
va dugc thuc thi mot cach cd hiéu qua theo thudce do, danh gia ctia qui dinh d6. Tuy nhién, s&
c6 sy bat cap xay ra, néu qui dinh phap luat thiéu chinh xac vé phuong dién dinh chuan hoic
khong phi hop vai trang thai quan hé x& hoi thi viéc yéu cau ton trong, thuc thi phap luat mot
cach triét d& nghiém tic thuc chat khong dem lai gié tri. Pidu nay dem lai mau thuin, néu
thuc hién theo dung qui dinh thi khéng phu hop véi yéu cau dat ra va néu dé giai quyét duoc
noi dung thuc té thi khong dam bao phap ché. N6i cach khac, noi dung, dic tinh caa quan hé
cu thé véi dang thire tdn tai cia né thiéu dong bo.

Trong lac d6, tu duy nha nudc phap quyén coi trong gia tri nén tang, cét I18i quyén con
ngudi thé hién sy doi hoi bao dam thyc chat qua nodi dung, dic tinh va sy doc 1ap, khach quan
cia quan hé xa hoi trong mbi tuong tac voi su ton tai cua nha nudc, phap luat. Quan niém,
cach tiép can & day vai nguyén ly ton trong tinh dic thi cua quan hé xa hoi, phéap luat chi la
codng cu tao lap méi trudng phap Iy thuan loi dé quan hé xa hoi dugc ton tai, phat trién va phat
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huy gi4 tri hitu ich hodc han ché tinh phé bién d6i voi quan hé tiéu cuc. Theo do, viéc tiép can
noi dung, khuynh hudng dinh ché phép luat trude hét va phai duoc qui chiéu trén nén tang
quyén con ngudi va cac gia tri phd quét vé tu do, dan chy, binh ding, cong bang x4 hoi... dé
dam bao cac qui dinh phap luat khdng bi léch chuan.

Thet ném, khuynh huéng tu duy cau toan hoic ndng voi trong xay dung phap luat di anh
hudng dén hiéu qua didu chinh caa phap luat trén thyc té.

Pay 1a hai kha ning hay hai phuong dién tu duy dem lai nhiing két qua, trang thai
khong tbt trong xay dung, diéu chinh phap luat. Nguyén nhan caa han ché nay bit nguon tir
viéc khdng y thirc mot cach day du, kip thoi trang thai van dong, nhu cau cua quan hé xa hoi
trén thuc té dé kip thoi dinh ché phap luat diéu chinh né. Theo do6, cau toan trong xay dung
phap luat s& lam giam gia tri, hiéu qua diéu chinh tham chi vé hiéu trong diéu chinh bang
phap luat vi quan hé x& hoi cu thé d6 da bién d6i hoan toan trén thuc té. Chang han, viéc chira
dé thué hay mang thai ho da xuat hién & Viét Nam khoang hai thap ky trudc day nhung mot
thoi gian dai chiing ta khong c6 qui dinh nao diéu chinh. Diéu ndy dan dén thuc té dira tré sinh
ra khong c6 dugc sy dam bao diy du vé mat phap ly vé mot sé quyén dan sy, quyén cong dan
va quyén con ngudi nhu bao dira tré khac. Mat khéc, trén thuc té tu duy xay dung phép luat
noi chung bi rang budc, qui chiéu tir nhidu goc d6 quan diém tiép can khac nhau cua doi sdng
chinh tri, phap 1y. Piéu nay dan dén cam quan mot khung diéu chinh phap luat néi chung bi
b6 hep, kho vuot khoi khudn kho caa nhitng quan niém luu cuu, bao thi. D6 13 mot rao can
thuc sy bai thuc tién quan hé x& hoi da dat ra nhu cau bac xdc phép luat hoa dé hién thuc hoa
gia tri ciia n6. O chiéu nguoc lai, vi nhidu nguyén nhan ma nha lam luat c6 thé ndng voi dua
ra cac qui dinh phép luat vuot kha xa trang thai, md thirc quan hé xa hoi dang ton tai trén thuc
té dan dén bat cap trong diéu chinh khdng thuc sy dem lai hiéu qua. N6i tom lai, thyuc té tu
duy ciu toan hoic néng voi trong xay dung phap luat can phai duoc han ché mot cach thuc
chat va t6i da boi sy anh huong tiéu cuc khong nho ddi voi qua trinh lwong hoa phap luat
cu thé.

Ther sau, tinh trang chu quan hoa trong hoat dong xay dung phap luat van chwa duoc
khic phuc mot cach triét dé

Pay 14 16i ¢b hiru cia hé théng tu duy xay dung phap luat ma nguyén nhan bat nguon
& sy han ché nang Iyc, thiéu tinh chuyén nghiép hoic cau tha xem nhe nguyén ly cua dinh ché
phap luat tir cac chu thé ¢ tham quyén ban hanh vin ban qui pham phap luat. Pay thuc chat
la biéu hién 161 mon tu duy cii ctua co ché “xin-cho” trong xay dung phéap luat dé lai hé qua
xau nhu dua ra cac tha tuc phac tap, nhiéu khé gy kho khin cho viéc thuc thi phap luat trén
thuc té. Co khong it van ban phép luat ban hanh cé hiéu luc phai dung hiéu luc hoic chinh
stra, b6 sung ngay hoic dwa ra nhimg qui dinh thiéu tinh thuc tién gay hiéu ung khdng tét
trong xa hoi chang han, qui dinh vé cong diém thi dai hoc cho con cua cac ba me Viét Nam
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anh haing; vu viéc mét ca nhan d6i mot tram USD bi phat toi 90 triéu dong trong ldc mot hanh
vi sam s& 4u dam tré em lai chi bj phat 200 ngan dong vira qua...vv.

Thif bay, chua thyc sy hinh thanh tu duy tiép can Hién phép trong céc hoat dong phép Iy
thuc tién va trong xay dung phap luat.

Hién phép 1a van ban c6 gia tri phap ly cao nhat va mang tinh téi thuong trong tiép can
& moi hoat dong phap Iy thuc tién. Diéu nay doi hoi moi chu thé khi tham gia quan hé phap
lut, thuc hién hanh vi phép 1y truéc hét phai 1y thude do cua Hién phap bao dam su ph hop
ca vé phuong dién ndi dung va hinh thic. Trong xay dung, diéu chinh phép luat day 1a van dé
¢6 y nghia quan trong béi né 1a tién dé dé dinh chuan phu hop va dam bao tinh phap ché. biéu
nay ciling cho thay viéc tiép can cac vian ban co gia tri phap ly thip dé nhan dién dac tinh, yéu
Cau va cu thé héa diéu chinh mot quan hé x& hoi nao d6 ma bo qua viéc xem xét qui dinh cua
Hién phap thi d6 1a mot sai 1am. Thuc té lich sir & nudc ta cling da xay ra tinh trang qui dinh
phap luat co hiéu lyc thyc thi trén thuc té sau d6 moi dwoc xu ly (vi du, Thong tu sd
02/2003/TT-BCA ban hanh ngay 13/1/2003 va Nghi quyét s6 34/2003/NQ-HD cua Hoi dong
nhan dan thanh phé Ha Noi vé ciing van dé han ché dang ky xe may trén dia ban 4 quan cua
Ha Noi da khong phu hop vai quy dinh cua Hién phap va Bo luat Dan sy vé tai san hop phép
clia ca nhan dugc diang ky khong bi han ché vé sé luong va gié tri). Nhu vay, ¢ day néu co tu
duy tiép can Hién phap cho moi hoat dong nha nudc s& chic chin khdng dan dén viéc dinh
chuan thiéu su phl hop, vi hién va cong dan ciing khong chap nhan thyuc té sai sét dén nam
2006 méi dugc x6a bo. Mot thyc té van ton tai d6 1a khong phai moi vin ban déu phi hop véi
Luat, Hién phap ca vé noi dung, hinh thirc va khuynh hudng diéu chinh do dé viéc hinh thanh
tu duy tiép can tir Hién phap s& 1a mot giai phap tdi quan trong trong xay dung phéap luat dé
kiém soat chinh hoat dong nay.

3. Yéu céu, giai phap d6i méi tw duy xay dwng phap luat dap wng nhu cau thuc
tién ¢ nwéc ta hién nay

3.1 Yéu cdu doi méi tw duy xdy dung phap lugt

Doi méi tu duy 1a qua trinh tich hop su chuyén hda céc noi dung dién ra lau dai, dong
bo va phic tap gan véi caa nhiéu yéu té khac nhau, dic biét 1a yéu té tri thac va niang luc
nhan thtc thyuc tién & mdi ca nhan con ngudi. Xac dinh khuynh hudng, yéu cau ddi méi tu
duy xay dung phap luat 1am co s& cho chién luoc xay dung phap luat, dam bao cho qua trinh
diéu chinh phéap luat mot cach xéc thuc, hiéu qua.

Mgt 1a: B6i méi tu duy xay dung phap luat phai gin véi qua trinh d6i mai tu duy va yéu
cau cuia qué trinh xay dyung nha nudc phap quyén cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan

Xay dyng nha nudc phap quyén la mot qua trinh thyc té dang dién ra & nudc ta. DU &
goc do nao thi qué trinh d6 déu khong thiéu vai tro hién sinh cua phap luat. Tuy nhién, phap
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luat trong nha nudc phap quyén can phai dat dugc nhitng yéu cau caa nhat dinh vé noi dung,
phuong thirc thé hién va gia tri cua sy tac dong diéu chinh, nghia 13 n6 khac véi méi trudng
phi phap quyén. Do d6, tu duy xay dung phap luat quén triét va dam bao nguyén Iy cua nha
nuée phap quyén:

- Ton trong tinh téi cao cua Hién phép trong tiép can va giai quyét moi van dé thuc tién
cua hoat dong xay dung phép luat.

- Nhan dan 14 chu thé caa quyén luc nha nude, nhan dan c6 vai trd quyét dinh té chuc
c4u trdc nha nude va co ché van hanh quyén luc nha nuéc.

- Phap luat phai 1a phuong tién thé ché hoa y chi, nguyén vong cta nhan dan 1a co s dé
nhan dan thuc thi va bao vé quyén luc caa minh mot cach hop phap trén thuc té. Bong thoi
phap luat ciing 12 phuong tién kiém soat, han ché sy lam quyén, dé cao ché do trach nhiém.

Hai la: P6i méi tu duy xay dung phap luat phai gan véi thuc tién qua trinh doi méi tu
duy kinh té thi truong, hoi nhap va toan cau hoa

Tu duy xdy dung phap luat trong diéu kién hién nay c6 ddi tugng, sy giai ma va thudc
do thuc té d6 1a sy hoi nhap, hai hoa trong doi song kinh té qudc té. Do dé, su phat trién, mo
rong tu duy kinh té thi truong va qué trinh dinh ché hoa cua céc gia tri, noi dung theo yéu cau
thi truong hda bang hé tidu chuan chung 1a hét sic quan trong. Ching ta méi bude dau hoi
nhap kinh té thi truong, tham gia cac thiét ché, dién dan kinh té da phuong do dé can co
nhitng budc di thich tng cho tién dé phép luat hoa. Piéu ndy mot mat khdng thé nong voi bo
qua nhitng yéu té nén tang, tién dé co tinh qui luat va ciing khong thé lya chon nhing giai
phap cdt 16i, dinh tinh caa mot nén kinh té thi truong xa hoi chu nghia da duoc nhan dién va
khang dinh.

Ba la: Boi méi tu duy xay dung phép luat phai hudng téi viéc tao 1ap va bao dam tinh
thdng nhat ddng b trong diéu chinh phap luat, hé théng hoa phap luat

Phap luat c6 mot doi séng hién thue va mang tinh dic thi caa né. Doi méi tu duy xdy
dung phap luat can gan két viéc tao ra mot hé thong phap luat hoan thién va thuan loi cho
cong tac hé thdng hoa phap luat, dic biét 1a phap dién hoa. Piéu nay c6 ¥ nghia quan trong
trong qué trinh diéu chinh quan hé x4 hoi, han ché xung dot phap luat phét sinh tir thyc tién.
Thuc té & nude ta, cong tac phap dién hda méi budce dau thuc hién tir 2013 nén mot hé thdng
phap luat khé tranh khoi nhitng bat cap vé noi dung va hinh thac ton tai va dic biét chua thé
dem lai sy thuan loi trong viéc ap dung, thuc thi phap luat cu thé. Vi nghia dé, viéc xay dung
c4c loai van ban qui pham ludn phai gin véi qua trinh kiém soat tinh dong bo, théng nhat va
dam bao tinh hitu ich, hiéu qua trén thuc té. Tu duy xay dung phap luat phai hudng téi tao lap
mot hé thdng phép luat hoan thién ca vé phuong dién noi dung, thir bac gia tri, hiéu luc phép
ly va cau trdc, hinh thic ton tai.
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3.2 Giai phap d6i méi tw duy xay dung phap luat

Nhin mét cach tong quan, nhiéu nha khoa hoc Iy luan cho rang chiing ta dang ¢ nhiing
rao can nhat dinh d4i véi tu duy nhan thirc cho mot tim nhin va sy phét trién ddi véi quéc gia,
dan toc. Sau hon ba thap ky ddi méi (1986-2019), thuc té & nude ta ciing di dem lai nhitng
két qua tich cuc nhung nhin chung vé tu duy van boc 16 sy dé dat, qua can trong vé giai phap,
khong dam phé cach dé nhanh chéng tra thanh quéc gia phat trién (trong tu nhu Nhat ban da
lam trong lich str). Theo ching toi, cin quan tim may van d¢ cét 16i sau:

3.2.1 Vé doi méi tw duy nhan thirc trong xay deeng phap lugt

Thi nhat, hinh thanh hé théng tu duy phéap 1y mang tinh dic thd caa Vit Nam

S¢ di nhu vay, bai tu duy phap 1y vira mang dic tinh chung vén cé cia né vira phan anh
tinh dac thu caa mdi qudc gia cu thé. O nudc ta, theo d6 tu duy phap 1y duoc hinh thanh, tén
tai trén nén tang kinh té thi truong XHCN, mé hinh nha nudc phap quyén XHCN, tinh dic tha
vé két cu, quan hé giai cap, giai tAng va thé ché chinh tri nht nguyén dat dudi sy lanh dao
ctiia Pang cong san. O chiéu nguoc lai, tu duy phap 1y phai 1a yéu t6 tao tién dé nhan thic cho
viéc dinh huéng diéu chinh dinh ché phép luat, tao lap khudn khé phap ly mang nhitng tinh
chat dic thd trén cua Viét Nam. Do d6, vi tri, gia tri va vai trd caa tu duy phép 1y trong su
phét trién chung cua qudc gia, dan toc duoc coi 1a mot bo phan cua y thirc hé phan anh tinh
dac thi truyén théng dugc hun dbc tir 1ong yéu nudc, khat vong dan toc hing cuong thé hién
¥ chi doc 1ap, tu cha va hoi nhap. Can tranh 16i tiép bién léch lac tu duy phap 1y ngoai lai mot
cach thuan tay vo tinh lai tao ra khuynh hudng “tu dién bién, su tu chuyén hoa” hoa binh lam
phai mo ban sic dan toc, phi nhan nhitng gia tri chan chinh cao ca da tra gia bang su sy hy
sinh xwong mau trong c6 c¢6 gia tri caa linh vuc phap 1y nhu doc 1ap, ty do cia dan toc va khoi
doan két toan dan. Pay c6 1& dugc coi 1a diém twa cua tu duy phap 1y boi né tao ra sy dong
thuan xa hoi, gat bo nhitng mac cam, bat dong x& hoi. V& nguyén Iy, xay dung phép luat, dinh
chuan phép 1y c6 ban chat 1a thé ché hoa quyén lec nhan dan bang phép luat do do, sé la
khiém khuyét néu chung ta khong duoc dat né trén nén tang tu duy, y thic coi trong doc lap,
chu quyén va bao vé loi ich qudc gia. Hé tu duy phap ly méi hai hoa hai yéu té do 1a ké thira,
xay dung trén nén tang van hién cua dan toc va mang tinh ma cho sy tiép bién nhiing kinh
nghiém cua tu duy phap 1y nhan loai, dc biét tu duy phap 1y vé nha nudc phap quyeén.

That hai, phan dinh rach roi gitra tu duy chinh tri véi tu duy phép ly trong xay dung
phap luat

S& di co cach dit van dé nhu vay boi hé thdng tu duy nhan thic néi chung & nudéc ta it
nhiéu van mang tinh gido diéu, rap khuén mot chiéu. Trong nhin quan dinh ché ndi dung, xac
dinh khuynh huéng diéu chinh cua phap luat thi diéu nay 1a mot han ché dem lai tac hai
khong nho. Mac du, vé nguyén ly chinh tri va luat phap 1a nhitng hién tuong c6 tinh doc lap
tuong dbi va ddng hanh trong doi sdng x& hoi co giai cip. Khéng cé chinh tri thuan tdy ma
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thiéu di luat phap va ciing khong thé c6 luat phap ddi 1ap, tach biét hoan toan véi chinh tri trén
thuc té. Cac quan diém, cuong linh, duong 15i chinh tri dinh huéng, chi dao hoat dong phap
luat, d6 duoc coi 1a ngudn caa phap luat. Phap luat co vai trd thé ché hoa quan diém chinh tri
nén dugc coi 1a mot bo phan cua chinh tri. Di nhién, cac pham tri chinh tri khéng thé hoan
toan 1a dbi twong cua tu duy luat hoa do d6, khong thé lay tu duy chinh tri lan 4t tu duy phap
ly va cang khong thé ap dat nhadn quan chinh tri cho viéc giai quyét cac noi dung phap Iy thuc
tidn. Trén thyc té, viéc chinh tri hoa doi séng phap Iy mot cach khién cudng 1a hé qua cua su
1an 16n giira tu duy chinh tri-phap ly, thiéu rd rang, thiéu khach quan trong qua trinh diéu
chinh phap luat va xay dung phap luat. Mét nén chinh tri trong sach ciing mét hé théng phap
luat khach quan ludn chira dung nhirng gia tri cua hé tu duy chinh tri-phap ly minh bach du
sirc tao niém tin cong 1y trong cac qui dinh phap luat va thyc tién phap ly.

Thet ba, coi trong tu duy phan bién va tiép nhan, xir Iy mét cach thyuc chat y kién cua
nhan dan théng qua céac kénh théng tin khac nhau

Trong x& hoi dan cha, moi hoat dong cong quyén luon duoc dit ra dudi goc do cua su
kiém soat ciia ngudi dan bang hinh thirc tryc tiép hodc gian tiép. Theo d6, tinh dwoc va phai
c6 kénh phan bién vai chinh sach, hoat dong thuc té ciia nha nudc trén cac phuong dién déu
hudng téi viéc cong khai héa va dat dudi sy danh gia, phan bién tir cac thiét ché xa hoi va
nhan dan. Xay dung phép luat 12 qua trinh thé ché hoa y chi, quyén luc va nguyén vong cua
ngudi dan phai duoc tiép thu, xtr Iy mot cach thuc chat y kién ciia nhan dan ciing nhu cac thiét
ché dan chu khéc, chang han nhu t6 chire chinh tri xa hoi, dac biét té chic x4 hoi nghé nghiép
nhu Hoi luat gia, lién doan luat su, cac hiép hoi khoa hoc chuyén nganh, céc to chic tén gido
hoic t6 chirc cong dong tu quan...vv. Van dé quan trong la cac kénh thdng tin tiép nhan; hinh
thirc thu nhan, xir Iy y kién; viéc phan tich dédnh gia, ghi nhan va chuyén héa noi dung y kién
ctia cac chu thé vao cac dy an luat phai thuc chat va cé gia tri thuc té, tranh hinh thic hoic
lam so sai.

Thir i, tiép can tu duy lién nganh, da nganh trong cac phuong dién cia hoat dong xay
dung phép luat

Pay 1a mot yéu cau, doi hoi quan trong va cd y nghia thuc tién. Lau nay, trong xay dung
phap luat, dic biét & khau dinh ché phap Iy cac nha Iam luat thuong vo tinh boé qua hoac xem
nhe viéc tiép can tu duy lién nganh trong danh gia, lwong hda mic do, pham vi diéu chinh.
Diéu ndy dan dén hé qua c6 nhiéu qui dinh phép luat thyc chit bi xung dot hay mau thuan véi
nhau gitra cac nganh luat, cac linh vuc diéu chinh phap luat. Thong thudng, cac chu thé soan
thao vin ban ciing dd c6 du thanh phan caa cac bg, nganh co lién quan dé phdi hop xay dung
van ban nhung con dé nhiing bat cap nhét dinh khi vin ban d3 ban hanh, c6 hiéu luc phap luat
méi bi phét hién. O day, thuc té cho thay da thiéu mot tu duy lién nganh dé xem xét, két ndi
cach tiép can noi dung, ddi twong diéu chinh phap luat dé co cach nhin da chiéu, tong thé c6
thé giai ma duoc nhitng nét thit ddi teong ma cac nganh luat cung diéu chinh.
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Thet ndam, bao dam tu duy xay dung phép luat phai dwoc dat trén nén tang tri thic khoa
hoc va qua trinh minh ching thyc tién phéap ly ding dan

Tu duy phap 1y duoc hinh thanh trén nén tang tri thic khoa hoc vé phép luat 1a diéu
kién can thiét dam bao cho chu thé c6 du kha ning xt Iy nhitng van dé thuc tién caa hoat
dong xay dung phap luat. Tri thicc khoa hoc vé phép luat dugc duc két tir thuc tién do d6 nod
c6 gié tri trong &p dung thuc té. Trong diéu kién kinh té x& hdi c6 nhitng bién doi da chiéu va
nhanh chéng, tu duy phap 1y néu khéng duoc cap nhat kho c6 diéu kién giai ma nhiing van dé
thuc tidn dat ra. DI nhién, nhu vay céc chu thé xay dung phéap luat khi khéng héi tu tri thuc
can thiét hoiac noi dung lac hau, tan man...vwv chic chin anh huong dén chat lwong vin ban
duoc xay dung trén thuc té. Mit khac, hoat dong xay dung phép luat co trong tam 1a dinh
chuan phép 1y doi hoi viéc lwong héa mirc ¢, pham vi diéu chinh phap luat mot cach xéac
thuc va pht hop. Néu xem nhe ky ning thuc té hodc chu quan hoa, cau tha, hinh thic, so
sai...thi hau qua dem lai khon luong. Bai hoc vé xay dung Bo luat hinh su 2015 & nudc ta da
chi ra mot sy that doi hoi nang luc 1ap phép cua cac chu thé phai dam bao mot dung luong tri
thire khoa hoc vé phap luat va kinh nghiém thuc té tot hon méi dap ing duoc yéu cau dit ra.

Thit s&u, so sanh, tiép bién tu duy nhan thirc va kinh nghiém thuc tién trong xay dung
phép luat caa nudc ngoai

Do6i méi tu duy xay dung phap luat khdng don thuan la 1am méi & mét chu thé, trong
mot pham vi hoat dong cu thé nao dé ma thiéu di mot khia canh hét sic quan trong 12 hoc tap
kinh nghiém nuéc ngoai mot cach cau thi va c¢d y thac. Trén thuc té, chung ta di sau vé nhiéu
mat nhan thic, thyuc tién cua tu duy vé kinh té thi truong, nha nudc phép quyén cung nhu viéc
tao 1ap mot moi trudng hay khung phap 1y twong wng cho sy van hanh bé may nha nuéc, bao
dam quyeén lyc nhan dan, thé ché dan chi...vv. Chinh vi vay, nhu cau va thyc tién dat ra cho
qua trinh dinh ché phép luat la phai nhanh chéng so sanh, tiép bién kinh nghiém cia nuéc
ngoai cho nhiéu mat hoat dong ¢ linh vuc nay. Piéu nay ciing dé hiéu boi né dem lai sy hai
hoa vé khung phap 1y, han ché dugc phan nao sy khac biét, xung dot trong giai quyét cac van
dé thyc tién trong moi truong da phuong hoa, da dang hoa céc linh vuc quan hé.

9% ¢¢

Thit bay, can han ché tu duy xay dung dang “lut 6ng”, “luat khung”

Trong lich st 1ap phap & nuéc ta, tinh trang luat dng, luat khung 1a mot thuc té da ton tai
kha lau. DAu rang, tu duy 1ap phap kho cé thé giai quyét duoc dong thoi hai mat trong mot
van ban luat d6 1a vira tranh hién trang nay va vira phai mang tinh cu thé dé thuan loi cho viéc
nhan thae thyc hién. Xét vé ngudn gdc, day 1a mot thudc tinh han ché cua hé thdng Civil law
khi str dung chii yéu ngudn phép luat thanh van, nghia 1a mot dao luat khdng thé chi tiét hoa
kha nang diéu chinh ma can nhimng vian ban qui dinh chi tiét hodc van ban giai thich kém theo.
Diéu nay c¢6 nghia 1a nd van hién hiru nhu 13 mot tit yéu trong doi séng phap 1y, van dé co
ban 1a han ché t6i da dén muac d6 nao trén thuc té ma thdi. Chinh vi I8 d6, cac nha 1ap phép
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can than trong, canh gidi chinh tir tw duy cua minh dé phong vé ngay tir y tuong dén viéc thé
ché héa noi dung, phuong thirc thé hién trong cau tric ting diéu luat va van ban luat. Luat
ban hanh van ban qui pham phép luat nim 2015 ciing dd ghi & yéu cau “van ban qui pham
phap ludt phdi qui dinh cu thé ngi dung can diéu chinh, khéng qui dinh chung chung, khong
qui dinh lgi cac ngi dung da dwoc qui dinh trong van ban qui pham phap ludt khdac” (Diéu 8).
Dua ra yéu cau nay doi hoi cac chu thé can cd sy két néi lién thong tu duy 1ap phap, 1ap qui
V6i tu duy hé thong hoa, phap diém hoa dé cd thé phat hién, xir Iy han ché dwoc phan nao
chdng chéo, mau thuin gitra cac qui dinh cu thé. V& mit thyc té, luat 6ng, luat khung khé dem
lai tinh thdng nhat, dong bd cua hé thdng phap luat thue dinh. Dac biét, né dé dem lai khoang
tréng hiéu luc hay vo hiéu luc mot phan khi luat phai cho van ban c6 gia tri phap Iy thap hon
qui dinh chi tiét hoac giai thich. Thuc trang nay do nhiéu nguyén nhan dem lai, n6 doi hoi mot
tu duy 1ap phép khoa hoc c6 sy két néi da nganh, lién nganh va gian tién nhitng tha tuc hanh
chinh dé dem lai hiéu qua, chat luong cua cac van ban luat trén thuc té. Tuy nhién, tinh trang
no van ban qui dinh chi tiét, huéng dan doi voi luat 1a pho bién nghia 1a rat hiém dong thoi
chung dugc ban hanh dé luat ¢d hiéu luc dung qui dinh. Mac du, Luat ban hanh van ban qui
pham nidm 2015 di qui dinh cu thé va c6 tinh bat budc:

1. Vin ban quy pham phap luat phai dugc quy dinh, cu thé dé khi c6 hiéu lyuc thi thi
hanh duoc ngay.

2. Co quan dugc giao ban hanh vin ban quy dinh chi tiét khong duoc ty quyén tiép. Dy
thao van ban quy dinh chi tiét phai duoc chuan bi va trinh dong thoi véi dy an luat, phap lénh
va phai dugc ban hanh dé c6 hiéu lyc cing thoi diém ¢ hiéu luc cua vin ban hodc diéu,
khoan, diém dugc quy dinh chi tiét.

3. Trudng hop mot co quan duoc giao quy dinh chi tiét nhiéu noi dung cia mot van ban
quy pham phép luat thi ban hanh mot vian ban dé quy dinh chi tiét cac noi dung do, trir trudng
hop can phai quy dinh, trong cic van ban khéc nhau. Trudng hop mot co quan dugc giao quy
dinh chi tiét cac noi dung cua nhiéu vin ban quy pham phép luat khac nhau thi c6 thé ban
hanh mot vian ban dé quy dinh chi tiét (biéu 11).

Ngoai ra, cing can tranh tinh trang cac van ban c6 gia tri phap ly thap lai 1an &t hoic
lam giam hiéu luc cua vin ban luat, phap 1énh bing viéc dua ra nhitng yéu cau, thu tuc, dé ra
nhitng doi hoi c&c loai gidy phép con di cung lam khé doanh nghiép, nguoi dan tham gia cac
quan hé phap luat.

Thet tam, x6a bo tu duy “loi ich nhém, loi ich nganh” trong dinh ché phap luat

Cum tir “loi ich nhom” da dugc dé cap, nhan dién coi d6 thudc “Mot sb van dé cap bach
vé xay dung Dang hién nay” cia Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 4 khoa XI. Day ciing la
véan dé thyc tién nhan duoc sy quan tdm cua cac ting 16p nhan dan. Mat trai cua nén kinh té
thi truong 1am xuat hién ngay cang nhiéu nhoém loi ich khac nhau, cac nhém nay vira cd thé co
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loi ich chung, vira co loi ich riéng, co loi ich tich cuc, cé loi ich tiéu cuc. Nguy hai hon, pham
tri “loi ich nhom” xudt hién ca trong dinh ché phap luat tao ra tién dé bao vé bang chinh géc
d6 phép ly kin k& cho cac nhém loi ich. N6 tao ra khoang trong phap ly cho mét sb dbi twong
biét lach luat hodc ving cdm ma chi gianh cho nhimng dbi twong c6 diéu kién tiép can duoc,
nguoc lai d6 1a sy han ché cho nhiéu dbi twong yéu thé khac. Trén thuc té, cac du an luat chu
yéu duoc trinh sang kién va t6 chic xay dung tir cac cha thé quan |y chuyén nganh nén khong
loai trir cO su bao vé lgi ich nhém hoac tao 1ap méi treong quan ly nganh thuan lgi hon cho
minh hodc dem lai nhiing loi ich cho dbi twrong tac dong cua vin ban d6. Thoi gian qua, cac
vu 4n ndi com nhu PMU, du thau duong bo (BOT), ngan hang dau khi hodc 13 du an déu tu
that thoat hang ngan ty dong khong c6 dem lai hiéu qua da noi 1én thyc trang nay. Theo s6
lieu thong ké cuia Bo Ké hoach dau tu, chi riéng ndm 2017 ca nudc c6 221.469 goi thau, trong
d6 ¢6 153.280 gbi thau duoc chi dinh thau chiém 69%. Tiép dén nim 2018, Bo Tai chinh
thanh tra 60 du &n doanh nghiép nha nudc c6 ¢b phan héa chuyén d6i muc dich sir dung dat
véi 834.000m? dat san xuat sang xay dung chung cu cao d¢ déu c6 dau hiéu that thu cho ngan
sach nha nusc™?. Méi ddy, tai phién hop chuyén dé vé xay dung luat, Thu tuéng Nguyén
Xuan Phtic da dé nghi cac bg, nganh danh thai gian nhiéu hon cho cong tac thé ché. Ong cho
rang “Hién van con c6 tinh trang chuwa thuc sw coi trong céng tac nay, ké ca bo tri thoi gian,
cong sirc, lang nghe thém ¥ kién dé c6 thé ché tao méi trirong phét trién tér cho dat medc, cho
nguoi dan. CoO du thdo con lam so sai, thiéu trach nhiém, thdm chi dwa tw duy cii, hay tu
tieong bao cdp, xin- cho, loi ich nhém vao trong van ban. Thi twéng nhan manh phdi 1am tét
hon @é giai phong sirc san xudt, khéng dé tinh trang “chay qua chay lai, xin- cho, quy dinh
khéng ré rang dé ngiroi dan kéu ca, phdi xép hang cho doi”@),

Theo cac nha kinh té, dang c6 su phan biét rat r rang giita cac doanh nghiép than hitu
vé6i quan chirc chinh quyén 1a cac doanh nghiép nha nudc, cac doanh nghiép FDI hoic sb it
tap doan kinh té tu nhan 16n cua Viét Nam so véi phan dong cac doanh nghiép nho va vira
khéc. Gan day, VCCI dat 3 cau hoi cho doanh nghiép tu nhan: (1) Chinh quyén c¢6 dang wu ai
doanh nghiép nha nuéc; (2) Chinh quyén c6 dang uu i doanh nghiép FDI; va (3) Chinh
quyén c6 wu &i doanh nghiép tu nhan san sau. Két qua 1a 38% tra 16i c6 & cau (1); 40% tra 10i
cO & cau (2) va 73% tra 1o ¢6 & cau (3).Piéu ndy c6 nghia, mbi de doa I6n nhat dén su phat
trién cuia cac doanh nghiép tu nhan trong nudc khdng phai 12 DNNN, hay doanh nghiép FDI
ma chinh 1a cac doanh nghiép tu nhan 14 san sau, hay than hitu dang moc ngoic, thong dong
véi cac quan chuc trong hé thong dé thu loi trén nén tang caa cong™®.

12 Theo Nguyén Huy Vién, TuanVietnam.Net ngay 09/6/2019
13 Theo B4o tién phong ngay 09/3/2019
14 Theo Tu Giang, TuanVietnam.Net ngay 09/3/2019
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3.2.2 Doi méi tw duy thuc hién ngi dung qui trinh xay deng phap ludt

Qui trinh xay dung phép luat cd su khéc biét rat 16n trén thyc té gitta viéc xay dung, ban
hanh cac loai van ban qui pham phép luat, nghia la khong phai moi van ban déu trai qua qui
trinh, thi tuc nhu nhau. Do d6, & day chi yéu dé& cap mot sé noi dung hoat dong thudc qui
trinh x&y dung van ban luat.

Thi# nhdt, d6i mai tu duy 1ap va phan tich chinh sach xay dung phap luét

Trong xay dung phép luat, khdng phai moi vin ban qui pham déu duoc trai qua hoat
dong lap va phan tich chinh sach riéng cho vin ban d6 ma hoat dong nay cha yéu gianh cho
loai van ban cé gia tri phap ly cao. Mot thoi gian dai trude day, hoat dong xay dung phéap luat
& nudc ta nhin chung mai duing lai & sy quan tdm xem cha truong, chinh sach cua Bang qui
dinh nhu thé nao, su can thiét chuyén tai noi dung chinh sach d6 ra sao. Di nhién, diéu d6
ciing hét strc quan trong va can thiét vi phéap luat kndng thé tach roi chinh tri va 1a cong cu thé
ché hoa quan diém chinh tri. Tuy nhién, trong qui trinh xay dung phéap luat hién nay viéc lap
va phan tich chinh sach xay dung d6i véi van ban luat hoic van ban c6 gia tri twong duong
luat 12 bat budc. Pay 1a nhitng van ban co gia tri phap 1y rat cao, diéu chinh nhiing quan hé xa
hoi quan trong nén yéu cau tich hop duoc nhimg quan diém, goc d6 tiép can; nhan dién nhiing
rai ro, danh gia tac dong va du béo tinh kha thi ciia van ban trén thyc té 1a hét sic can thiét.
Viéc lap chinh séch trong xay dung vin ban luat duoc tién hanh ¢ chu thé c6 nhiém vu xay
dung vian ban cu thé 6. Tu duy 1ap chinh sach trong hoat dong lap phap yéu cau phai kién
giai thuyét phuc duoc co so ly luan, phéap Iy va minh ching ré nhu cau thyc té can phai ban
hanh vin ban diéu chinh linh vuc quan hé dé. Con hoat dong phan tich chinh sach lap phép lai
dugc thyc hién bai nhiéu chu thé va ¢ nhitng giai doan khac nhau cia qui trinh 1ap phap trong
d6 quan trong 12 y kién cua cac co quan ctua Quédc hoi, dai biéu Québc hoi...vv. Tu duy phan
tich chinh sach trong hoat dong lap phap 1 yéu t6 tién dé quyét dinh tinh diing dan ham luong
khoa hoc, gi4 tri thuc tién cua cac ¥ Kién dua ra. Luat ban hanh vin ban qui pham phap luat
nam 2015 dd co khau d6t pha khi dwa ra yéu cau 16ng ghép chinh séch trong hoat dong lap
phap nghia 14 can phai c6 chinh sach khi ban hanh mot vian ban luat do.

Thit hai, d6i méi tu duy danh gia tac dong va phan bién trong xay dung phép luat;

Khao sat, danh gia tac dong va phan bién di véi noi dung van ban duoc ban hanh toi
cac mit cua doi sdng xa hoi 1a mot viéc 1am hét sic quan trong boi nd gitp cho nha lam luat
nam bat duoc nhitng kha niang, du liéu cac chiéu hudéng tac dong cua vin ban trén thuc té.
Thong qua d6, cha thé xay dung van ban c6 kha ning diéu tiét noi dung, muc d6 va pham vi
diéu chinh ctia van ban d6 cho pht hop. Tu duy danh gia tac dong, phan bién doi hoi c6 tinh
bao quat van d¢, phan tich ca chiéu thuan va nghich ciing nhu biét qui nap mot cach xéc thuc
méi ¢d thé nhan dién dugc van dé cét yéu can quan tam. Dac biét, viéc phan bién can thu
nhan duoc nhiéu y kién vé nhitng van dé nong, vueéng mac vé thuc tién dé nhan thic thau dao
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va tich hop dugc nhiéu phuong an kha di nhat. Viéc danh gia tac dong c6 thé thuc hién trudc
va sau khi dd ban hanh vin ban cd hiéu luc dé tich hop cac két qua, dua ra du bao phuc vu
cho qué trinh chinh sira, b6 sung, thay thé cac diéu, khoan hoic mét phan hay ca van ban do.
Hién nay, phép luat ciing da c6 qui dinh kha chi tiét cho hoat dong nay tai Diéu 6 Luat ban
hanh van ban qui pham phap luat nam 2015 nhu sau:

1. Mat tran T6 qubc Viét Nam, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, céc to
chtc thanh vién khac cia Mit tran va cac co quan, to chac khéc, ca nhan c6 quyén va duogc
tao diéu kién gop y kién vé dé nghi xay dung vin ban quy pham phép luat va du thao vin ban
quy pham phap luat.

2. Trong qua trinh xay dung vin ban quy pham phap luat, co quan, to chic chi tri soan
thao va co quan, to chirc ¢6 lién quan cé trach nhiém tao diéu kién dé cac co quan, to chic, ca
nhan tham gia gop y kién vé dé nghi xay dung vin ban quy pham phap luat, du thao vin ban
quy pham phap luat; t6 chic 1dy y kién caa dbi twong chiu su tac dong truc tiép caa van ban
quy pham phap luat.

3. Y kién tham gia vé dé nghi xay dung vin ban quy pham phap luat, du thao van ban
quy pham phép luat phai duoc nghién ciu, tiép thu trong qué trinh chinh 1y du thao van ban.

Thit ba, d6i méi tu duy vé ké hoach hda hoat dong xay dung phap luat;

Mic di hoat dong xay dung phép luat duoc thuc hién trén qui trinh chat ché nhung dé
dem 1lai hiéu qua va chét luong can thiét phai dugc hinh thanh trén co s tu duy cua chu thé vé
ké hoach hoéa chi tiét noi dung cong viéc, thoi gian, cha thé, yéu cau cua sy phdi hop thuc
hién. D6i voi nhitng vin ban c6 gia tri cao, viéc xay dyung van ban can c6 su phdi hop da
chiéu & nhiéu giai doan ciia qui trinh nén doi hoi mot tu duy chuyén nghiép méi c6 sy két ndi
khoa hoc, hiéu qua. Tuy nhién can nhan thiy, ké hoach hoa xay dung phéap luat khong phai
san pham chii quan ma nd xuat phat tir nhu cau thuc tién cia quan hé xa hoi va ning luc xay
dung phap luat cia cac cha thé. Nhin chung, tu duy ké hoach héa hoat dong xay dung phap
luat mang tinh hanh chinh sy vu nhiéu hon géc d6 chuyén mén, chuyén nganh hep khac do
d6, no thuong phai duoc hinh thanh tir cac chi thé chi dao hoic to chic thuc hién hoat dong
xay dung phép luat. O nudc ta, sau khi chuong trinh xay dung phap luat dugc phé duyét thi
hoat dong phan tich chinh sach xay dung cho céc loai van ban dugc tién hanh va déng thoi d6
la viéc 1ap ké hoach chi tiét, cu thé cho qui trinh xay dung van ban dugc thuc hién. Mot thyuc
té 1 tinh trang no van ban cua céc chu thé c6 tham quyén khong dung tién do theo ké hoach
dua ra ma nguyén nhan do 4p luc 16n hozc thiéu sy diéu phéi tir cac bo nganh va chinh tir cac
ban soan thao. Tu duy 1ap ké hoach xay dung vin ban qui pham mang tinh lién nganh phai két
ndi dugc nhiéu cha thé tham gia thyuc hién, déng gop ¥ kién, chinh stra b sung, phan bién va
c6 két qua cy thé cho timg budc thuc hién qui trinh. Tranh tinh trang hinh thic, dién giai cho
c6 theo qui trinh 1ap phap, 1ap qui ma thiéu di chat liéu thyuc té cy thé.
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Thit i, d6i méi tu duy dinh chuan phép ly

Trong khoa hoc phap Iy, khai niém dinh chuan phap Iy duoc hiéu Ia qua trinh hoat dong
tao nén cac chuan muc c6 tinh qui pham hoic c4 biét, cu thé nham diéu chinh, tac dong t6i
quan hé xa hoi. Hay néi cach khac, hoat dong nay lam ra hé théng qui pham thuc chat hoic
Ccac qui tic xur sy ca biét. V& ban chit, dinh chuan phép ly 12 hoat dong thé ché hoa quyén luc
nhan dan, quyén luc nha nudc thong qua cac qui dinh phép luat. Hay, d6 1a qua trinh phép luat
hoa vé mic do, kha ning, yéu cau caa diéu chinh phap luat theo timg linh vuc quan hé xa hoi.
Xét vé noi dung, dinh chuan phap Iy 1a hoat dong nham xac dinh mac do, pham vi diéu chinh,
lwong hoé vé quyén, nghia vu, ché do trach nhiém phép ly bang phép luat. Thuc chat véi cach
hiéu nay khi noi dén dinh chuan phap ly tirc 1a néi dén céc cach thuc sang tao ra chuan muc
phap luat. Phap gia Han Phi Tur di tién luong “cac chudn myc phéap ludt phai hep thoi, dé
hiéu, dé thi hanh; cong bang va cé tinh cach phé bién”®),

Thoi gian gan day c6 khong it qui dinh phép luat mang tinh qui pham thiéu kha thi, bi
xung dot hoac mau thuan, tham chi sém phai huy bo trude khi chinh thic ¢ hiéu luc thi
hanh. Xét vé& ban chat d6 1a nhitng chuan myc phap Iy nhung bi léch chuan do khong dam bao
yéu cau vé dinh luong va dinh tinh. Hoan thién hé thong phép luat, tao 1ap mot nén tang co s
phap Iy thiét thuc cho qua trinh d6i mai, hoi nhap va phét trién toan dién ddi véi nudc ta hién
nay la mot nhiém vu hét sizc quan trong. Theo d6, can nhan dién dinh chuan phap ly 1a mot
hoat dong c6 tinh dac thu riéng trong qui trinh xay dung phap luat va ap dung phap luat. Diéu
nay doi hoi cac ca nhan c6 tham quyén tién hanh hoat dong dinh chuan phéap ly trén thuc té
can dap Gng day du nang lyc, trinh d6 va dong co phép 1y tich cuc dé phép luat hoa, luong
hda muc do diéu chinh, tac dong tdi phu hop céc loai ddi twong va quan hé x& hoi. Can luu
quan tam may diém:

- binh chuan phép ly phai st dung ngdn ngit phap ly théng dung, khong dung tir da
nghia, cach dién dat phai rd rang, dé hiéu.

- Can c6 su két ndi gitra hoat dong xay dung phap luat véi hoat dong ap dung va hé
théng hda phép luat dé thay duoc gid tri, tinh kha thi cling nhu phat hién tinh trang mau thuan,
xung dot gitra nhirng qui dinh phap luat véi viéc thuc hién n6 trén thuc té.

- Can han ché loai van ban hanh chinh théng dung (hay van ban hanh chinh théng
thuong) dudi dang cong van, dién khan, thu yéu cau, gidy dé nghi...trong diéu hanh quan ly
hanh chinh boi no thuong bi lgi dung phuc vu cho nhitng myc dich khac cta cac chu thé co
tham quyén qua d6 lam giam tinh minh bach qua trinh dinh chuan phép 1y ciing nhu t6 chirc
thue hién phap luat trén thyc té.

15 Xem Nguyén Hién Lé: Han Phi Ti, NXB Vin hoc, H, 1995, tr.275
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Bén canh nhirng ndi dung cua cac giai phap co ban trén, viéc doi méi tu duy nhan thic
va thyc tién xay dung phap luat chuyén nganh Ia hét sicc quan trong. Tuy nhién, do dbi twong
cuia xay dung phép luat chuyén nganh rat rong vé pham vi, da dang vé cip do va yéu cau nén
trong khudn khd caa mot bai viét khong thé dé cap mot cach day du, chi tiét duoc vé ddi moi
tu duy tiép can, dinh ché phap luat cho mdi linh vuc duoc./.
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MOT SO SUY NGHI VE CHUYEN POI MO HINH
PAO TAO LUAT THEO HUONG THUC HANH NGHE
Nguyén Thi Cam Héng!®

Tém tdt: Mgt trong nhizng sz ménh, muc tiéu ciia Truwong Pai hoc Nam Can Tho la dao
ta0 nguon nhan luc cé chat lhiong, ddp g yéu cau cua Xd héi theo hwong 1vmg dung trong
cac linh vie nham phuc vu cho sy phdt trién kinh té, xa héi cua khu viec phia Nam ma trong
tam la Pong bang sdng Ciu Long. Trong pham vi bdi viét nay, tdc gid dwa ra mét sé gidi
phdp nham chuyén déi mé hinh dao tao ludt theo hiréng thic hanh nghé.

Tir khoa: Nguon nhan luc, Lugt kinh té, Ludt hoc, M6 hinh dao tao

Abstract: Mission and objectives of Nam Can Tho University is training of high quality
human resource meeting the demand of society and servicing the socioeconomic development
of the region of Mekong delta and of the whole country in general. In this paper, the author
proposes some solutions on renovation of law training program with application orientation.

Key Words: Human resource, Economic Law, Law science, Training programme

Phat trién gido duc Ia quéc sach hang dau nham nang cao dan tri, phat trién ngudn nhan
luc, bdi dudng nhan tai. Trong nhiéu nam qua, thuc hién duong 16i ddi méi cua Pang, viéc
cham soc, boi dudng, dao tao va phéat huy ngudn luc con nguoi ludn duoc quan tim hang dau,
trong d6 Nha nudc gitr vai trd chi dao trong phat trién sy nghiép giéo duc: thyuc hién da dang
hoa cé4c loai hinh truong va céc hinh thic gido duc; khuyén khich, huy dong va tao diéu kién
dé to chirc, ca nhan tham gia phat trién su nghiép giao duc.

Giao duc dao tao khong chi la cbng viéc cua nha truong ma la cong viéc chung cua toan
x& hoi. Moi t6 chirc, gia dinh va cong dan co trach nhiém cham lo sy nghiép gido duc, phdi
hop vai nha truong thuc hién muc tiéu gido duc, xay dung méi truong giao duc lanh manh va
an toan. Bé gop phan phat trién dat nudc, gido duc dao tao phai khong ngimg doi mai, xac
dinh rd muc tiéu cua gi4o duc trén ca hai phuong dién: x4 hoi va nhan cach. V& mat xa hoi,
muc tiéu vi doc 1ap dan toc va chu nghia xa hoi phai dugc thé hién trong gi4o duc vi mo. Vé
mat nhan cach, gido duc phai dong vai tro chu dao trong viéc hinh thanh con nguoi lao dong
va c6 kha nang lao dong, tao ra nhiéu caa cai vat chat cho x& hoi. D6 1a con nguoi Viét Nam
phét trién toan dién, co dao duc, tri thic, siac khoe, thim my va nghé nghiép, trung thanh voi
ly twong doc 1ap dan toc va chu nghia xa hoi, hinh thanh va bdi dudng nhan cach, pham chat
va ning luc cia cong dan, dap (ng yéu cau cua sy nghiép xay dung va bao vé T4 qudc.

16 Tién si Truong Pai hoc Nam Céan Tho
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Theo quy dinh chung, ké tir ngdy 01/01/2017 cac trudng cao dang, trung cip va cac
truong dai hoc c6 ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép s& tuyén sinh va to chirc dao tao
theo Luat Giao duc nghé nghiép. Pé thuén tién cho cac truong trong viéc trién khai, thuc hién,
Bo Lao dong, Thuong binh va X3 hoi co quan dwoc giao quan 1y Nha nuéc vé linh vuc giéo
duc nghé nghiép di ban hanh vin ban huéng dan xay dung, chuyén doi cac chuong trinh dao
tao theo Luat gido duc nghé nghiép. C6 thé ndi, vé nguyén tic, dy 1a su chuyén ddi can c6 sy
chudn bi chu d4o ca vé nodi dung va phuong thirc hoat dong. Khi xdy dung, chuyén doi
chuong trinh phai ké thira cac ndi dung ciia chuong trinh khung, chwong trinh dao tao dd xay
dung va dang dugc ap dung dao tao tai cac truong; dong thoi cap nhat nhitng théng tin méi
ctia nganh, nghé dao tao dé dap Gmg yéu cau cua thi trudng lao dong hién nay.

Vi thé, vin d& dinh hudng phat trién dap tng vai yéu cau bdi canh chuyén ddi vé mat
quan 1y nha nudc va co ché dao tao trong giai doan méi ciia Trudng Pai hoc Nam Can Tho 1a
nham dap ung yéu cau vé chat luong ngay cang cao cua thi truong nhan lyc d6 1a thyc hién
muc tiéu dao tao xay dung nén tang kién thuc cho sinh vién va gilp cac em ty tin trong cong
viéc sau khi tot nghiép. Bé thuc hién chuyén d6i mé hinh dao tao luat theo hudng thuc hanh
nghé dat hiéu qua cao, theo ti can quan tam cac giai phap cu thé nhu sau:

Mot Ia, hoan chinh chuong trinh dao tao sat voi thuc té yéu cau caa thi trudng nhan lyc.

Chuong trinh dao tao c6 vai tro quyét dinh cho chét luong dau ra. Bat ky mot chuong
trinh dao tao nao ciing phai thuc hién dam bao muc tiéu dao tao phl hop véi yéu cau nganh
nghé dao tao, v4i yéu cau phat trién kinh té, xa hoi.

Thyc hién muc ti€u chuong trinh dao tao nguoi hoc trd thanh can bg phap luat co trinh
dd dai hoc, co strc khoe, kién thirc chuyén mon va ky nang nghi¢p vu, cé thé dam nhan duoc
t6t nhiém vu lién quan dén linh vuc phap luat trong cac co quan tu phap dia phuong, cic co
quan hanh chinh, cac td chtrc kinh té, cac co s& san xuit kinh doanh dich vy, cac to chirc
chinh tri, chinh tri - xa hoi... va dong thdi ¢ kha nang hoc tap nang cao trinh d6 nham dap
g yéu cau cong tac gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

Vé ndi dung chuong trinh dao tao phai dam bao kién thirc co ban vé chinh tri van hoa,
x4 hoi, phéap luat, ngoai ngit va cong nghé thong tin; kién thirc 1y thuyét vé nganh nghé dao
tao; ky ning nhan thire, k§ ning thyc hanh nghé nghiép va ky nang giao tiép, mg xir can
thiét dé giai quyét cong viéc. Chuong trinh dio tao phai xac dinh dugc danh muc va thoi
lugng cua timg moén hoc, mé dun, hoc phan twong tng v6i phuong thirc dao tao; thoi gian
hoc 1y thUyét va thuc hanh, thuc tip; trinh ty thyc hién cdc mon hoc, mé dun, hoc phén;
phuong phap danh gia két qua hoc tap... dé bao dam viéc lién thong giira cac trinh do dao
tao trong hé thong gido duc qudc dan. Nha trudng can thuc hién 16ng ghép chuong trinh rén
luyén k¥ ning va ndi dung timg mén hoc, dwa thém cic mon hoc vé k¥ ning nghé nghiép
vao chuong trinh dao tao chuyén nganh.
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X4y dung va dua vao van hanh hé théng phong hoc thuc hanh, phong dién an phuc vu
nhu cdu cua sinh vién. Giam dan mét cach hop 1y thoi luong cac gid giang 1y thuyét, ting thoi
lugng céc gio thao luan va ty hoc cia sinh vién. Cong tac chat ché€ voi cac co quan tu phap,
céc td chirc tu van phap luat, van phong luat su dé dua sinh vién dén thuc tap, tim hiéu thuc té
vé hoat dong xét xur, hoat dong tu van.

Do6i méi cong tac thuc tap theo hudng 1dng ghép cac khoa hoc thuc té, cac chuong trinh
di tim hiéu thuc té vao trong sudt qua trinh dao tao thay vi chi bé tri cho sinh vién di thuc tp
tdt nghi¢p cudi khoa. TH chirc cac budi noi chuyén, toa dam khoa hoc, sinh hoat chuyén mon
cho giang vién va sinh vién, moi cac can bg 1anh dao cua céac dia phuong, cac nha quan ly,
luat su, chuyén gia phap luat tham du va thuyét trinh.

Bén canh d6, can ¢ can bd chuyén trach tu van hoc tap ctia cac 16p hd tro cho gi&o vién
cha nhiém vé chuyén nganh.

Hai 14, nang cao kha nang thyc hanh cho sinh vién théng qua viéc d6i méi noi dung,
phuong phap giang day

Ting budc d6i méi phuong phép giang day trong mot sé mon chuyén nganh, néu trude
day giang vién chi yéu sir dung phuong phap thuyét trinh, ning vé truyén thu kién thirc, it
tinh ddi thoai gitra ngudi day va ngudi hoc, trong thoi gian tdi c6 thé ap dung phuong phap
giang bang phiéu k¥ thut va giai quyét tinh hudng. Giang vién phai dong vai tro nguoi huéng
dan goi md cho hoc vién; nhan xét va tong két viéc xir Iy cac tinh hudng, giai quyét cac bai
tap ctia hoc vién; rén luyén kha ning tu duy doc 1ap cho hoc vién 13 chinh. Lam tot van dé
nay, chung ta s& giai quyét duoc tu twong cta sinh vién vi sau mot thoi gian dai hoc tai truong
phd thong, sau khi tot nghiép khi chon nganh hoc thi cac em sé& rat ban khodn lo ling khong
biét 1am thé nao dé trang bi cho minh kién thirc luat that viing chac dé tu tin budc vao doi.
Viéc d6i méi ndi dung, phuong phap day va hoc theo dinh hudng “coi trong viéc bdi dudng
nang luc tu hoc”, tao diéu kién cho sinh vién phat huy tu duy sang tao, rén k§ nang thuc hanh,
tham gia nghién ciru, img dung, cling véi viéc thuc hién phuong phép giang day tich cuc “lay
nguoi hoc 1am trung tim” nham phat huy tinh chi dong cua sinh vién, nhu cac phuong phap:
giai quyét tinh hudng, thao luan nhém, dién 4n... gép phan ting cuong trang bi kién thirc thyuc
té cho hoc vién.

Trong tirng mdn hoc, sinh vién s& duoc rén luyén ki ning giai quyét cong viéc va tac
phong 1am viéc khoa hoc cua nguoi can bo tu phap thong qua cac cong viéc cu thé. Pay 1a
mét phuong phap dao tao hodn todn méi. Phuong phap nay sir dung cac hd so vu viéc thuc té
dé rén luyén k¥ niang va thuc hanh cho hoc vién.

Viéc t6 chirc cac phién toa gia dinh, thyc hanh dién an khong don thuan la phuong thirc
giang day cac hoc phan luat t6 tung hiéu qua, ma con cing cd kién thirc luat noi dung thudc
cac linh vyc hanh chinh, hinh sy, dan sy, thuong mai, lao dong, méi truong, d4t dai, hon nhan
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gia dinh,tao diéu kién cho hoc vién co hdi dong vai vao nhiing vi tri cong viéc khac nhau nhu
Tham phan, Luét su tranh tung, Kiém sat vién, Thu ky phién toa...boi vi trong thuc té phan
nhiéu y thurc hoc tap cua sinh vién han ché, muc tiéu hoc tap cua sinh vién con mang nang
tinh thi ctr, trd ng cho xong mon hoc, y thic tu hoc va tu hoan thién cua da s6 hoc vién van
con yéu. Chu yéu 13 hoc thu dong va nhiéu khi mang tinh chat d6i pho. Nhiéu hoc sinh con
lung tang, khong biét hoc nhu nao?

Ba 14, chu trong xay dung d6i ngii giang vién c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién, vira gioi
chuyén mon va tinh thong vé k§ ning nghé nghiép.

Can x4y dung dugc doi ngii gido vién du vé sb lugng, dong b vé co cdu va bao dam
cac yéu cau vé pham chét, dao duc, ning luc chuyén mén phu hop véi yéu cau chuyén doi md
hinh ddo tao nganh luat theo huéng thuc hanh nghé.

- Thu hat nhiing nguoi ¢ trinh d6 chuyén mén cao vé giang kiém chire tai truong bang
cach moi ho tham gia giang day hoac khuyén khich chao don ho dén giang day tai trudng.
Quap tam den cf)ng té(; dao tao, b6i\du:6’ng hop 1y, nham phat trién doi ngli gido vién dat
chuan va vuot chuan gan b6 véi ngh€ nghi€p. C6 chinh sach gilr chén nhing gido vién gioi
thong qua tao moéi trudng giang day than thién, tich cuc, ché db tién luong va thu nhap thoa
dang, chinh sach hd tro tiép tuc hoc tap nang cao trinh do va nghién ctru khoa hoc nham nang
cao trinh do va nang lyc doi ngti gido vién. Phai co ché d6 chinh sach, dic biét 1 chinh sich
vé luong, thudng, phat trién chuyen mon, danh gia, dii ngd phu hop dé tao dong luc va hiéu
qua lam viéc cua d6i ngli giang vién.

- Quan tam boi dudng kién thirc cling nhu ban linh hon nita cho ngudi ding 16p, nha
truong co co ché tao diéu kién thuan loi cho giang vién tham gia thyc hién cac hoat dong
thuc tién nhu: tham gia xay dung, tham dinh, gép ¥ cac vin ban quy pham phap luat; thuc
hién mot sb hoat dong tu van phap luat; tham gia lam Ho1 thadm nhéan dan; thuc hién mot sd
hoat dong tu phap...

Bén la, ting cuong cong tac phdi hop va ¢y manh cong tac tuyén sinh. Day 1a mot giai
phép quan trong dé truong Pai hoc Nam Can Tho ngdy cang phat trién bén viing.

Can phai thyc hién tot cong tic Marketing tuyén sinh ddu vao véi cac hinh thirc da dang
dé chuyén tai thong tin dén hoc sinh nhu:

- Lam viéc voi lanh dao So Giéo d}_w va dao tao, Phong Gido duc va délp tao nhz‘i’m tao
su dong thudn trong cong tac tu van tuyén sinh, manh dan gui thong bdo tuyén sinh dén céc
trurong trung hoc phéﬂ thong ¢ tat ca cac tinh trong khu virc Pong bang song Ciru Long véi
nhirng néi dung cy theé vé nganh nghé dao tao. .

- Duy tri va phat trién hinh thirc quang ba v truong qua cac phuong tién thong tin dai
chung nhu dai bao, mang internet, truyén hinh... thudng xuyén cap nhét trang web thong tin
cua truong, néu rd nhing coéng viéc ma sinh vién lam dugc sau khi tot nghiép va trién vong
phat trién ngheé nghi¢p ctia cac em;
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- T6 chirc tt cac hoat dong giao luu, cac phong trao thé thao, vin héa xd hoi dé nguoi
dan trong khu vuc dong bang song Ciru Long biét nhiéu hon, thong qua d6 co thé gisi thiéu
vé truong dén moi ngudi dan trong khu vuc.

- Pa dang hinh thirc dao tao ciing 12 mot bién phap thu hut nhiéu thi sinh tham gia du
tuyén va hoc tap. Viéc da dang hinh thirc dao tao bao gém chinh quy, tai chirc, vira hoc vira
lam, dao tao tur xa, cling tao co hdi cho ho co thé tim hinh thuc phu hop hoc nghé va ¢6 thé
bat ddu mot con dudong mai cho chinh ho.

- Trén dja ban dong bang song Ctru Long, dbi v6i cac ving sau ving xa, viée di lai kho
khan, vi thé dic biét quan tam chuong trinh dao tao tir xa, do gido vién c¢6 trinh d§ chuyén
moén giang day, tap hun truc tiép cu thé dén ngudi hoc.

- C6 chinh sach mién giam hoc phi cu thé ddi véi cac hoc sinh ving sau ving xa va hd
trg chi phi hoc tap cho cac d6i tuong 1a nguoi ¢ cong va ddi twong xa hoi. Cac thi tuc hanh
chinh cin dugc ra soét cai cach dé cac ddi tuong nay tiép can duogc voi cac co hoi hoc nghé
phu hop.

- Xay dung chuong trinh hoc lién théng: Mé rdng co hdi cho hoc vién c¢o thé hoc & hé
cao hon hoic lién két v6i cac trudng trong diém dé to chirc tao diéu kién cho sinh vién hoc 1&n
trinh d6 cao hon ma khong bi kho khin, trd ngai dé hoan thién, nang cao trinh do chuyén
mén, tay nghé dap g duoc nhu cau xa hoi.

Két luan

Viéc chuyén d6i md hinh dao tao lut theo hudng thuc hanh ¢ng dung la mét trong
nhitng dinh huéng duoc thé hién trong s ménh, muc tiéu caa Nha trudng. Dé thuc hién viéc
da0 tao luat theo md hinh thyc hanh @ng dung doi hoi can thyc hién dong bo nhiéu giai phap.
Trong pham vi bai viét, tac gia da dua ra 4 giai phap nham thyc hién cé hiéu qua viéc chuyén
d6i m6 hinh dao tao luat theo huéng ung dung, thuc hanh nghé nghiép.
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HOAN THIEN PHAP LUAT VE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA UY BAN NHAN DAN PHUONG
Nguyén Chi Diing, Nguyén Mégng Cam?’

T6ém Tdt: Uy ban nhdn ddn phirong la co quan chap hanh cia Héi dong nhan dan cing
cap, truc tiép to chic thyee hién cdac nghi quyét cia Hgi dong nhan dan cung cap va cia cdc
co quan nhd nwéc Cap trén, ¢é vai tro hét sizc quan trong trong hé thang chinh quyén dia
phirong. Tuy nhién, qua nghién ciru cac quy dinh cia Ludt té chizc chinh quyén dia phwong
nam 2015 cho thdy, con mét sé quy dinh vé té chic va hoat déng cua Uy ban nhan dan
phuwong chira thuc sw phi hop, chwa cu thé, khé thuec hién, can dwoc tiép tuc hoan thién. Bai
viét nay tdp trung phan tich mét sé bdt cdp trong cdc quy dinh phap lugt vé té chizc va hoat
daeng cua Uy ban nhdn dan phwong, trén co s¢ dé dwa ra nhing kién nghi nham hoan thién
hon nita cdc quy dinh phép ludt vé té chizc va hoat dng cua chinh quyén cap phurong.

Tir khoa: Uy ban nhdn déan phwong, chinh quyén dia phwong

Abstract: Ward People's Committee is the executive organ of the People's Council of
the same level, directly implementing the resolutions of the People's Council at the same level
and of the higher-level state agencies, playing a very important role in the local government
system. However, by studying the provisions of the Law on Local Government Organization in
2015, some regulations on organization and operation of the People's Committee of the ward
are not really suitable, not specific and difficult. This article focuses on analyzing a number of
shortcomings in the legal regulations on organization and operation of the People's
Committee of the ward, and on that basis makes recommendations to further improve the
legal provisions on organization and operation of ward government.

Keywords: People's Committee of ward, local governmen

Toéng quan vé iy ban nhan dan phuwong

1.1. Vi tri phap ly cua uy ban nhdn ddn phuwong

Theo quy dinh tai Biéu 110 Hién phap nim 2013 va Diéu 2 Luat T chtc chinh quyén
dia phuong nam 2015 thi nudc Viét Nam duoc chia thanh tinh, thanh phé truc thudc trung
wong; tinh dugc chia thanh huyén, thi x3, thanh phé thugc tinh; thanh phé truc thudc trung
uvong dugc chia thanh quan, huyén, thi xa va cac don vi hanh chinh tuong dwong; huyén chia
thanh x4, thi trdn; thi xa va cac thanh phé thuoc tinh chia thanh phuong, xa; quan chia thanh

17 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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phuong. Nhu vay, cung véi xa va thi tran, phuong la don vi hanh chinh cip co sd, la don vi
hanh chinh cap thip nhét. Ciing theo Diéu 111 Hién phap 2013 thi chinh quyén dia phuong
duoc t6 chic & cac don vi hanh chinh, bao gdm c6 Hoi déng nhan dan (HDND) va Uy ban
nhan dan (UBND) dugc t6 chic phu hop véi dic diém ndng thén, thanh thi, hai dao, don vi
hanh chinh kinh té dic biét do luat dinh. Theo Diéu 58 Luat T chirc chinh quyén dja phuong
nam 2015 thi: “Chinh quyén dia phwong & phuong 1a cdp chinh quyén dia phuwong gém cé
HDND phudng va UBND phuong”.

Theo quy dinh tai Diéu 8 Luat T6 chic chinh quyén dia phuong nim 2015thi: “UBND
do HDND cung cap bau, 1 co quan chdp hanh cia HDND, co quan hanh chinh nha nuéc ¢
dia phuong chiu trach nhiém truc nhan dan, HDND cung cap va co quan hanh chinh nha
nuéc cap trén”. Nhu vy, UBND phuong la co quan do HDND phuodng bau ra, 1a co quan
chap hanh cia HDND phuong, co quan hanh chinh nha nuéc & phuong, chiu trach nhiém
trudc nhan dan, truéc HDND phuong va co quan nha nudc cap trén.

Vé mat nguyén tac, chinh quyén dia phuong trong d6 c6 cip phuong la mét co cau
thdng nhat, trong d6 quyén lyc thugc vé mot co quan d6 la HDND, day 1a co quan quyén luc
nha nudc & dia phuong, cd quyén quyét dinh cac chu trwong, bién phap quan trong ¢ dia
phuong trong pham vi tham quyén. Co quan chap hanh, thira hanh 1a UBND dugc HDND bau
ra dé thuc hién cac nhiém vu dugc giao. O cac cip chinh quyén dia phuong khong c6 viéc van
dung ché d6 phan quyén gitra cac co quan chinh quyén dia phuong (tc chia chinh quyén dia
phuong thanh hai co quan doc 1ap nhau, ché uéc 1an nhau) giong nhu cach thic t6 chic cac
co quan nha nuéc cap cao ¢ trung wong nhu mot s6 ngudi quan niém?,

1.2. Co cau té chirc cia iy ban nhén ddn phwong

Theo quy dinh tai Diéu 62 Luat T6 chiic chinh quyén dia phuong nam 2015 thi UBND
phudng gom chu tich, phé chi tich, ty vién phu trach quan sy va ay vién phu trach cong an.
UBND phuong loai | c6 khong qua hai phé chu tich, loai 11 va loai 111 c6 khong qua mét pho
cha tich. Chu tich UBND phuong phai la dai bicu HDND do HDND phuong bau ra theo su
gioi thiéu ciia chu tich HDND. Trong nhiém ky, néu khuyét chu tich UBND thi chu tich
HDND s& giéi thiéu nguoi ¢ HPND phuong bau cha tich UBND phuodng, nguoi dugc bau
trong nhiém ky khdng nhét thiét phai 1a dai biéu HDND. Chu tich UBND phuong khong duoc
gitr chirc vu qua hai nhiém ky lién tuc tai mot don vi hanh chinh.

Cac pho cha tich va ty vién UBND phudng do HPND phuong bau ra theo sy giéi thiéu
cua chu tich UBND phuong. Cac phé chu tich UBND phuong va uy vién UBND phuong
khong nhat thiét phai 1a dai biéu HDND phuong. Két qua bau chi tich UBND phudng, cac
phé chu tich UBND phuong phai dugc UBND cap quan phé chuan. Tuy nhién, ddi véi ay

18 Nguyén Dang Dung (2006), Gido trinh Lugt Hién phap Viét Nam, Nxb Chinh tri Quéc gia, Ha Noi, Trang 133.
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vién UBND phuong khong ap dung thu tuc phé chuan nhu quy dinh caa Luat T6 chac HDND
va UBND nam 2003.

1.3. Hoat dong cua uy ban nhan dan phwong

Hoat dong cia UBND phudng ludn quan triét nguyén tic tap thé lanh dao két hop voi
trach nhiém caa chu tich UBND phuong. Hoat dong cia UBND phudng phai tuan tha Hién
phap va phap luat, quan 1y xa hoi bang Hién phap va phap luat, thuc hién nguyén tic tap trung
dan chu. Bénh canh do, hoat dong cuia UBND phuong phai bao dam hién dai, minh bach, luén
chiu su giam sat cua nhan dan [Piéu 5 Luat Té chtc chinh quyén dia phuong nam 2015].
Hoat d6ng cia UBND phuong duoc bao dam bing hoat dong cua tap thé uy ban, hoat dong
cua chu tich UBND, cac pho chu tich UBND va cac uy vién UBND phuong. Theo do, cac
hoat dong cia UBND phudng duge quy dinh cy thé tir Piéu 113 dén Diéu 125 cua Luat To
chuac chinh quyén dia phuong nam 2015.

a. Hoat déng cua tap thé ity ban nhén ddn phirong

Hoat dong cua tap thé UBND phuong dugc thuc hién théng qua cac ky hop. UBND
phudng hop mdi thang maot lan thuong 16. Ngoai ra, UBND phuong c6 thé hop bét thuong
theo quyét dinh caa chi tich UBND, theo yéu cau cua chu tich UBND cap trén truc tiép hoac
theo yéu cau caa it nhat mot phan ba tong s thanh vién UBND phuong. Phién hop cua
UBND phuong chi dugc tién hanh khi co it nhat hai phan ba tong sb thanh vién tham du.

UBND phuong quyét dinh cac van dé tai phién hop bang hinh thirc biéu quyét. Thanh
vién cua UBND phuong cé thé biéu quyét bang hinh thic tan thanh, khong tan thanh hoac
khdng biéu quyét. Quyét dinh caa UBND phai duoc qua nta tong s thanh vién caa UBND
biéu quyét tan thanh. Truong hop s phiéu tan thanh va khéng tan thanh 1a ngang nhau thi
quyét dinh theo y kién caa cua cha tich UBND. Cac phién hop cua UBND phai duoc l1ap
thanh bién ban, bién ban phai ghi day di noi dung cac y kién phat biéu va dién bién cua
phién hop, y kién két luan cuaa chu toa phién hop, két qua biéu quyét. Bén canh do, theo
Diéu 118 Luat T chirc chinh quyén dia phuong nim 2015 ciing quy dinh, di véi mot sd
van dé do yéu cau cap bach hoic khong nhat thiét phai to chuc thao luan, biéu quyét tai
phién hop UBND, cha tich UBND quyét dinh viéc biéu quyét cua cac thanh vién UBND
bang hinh thac guri phiéu ghi v kién; Chu tich UBND phai thong bao két qua biéu quyét
bang hinh thitc gui phiéu ghi y kién tai phién hop UBND gan nhét. Hinh thac biéu quyét
bang guri phiéu ghi ¥ kién 1a mot quy dinh méi caa Luat To chtc chinh quyén dia phuong
nam 2015 so véi Luat T6 chiee HDND va UBND nam 2003.

b. Hoat déng cua chu tich va cac thanh vién cua iy ban nhdn dan phuong

Theo d6, Piéu 121 Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong nim 2015 quy dinh pham vi,
trach nhiém giai quyét cong viéc ciia Chi tich UBND phudng nhu sau:
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- Truc tiép chi dao giai quyét hoic giao Phé Cha tich UBND phuong chu tri, phdi hop
giai quyét nhitng van dé lién quan dén nhiéu nganh, linh vuc & dia phuong. Trudng hop can
thiét, Chu tich UBND phuong c6 thé thanh 1ap cac té chirc tu van dé tham muu, giap Cha tich
giai quyét cong viéc.

- Uy nhiém mét Pho Chu tich UBND phuong thay mit Chu tich diéu hanh cong viéc
cia UBND phuong khi Chu tich UBND phudng vang mit.

- Thay mat UBND phuong ky quyét dinh cia UBND phuong; ban hanh quyét dinh, chi
thi va huéng dan, kiém tra viéc thi hanh cac van ban d6 ¢ dia phuong.

Cac pho chu tich va ty vién UBND phuong thuc hién cac cong viéc theo sy phan céng
cua chi tich UBND phuong. Phé chu tich UBND phuang ¢6 quyén Ky cac quyét dinh, chi thi
cua chu tich UBND khi dugc cha tich UBND phuong uy nhiém.

¢. Ché @ trach nhiém cua iy ban nhan ddn phirong

Ché d trach nhiém caa UBND phuong cé su két hop gitra trach nhiém cua tap thé va
trach nhiém cua ca nhan. Cha tich UBND phuong chiu trach nhiém cé nhan vé viéc thuc hién
nhiém vy, quyén han dugc giao theo quy dinh ciia Luat To chic chinh quyén dia phuong nam
2015 cuing c4c thanh vién khac cia UBND phudng chiu trach nhiém tap thé vé hoat dong cua
UBND phudng trudc HDND cung cip, co quan hanh chinh nha nuéc cp trén, trudc Nhan
dan dia phuong va trudc phap luat.

Cac phé cha tich UBND phuong thuc hién cac nhiém vu theo su phan cong cua Chu
tich UBND phuong va chiu trach nhiém truéc Chii tich UBND phuong vé viéc thuc hién
nhiém vu duoc giao; ciing cac thanh vién khac cua UBND phudng chiu trach nhiém tap thé vé
hoat dong cia UBND phuong.

Cac uy vién UBND phuong dugc Chu tich UBND phuong phan cong phu trach linh
vuc cu thé va chiu trach nhiém truéc UBND phuong, Cha tich UBND phuong vé viéc
thuc hién nhiém vu dugc giao; cung cac thanh vién khac caa UBND phuong chiu trach
nhiém tap thé vé hoat dong cia UBND phudng; bao cao cong tac truéc HDND phuong
khi dugc yéu cau.

Hinh thtc trach nhiém cua cha tich UBND phuong va cac phé chu tich UBND phuong
la c6 thé bi HDND cung cap bai nhiém, mién nhiém, bi cha tich UBND cép trén truc tiép cach
chac. Cac uy vién UBND phuong chi chiu trach nhiém trudc HDND cung cip va co thé bi
HDND cung cép bai nhiém, khong chiu trach nhiém truéc cha tich UBND cip trén tryc tiép,
chu tich UBND cép trén truc tiép chi phé chuan viéc mién nhiém, bii nhiém do.
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1.4. Nhiém vy, quyén han cua iy ban nhdn ddn phirong

Nhiém vu, quyén han caa UBND phudng duoc quy dinh tai Diéu 61 Luat TH chirc
chinh quyén dia phwong nim 2015. Theo d6, UBND phuong cé cac nhiém vu, quyén han cu
thé nhu sau:

The nhat, trong linh vuc kinh té, UBND phuong cé nhiém vu, quyén han sau: Xay
dung ké hoach phat trién Kinh té - X4 hoi hang nim trinh HDND cung cép théng qua dé
trinh UBND cip quan phé duyét, té chac thuc hién; Té chic thuc hién cac nghi quyét cua
HDND phuong vé bao dam thuc hién thong nhat ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, quy
hoach d6 thi; Lap du toan ngan sach nha nudc trén dia ban; du toan thu, chi ngan sach dia
phuong va phuong an phan bé dy toan ngan sach cdp minh; du toan diéu chinh ngan sach
dia phuong trong trudng hop can thiét va 1ap quyét toan ngan sach dia phuong trinh HDND
cung cap quyét dinh va bao cao UBND quén, co quan tai chinh cip quan; T6 chac thuc hién
ngan sach dia phuong, phdi hop Vi cac co quan Nha nudc cap trén trong quan 1y ngan sach
nha nudc trén dia ban phudng va bao cao vé ngan sach nha nuéc theo quy dinh cua phap
luat; Quan Iy va sir dung hop ly, ¢o hiéu qua quy dat dé phuc vu cho cac nhu cau cong ich &
dia phuong; xay dung va quan ly cac cbng trinh cong cong, duong giao thong, tru so,
truong hoc, tram y té, cong trinh dién nudc theo phan cip; Huy dong su dong gop cua cac to
chtic, ¢4 nhan dé dau tu xay dung cac cong trinh két ciu ha tang ciia phudng trén nguyén tic
dan chu tu nguyén.

Thi hai, trong linh vire nong, 1am, ngu nghiép, tiéu thi céng nghiép, UBND phudng co
cac nhiém vy, quyén han sau day: T chic va huéng dan thuc hién cac chuong trinh, ké
hoach khuyén khich ung dung tién bo khoa hoc, cong nghé trong phat trién san xuat va huéng
dan néng dan chuyén d6i co cau kinh té, cay trong, vat nudi trong san xuat theo quy hoach, ké
hoach chung va phong trir dich bénh d6i vai cay trdng vat nubi; T6 chic, xay dung cac cong
trinh thay loi nho, thuc hién tu bo, bao vé dé diéu, phong chdng khic phuc thién tai, bao lut,
ngan chan, xu 1y kip thoi nhitng hanh vi vi pham phap luat vé bao vé dé diéu; Quan Iy, kiém
tra viéc sir dung ngudn nudc trén dia ban theo quy dinh phap luat; Té chuc, huéng dan viéc
khai thac, phat trién cac nganh nghé truyén théng & dia phuong va hudng dan ¢ng dung cac
tién bo khoa hoc k¥ thuat dé phat trién cac nganh nghé méi.

Ther ba, trong linh vyc x@y dung, giao théng van tai, UBND phuong cé cac nhiém vy,
quyén han sau: Té chirc viéc xay dung, tu stra dudng giao théng theo phan cap; Quan Iy viéc
xay dung, cap gidy phép xay dung nha & riéng Ié theo quy dinh phap luat, kiém tra viéc thuc
hién phap luat vé xay dung va xur 1y cac vi pham phéap luat vé xay dung theo tham quyén;
Quan Iy va bao vé co s& ha tang ky thuat trén dia ban phuong theo phan cip; ngin chan, xu Iy
cac hanh vi vi pham d6i voi cac co sé ha tang ky thuat theo quy dinh phap luat; Kiém tra gidy
phép xay dung cua to chirc ca nhan trén dia ban phuong, 1ap bién ban, dinh chi nhing cong
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trinh xay dung, cai tao, sira chira khong c6 gidy phép, trai voi gidy phép va bao cao co quan
c6 tham quyén xem xét, xur ly; Huy dong su dong gop tw nguyén cua nhin dan dé xay dung
duong giao thdng, cau cong theo quy dinh cua phap luat.

Thet tue, trong linh vuc gigo duc, y té, vin hoa, thé duc va thé thao, UBND phuong o
nhiém vu, quyén han sau: Xay dung nép séng van minh d6 thi, phong chéng cac té nan xa hoi,
giir gin vé sinh sach dep khu phd, long, 1& dudng, trat tu cdng cong va canh quan db thi, quan
Iy dan cu d6 thi trén dia ban; Thuc hién ké hoach phat trién su nghiép giao duc ¢ dia phuong,
phdi hop Vvéi truong hoc huy dong tré vao 16p mot ding do tudi, té chirc thyuc hién cac 16p bd
tac van hoa, thuc hién x6a mu chit cho nguoi trong do tudi; T chirc xay dung, quan ly, kiém
tra hoat dong cia nha tré, 16p mau gido, trudng mam non ¢ dia phuong, phdi hop véi UBND
Cap trén quan ly trudng tiéu hoc, truong trung hoc co sé trén dia ban; T chac thuc hién cac
chuong trinh y té co so, dan s, ké hoach hoa gia dinh, van dong nhan dan giir gin vé sinh,
phong chéng dich bénh; Xay dung phong trao va t6 chic cac hoat dong van hoa, thé duc thé
thao, t6 chirc cac 18 hoi cb truyén, bao vé gia tri cua cac di tich lich st - van hoa, danh lam,
thiang canh & dia phuong theo quy dinh phap luat; Thuc hién ché do, chinh sach ddi véi
thuong binh, bénh binh, gia dinh liét si, nhitng ngudi ¢6 ¢éng véi cach mang; To chic thyc
hién cac hoat dong tur thién, nhan dao, van dong giap do cac gia dinh khé khan, nguoi gia ¢
don, nguoi tan tat, tré mo coi khong noi nuwong tua, té chire nudi dudng, cham soc cac doi
tugng chinh sach ¢ dia phuong theo quy dinh caia phap luat; Quan Iy, tu bd nghia trang liét si,
quy hoach, quan ly nghia dia ¢ dia phuong.

Thi nam, trong linh vuc qudc phong an ninh, trat tu an toan xa hoi va thi hanh phap
luat cua dia phuwong, UBND phudng c6 cac nhiém vy, quyén han sau day: T6 chic tuyén
truyén, gido duc, xay dung quéc phong toan dan; Thuc hién cong tac nghia vu quan sy va
tuyén quan theo ké hoach; dang ky, quan Iy quan nhan dy bi dong vién; té chtc thuc hién viéc
xay dung huan luyén, st dung luc lugng dan quan ty vé dia phuong; Thuc hién cac bién phap
bao dam an ninh trat tu, an toan xa hoi, xay dung phong trao quan chang bao vé an ninh té
quéc vitng manh, t6 chire thuc hién phong ngira va phong chong toi pham, cac té nan xa hoi
va cac hanh vi vi pham phap luat khac ¢ dia phuong; Quan Iy ho khau, dang ky tam tra, quan
Iy viéc di lai ctia nguoi nudce ngoai tai dia phuong.

Thit s&u, trong linh vuc thi hanh phap luat, UBND phuong ¢6 nhiing nhiém vy, quyén
han sau day: T6 chtc tuyén truyén, giao duc phap luat, giai quyét cac vi pham phap luat, cac
tranh chap nho trong nhan dan theo quy dinh phap luat; T6 chuc tiép dan, giai quyét khiéu nai
t6 cao va kién nghi caa cong dan theo tham quyén; T6 chic thuc hién hodc phéi hop véi co
quan chuc nang trong viéc thi hanh an theo quy dinh cua phap luat; td chic thuc hién cac
quyét dinh xt Iy vi pham hanh chinh theo quy dinh phap luat; Thanh tra viéc quan 1y, st dung
dat dai cua to chic, ca nhan trén dia ban phuong theo quy dinh phap luat.
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Thet bay, thuc hién cac nhiém vy, quyén han do co quan nha nuéc cip trén phan cap, ty
quyén: Quy dinh vé phan cap, uy quyén la mot noi dung méi trong Luat T6 chic chinh quyén
dia phwong nam 2015 so véi Luat T6 chiee HDND va UBND nam 2003. Theo d6, vé van dé
phan cip, can clr vao yéu cau cong tac, kha niang thuc hién va diéu kién tinh hinh cu thé khac
cua cac dia phuong, co quan nha nudc ¢ trung wong va dja phuong dugc phan cip cho chinh
quyén dja phuong hoic co quan nha nudc cip dudi thuc hién mot cach lién tuc, thudng xuyén
mot hoac mot s6 nhiém vy, quyén han thudc tham quyén cia minh, trir tredng hop phap luat
c6 quy dinh khac. Viéc phan cip phai duoc quy dinh trong cac vin ban quy pham phap luat
ciia co quan nha nudc thuc hién phan cip [3, khoan 1 va 2 Biéu 13] Bén canh do, trong
truong hop can thiét, co quan hanh chinh nha nudc cap trén cé thé ay quyén bang van ban cho
UBND cép dudi hoic co quan t6 chirc khac thuc hién mot s6 nhiém vu, quyén han caa minh
trong khoang thoi gian xac dinh kém theo cac diéu kién cu thé [3, khoan 1 Biéu 14].

Mét s6 kién nghi nham hoan thién cic quy dinh phap luat toé chirc va hoat déng
cia Uy ban nhan dan cap x4, phwong, thi tran

Viéc hoan thién cac quy dinh phap luat vé té chirc, hoat dong ciia UBND phuong can
tap trung vao cac noi dung cu thé sau:

Thet nhdt, co quan Nha nudc cé tham quyén can ban hanh quy dinh cu thé vé hoat dong
dbi thoai cia UBND cép phuong véi nhan dan. Theo quy dinh tai Bidu 125 Luat to chuc
chinh quyén dia phuong nim 2015thi hang nim, UBND phuong to chac it nhat mot lan hoi
nghi trao ddi, d6i thoai v&i nhan dan vé tinh hinh hoat doéng cua UBND va nhitng van dé c6
lién quan dén quyén va nghia vu caa céng dan & dia phuong, truong hop don vi hanh chinh
phudng qua 16n thi ¢o thé t6 chie trao doi véi nhan dan theo ting té dan ph. UBND phai
thng bao trén cac phuong tién thong tin dai chiing va thdng béo dén t6 truong to dan phé vé
thoi gian, dia diém, noi dung caa hoi nghi dbi thoai véi nhan dan cham nhét la bay ngay trudc
ngay t6 chirc hoi nghi.

Quy dinh d6i thoai truc tiép gitta UBND phuong vai nhan dan Ia mot phuong thic gop
phan nang cao quyén dan chu truc tiép cua ngudi dan, 1a mot hinh thirc dua nha nuéc dén gan
dan hon, dong thoi phat huy quyén lam cha caa nhan dan. Mat khac thong qua hoi nghi trao
i, ddi thoai gitta UBND phudng voi nhan dan dia phuong con tao nén sy dong thuan giira
chinh quyén cap co s va nhan dan ¢ dia phuong.

Tuy nhién, ddy 1a lan dau tién phap luat quy dinh hinh thac ddi thoai tryc tiép giia
UBND phuong va ngudi dan dia phuong, trong khi ¢6 LTCCQBP chi quy dinh duy nhat
trong mot diéu luat nén con mang tinh nguyén tic va chic chan s& khdng tranh khoi nhiing
lung tang khi thuc hién. Do vay, cic co quan nha nudc c6 tham quyén can nhanh chong ban
hanh cac quy dinh dé hudng dan hoat dong ddi thoai gitta UBND phuong véi nhan dan dia
phuong vé cac van dé nhu: Hinh thac tién hanh hoi nghi, thanh phan tham du hoi nghi, trinh
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tu thu tuc tién hanh hoi nghi, su phdi hop véi cac ban nganh doan thé trong qua trinh to chirc
hoi nghi trao doi, ddi thoai véi nhan dan.

The hai, tac gia ddng y v6i quan diém cho riang chi nén quy dinh cho phép UBND cép
tinh va HDND cap tinh dwoc quyén ban hanh van ban quy pham phéap luat, khéng nén trao
tham quyén cho phép UBND cap quan, huyén, cip xa, phuong duoc quyén ban hanh van ban
quy pham phép luat. Viéc khong nén trao thim quyén cho cip huyén ban hanh vin ban quy
pham phap luat xuat phat tir mot sé Iy do sau:

Mgt la, do trinh d6 soan thao cac van ban quy pham phap luat caa cdp phuong,
cap quan, huyén con cé nhiéu han ché, nén thuong xay ra cac 15i vi pham vé ca noi dung 1an
hinh thuec.

Hai la, thdng thudng cac vin ban do cip quan, cip phuong ban hanh ciing it co su sang
tao ma chu yéu la sao chép, nhic lai cac van ban cua cap trén, do vay lang phi vé thoi gian,
cong suc, chi phi hanh chinh va con lam cham thoi gian ¢6 hiéu luc cua cac van ban quy
pham phap luat do cap trén ban hanh.

Ba la, viéc quy dinh cho phép tat ca cac cip UBND va HPND nhit la cip x3, phuong
c6 quyén ban hanh vin ban quy pham phap luat thi rat d& dat ra “luat 18 riéng ¢ dia phuong”
va tr d6 ¢o6 nguy co lam v hiéu hoa cac quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat cua
cap trén ban hanh.

Ther ba, can quy dinh rd hinh thirc biéu quyét cua cac thanh vién UBND phuong théng
qua cach thuc gui phiéu ghi ¥ kién: Mot trong nhitng diém méi cia LTCCQDP 2015 so voi
Luat T6 chize HDND va UBND 2003 d6 l1a quy dinh biéu quyét bang hinh thac gui phiéu
ghi ¥ kién. Theo d6, “Péi véi mot sé van dé do yéu cau cip bach hoac khdng nhat thiét phai
t6 chtc thao luan, biéu quyét tai phién hop UBND, Chu tich UBND quyét dinh viéc biéu
quyét cua thanh vién Uy ban nhan dan bang hinh thic gii phiéu ghi y kién”. Quy dinh nay
gop phan gitp chi tich UBND c6 thé giai quyét mot so cong viéc cap bach trong nhiing
truong hop nhéat dinh. Tuy nhién, quy dinh nay van con hét suc don gian va rat chung
chung. P& quy dinh nay phat huy hiéu qua trén thuc té va tranh sy tuy tién thi Chinh phu
can quy dinh cu thé nhitng van dé c6 lién quan nhu hinh thirc giri phiéu, thoi han tra 1oi cua
cac thanh vién, chu thé chiu trach nhiém giri phiéu, cha thé nao c6 trach nhiém tong hop
phiéu biéu quyét. Boi vi, néu chi giri phiéu dén cha tich UBND va chu tich UBND téng
hop, théng ké két qua biéu quyét thi chi co cha tich UBND la nguoi biét duoc két qua va do
vay s& dan dén thiéu khach quan.

Thet te, can nghién ctiu stra d6i, bd sung quy dinh vé co cau tuy vién UBND phudng.
Trong khi & cap tinh va cap huyén ngoai ay vién phu trach quan su va ay vién phu trach cong
an thi iy vién UBND con bao gom mét sé ngudi dimg dau cac cac co quan chuyén mén cing
cap thi & cip x4, phuong chi ¢ trudng cong an phuong va chi huy trudng quan sy 13 ty vién
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UBND, cac cdng chic phu trach cac linh vuc khac thi khong dong thoi 1a uy vién UBND
phuong. Trong khi d6, mic du khéng c6 cac co quan chuyén mén giéng nhu cip trén, nhung
& cap phudong ciing 6 cac can bo chuyén trach nhu vin phong - théng ké, dia chinh - xay
dung - d6 thi va moéi trudng, tu phap - ho tich, tai chinh - ké toan, van héa - xa hoi va nhitng
can bo nay ciing phu trach cac linh vuc tuong ty nhu cac co quan chuyén mon & cép trén.
Chinh vi 1y vién UBND phuong lai khong phai 1a ngudi phu trach cac linh vuc, do vay dé
dan dén tinh trang ban hanh cac chinh sach, xay dung cac quy hoach, ké hoach caa UBND
con chong chéo va thiéu sy dong bo. Mit khac, viéc quy dinh nhitng ngudi dung dau phu
trach linh vuc cong an (truong cong an phuong) va linh vuc quan su (phuong doéi truong) la
uy vién UBND phuong, con nhirng nguoi phu trach cac linh vuc khac lai khéng phai la ay
vién UBND phuong la chua thuc sy hop Iy, vi nhitng chi thé nay déu la nguoi phuy trach cac
linh vuc trong hoat dong quan Iy, diéu hanh caa UBND phuong.

Thit nam, xuat phat tir chirc nang quan Iy hanh chinh cia UBND néi chung va UBND
phudng noi riéng, tac gia cua luan van dong y véi dé xuat cua mot s nha nghién ctu la doi
tén UBND thanh ay ban hanh chinh. Viéc d6i tén UBND thanh ay ban hanh chinh phan anh
dung hon vi tri, tinh chat, chic ning, nhiém vu cia UBND va méi quan hé giita UBND véi
HDND cung cap.

Thi# sau, quy dinh rd rang, chat ché hon nita méi quan hé gitta UBND phuong Véi
MTTQVN va cac to chire thanh vién cta Mit tran. Theo do6, can quy dinh rd viec MTTQVN
tham du cac phién hop cia UBND phuong la bat budc, ciing nhu trach nhiém caa UBND
phudng trong trudng hop khdng moi MTTQVN tham du phién hop. Can quy dinh r5 co ché
giam sat, phan anh, dong gép ¥ kién cia MTTQVN tai cac phién hop, ciing nhu quy dinh viéc
phan hdi, giai quyét nhitng phan anh, kién nghi cia MTTQ tai phién hop la bat budc hoic
UBND phai tra 1i bang vin ban trong mét thoi han nhat dinh.

Thet bay, tiép tuc diy manh phan cip quan Iy cho UBND cép phuong theo nguyén tic
viéc nao do UBND phuong giai quyét sat thyuc tién hon thi phai giao cho UBND phuong,
ddng thoi phai tao diéu kién thuan lgi cho chinh quyén cap phuong thyc hién tét cong viéc da
dugc phan cép.

Két luan

Uy ban nhan dan cip phuong 1a mot cip chinh quyén rat quan trong trong hé théng
chinh quyén dia phuong. Do vay, viéc hoan tiép tuc nghién ctiu hoan thién phap luat vé t6
chirc va hoat dong cia iy ban nhan dan phuong dé tir d6 gdp phan nang cao hiéu lyc, hiéu
qua trong t6 chirc va hoat dong caa hé thdng chinh quyén dia phuong, tir d6 gop phan nang
cao doi sdng vat chat va tinh than cho nhan dan.
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HIEN PHAP 2013
VA CAC GIA TRI XA HQI TRUYEN THONG
Nguyén Thi Kim Nhién, Di¢p My Nhan*®

TOm tdt: La van ban phap lugt co gid tri phap 1y cao nhdt, Hién phdp qui dinh vé nhiing
vdn dé co ban, quan trong nhat vé ché dg chinh tri, kinh té, van héa, xd hoi, vé quyén, nghia
Vu co ban cua cdng dan, vé té chirc bé mdy nha nude. Trong d6 cé ca cac gia tri xa héi
truyen thong. Cac gia tri xa hgi duoc thé hién ré nét trong Hién phap gom: Hiéu hoc; coi
trong gia dinh; doan két, twong than, tiwong di, uong nwéc nhé nguon. Nhing gia tri xa hgi
nay da ra doi va phat huy gia trj tich cuc trong sudt lich si dung mieéc va gii nweée, da lam
nén ddc trung cua xa héi Viét Nam va la co sé dé x& hgi ton tgi va phét trién bén viing.

Tir khoa: gia tri x& héi; hiéu hoc; gia dinh; doan két.

Abstract: As the legal document with the highest legal value, the Constitution stipulates
the most important and fundamental issues about political, economic, cultural and social
regimes, basic rights and obligations of citizens, organization of state apparatus including
traditional social values. Social values clearly expressed in the Constitution include:
Learning; Family value; solidarity, mutual love, drinking water remembering its source.
These social values have been born and promoted positively throughout the history of
building and maintaining the country, which has characterized the Vietnamese society and
served as a basis for society to exist and develop sustainably

Keywords: social value; learning; family value; solidarity

Mé dau

Hién phéap duoc coi 1 dao luat co ban cé hiéu luc phap Iy cao nhat trong hé théng phép
luat quéc gia. Bong thoi, Hién phap ciing con dugc goi la ban khé ude trong d6 ghi nhan y chi
chung cua toan xa hoi. La dao luat co ban, Hién phap ghi nhan nhiing van d& mang tinh
nguyén tic hay diéu chinh nhitng quan hé x4 hoi co ban, quan trong nhét lién quan dén ché do
chinh tri; dén té chuc, thuc hién va kiém soét quyén lec nha nudc; dén dia vi phap ly cua cé
nhan, mi quan hé cua ca nhan véi nha nudc, mbi quan hé gitra cac giai cap, tang 16p trong xa
hoi. Hién phap ciing 13 co s& phép Iy quan trong dé xay dung toan bo cac vian ban phap luat
khac. Khong mot van ban phap luat nao duoc trai voi Hién phap. La ban khé wéc x& hoi, Hién
phap ghi nhan va bao vé lgi ich ciia cac tang 16p khac nhau trong x& hoi, loi ich chung cua
nhan dan va cua toan dan toc. Trong diéu kién hién nay, do nhu cau phat trién xa hoi, do thay

19 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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ddi quan niém vé vai trd cia nha nude ddi véi xa hoi, cac qudc gia trén thé giéi noéi chung déu
huéng toi viéc xay dung va bao vé nén dan cha thi tinh x& hoi cua Hién phap cang thé hién
nhiéu hon, day di hon “Ban chat xa hgi cia Hién phap thé hién ¢ ché nd chinh 1a s ghi
nhdn va thé hién nhiing gié tri x& hgi diroc toan xa hgi va nhan dan chdp nhdn va chia sé”.
Cac ban Hién phap Viét Nam ciing khong phai 1 ngoai 1¢, cac gia tri x& hoi truyén thdng ludn
duoc Hién phép ghi nhan va bao vé. Bai viét nay tap trung vao mot sé gia tri xa hoi truyén
théng duoc thé hién rd nét trong Hién phéap 2013.

1. Hiéu hoc

Hiéu hoc 1a truyén thong dic trung cua cac qudc gia chiu anh huéng cua Nho giéo.
Theo quan niém caa Nho gido, so di viéc hoc hanh duoc coi trong nhu vay la vi nhirng li do
co ban sau:

Mgt 13, nhu c4u thdu hiéu cac vén dé cia ti nhién va xa hgi: Nho gido cho rang, cai gbc
nguyén thuy cua vil tru, cai khai diém nguyén thuy cua van hitu von 1a vé thanh, vo khiu, vo
phuong so, vO hinh trang duoc goi 1a Théi cyc. Théi cuc ¢ hai thé: dong va tinh. Bong thi
sinh ra duong, tinh thi sinh ra 4m. Quan niém am, dwong la quan niém rat dic biét cua Trung
hoa “Am dwong khéng phai chi la hai cai khi, hay hai nguyén Ii, khong phdi chi 1a nhing
nang luc, nhitng khia canh, nhitng ddac tinh... ma 1a tat cd nhitng cdi @6”. Am, duong von
dugc coi 1a trai nguoc nhau nhung dong thoi lai théng nhat voi nhau, trong 4m c6 duong,
trong duong c¢6 am, am dwong chuyén héa Ian nhau, cuc 4m thi thanh dwong, cuc dwong thi
thanh Am. Khai niém am duong va su chuyén hda am - duong dugc dung dé biéu thi, dé giai
thich tat ca cac sy vat, cac hién tuong trong troi dat, bao gom ca tu nhién va xa hoi. Hé théng
Iy thuyét vo cuing uyén tham nay khong phai do mot ngudi xay dung nén, cang khong thé dé
dang thiu ngo dugc. Mat khac, Nho giéo tin 1a ¢6 Troi, tin vao thién ménh. Moi viéc con
ngudi 1am ¢ doi thanh hay bai déu do thién ménh “mueu su tai nhan, thanh s tai thién”. Tuy
nhién, Nho giao khong chu truong budng xudi, phé mac cho sé ménh ma l1a chu dong thuan
theo thién ménh dé hanh dong hiéu qua nhat “Tri ménh tirc 12 biét vui theo ménh troi ma hanh
vi cho phdi dgo... trong khi ta theo thién |y ma luu hanh, thi bao gio ciing co cdi nang luc tu
do dé twr cwong, tue kién, khién cho céi tam tinh cua ta dwoc sang suét, man nhué dé lic nao ta
hanh dong ciing khéng mat cdi trung”. L& di nhién, tri thién ménh 12 viéc rat kho, dé tri thién
ménh duoc thi phai co kién thuc vira rong, vira sdu. Chinh vi kién thic bao la, huyén diéu nhu
vy nén dé thdng to duoc thi viéc hoc 1a vo cuing can thiét. Diéu nay duge dic két trong Tam
ty kinh va d4 tro thanh danh ngén ai ai ciing biét “Nhdn bat hoc bat tri ly”.

Hai 1&, nhu cdu hoan thién bdn than: cho du Nho gido dugc chia thanh nhiéu hoc phai
khac nhau nhung vé cin ban déu cho rang tinh cia nguoi bao gdm tinh ban nhién cua trai phi
cho va tinh cua khi chat tao thanh. Trong dé, cai tinh ban nhién troi phd 1a tinh thién va moi
ngudi déu giéng nhau, tinh cua khi chét phét ra Ia tinh &c thi mdi ngudi mdi khac. Muc dich
ctia viéc hoc 1a tu minh bién héa khi chat. Noi cach khac, “sir hoc cia moi ngueoi 1a cot & sw
sira minh”.
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Nhu vay, hoc 13 dé sira minh dé séng an nhién, ty tai, thuan theo thién Iy; hoc dé hiéu
thién ménh, biét thuan theo thién ménh ma hanh su. Vi vay, du 1a chi dé hoan thién ban than
hay dé phuc vu xa hoi, du 12 bac quan tir hay ké tiéu nhan thi viéc hoc ciing déu can thiét.
Chinh vi vay, trong xa hoi ma Nho gi4o thinh hanh, quan hé thay - trd 1a mot trong ba méi
quan hé x& hoi co ban (tam cuong: vua - tdi, cha - con, thay - tro) va ddi véi hoc tro, thay gido
duoc coi nhu cha “nhdt nhdt vi sw, chung than vi phu”.

La mot dat nudc chiu anh huong sau sic cua Nho gido trong mot thoi gian kha dai, hiéu
hoc da tro thanh gié tri xa hoi truyén thdng caa Viét Nam. Truyén théng d6 da nay sinh, dugc
vun tréng tir hang ngan nam truéc va bay gid van duoc gin giit, phéat huy. Ngay sau khi Chu
tich Ho6 Chi Minh doc tuyén ngdn doc lap, khai sinh ra nuéc Viét Nam dan cha cong hoa thi
hoc tap la mot trong ba nhiém vu 16n dugc Pang, Nha nude xac dinh phai thuc hién ngay nén
da phat dong phong trao toan dan hoc tap, x6a mu chix (3 nhiém vu 1a: danh gidc doi, giac dot
va giic ngoai xam). Tat ca cac ban Hién phap cua nha nudc ta déu coi trong gido duc, déu thé
hién mot cach c6 dong chinh sach gido duc cta nha nudc trong tung giai doan lich sir va
khang dinh hoc tap & quyén co ban caa cong dan.

Hién phap 2013 danh Piéu 39 quy dinh “Céng ddn c6 quyén va nghia vu hoc tdp”
va chinh séch gi4o duc cua nha nuéc ta trong giai doan hién nay duoc thé hién trong Piéu 61
“]. Phat trién gido duc 1a quéc sdch hang dau nham nang cao dan tri, phat trién nguon nhan
luc, boi dwdng nhan tai. 2. Nha nuwde wu tién dau tw va thu hit cdc nguon dau tw khdc cho
gi4o duc; cham lo gido duc mam non; bdo dam gido duc tiéu hoc I1a bdat buge, Nha nieéc
khéng thu hoc phi; tieng buéc phé cdp gido duc trung hoc; phét trién gido duc dai hoc, gido
duc nghé nghiép; thic hién chinh séch hoc bong, hoc phi hep Ii. 3. Nha nude wu tién phat
trién gido duc ¢ mién nui, hai ddo, ving dong bao dan tgc thiéu sé va ving cé diéu kién kinh
té - xa hgi dac biét khé khan; wu tién sir dung, phat trién nhan tai; tao diéu kién d@é nguoi
khuyét tdr va ngieoi nghéo diroc hoc van héa va hoc nghé”. Nhiing quy dinh trén khang dinh
su quan tdm dic biét cua nha nude ddi véi gido duc hudng téi ba muc tiéu co ban la nang cao
dan tri, phét trién nguon luc va bdi dudng nhén tai. Bé thuc hién duoc nhitng muc tiéu d6, nha
nudéc tiép tuc thuc hién xa hoi hda gido duc va cé chinh sach phi hop dé phat trién gido duc ¢
cac ving mién c6 diéu kién ty nhién, kinh té, x& hoi kho khin va dé nguoi ngheéo, nguoi
khuyét tat dugc tiép can véi nén gido duc nuéc nha mot cach thuan loi. Cho du khong c6 gi
dic biét mai so voi cac Hién phap trude, nhung nhitng quy dinh nay 1a sy tiép ndi truyén
théng hiéu hoc cua dan toc ta, 1a co s¢ dé nha nudce ban hanh cac vin ban phép luat cu thé hoa
Hién phap, to chirc thuc hién chinh sach wu viét, dang dan cua nha nuéc vé gido duc. Truyén
thdng nay da phat huy gié tri tich cuc ddi véi xa hoi trong quéa khir va hién nay lai cang tro
nén quan trong do tri thirc da tré thanh yéu té quyét dinh sy phat trién, 6n dinh, hing cuong
ciia mdi qudc gia.
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2. Col trong gia dinh

Déi véi x& hoi, hinh anh thuong dugc sir dung dé mo ta vai trd cua gia dinh 1a “gia dinh
|2 té bao cua x& hoi”. Hinh anh d6 cho thiy gia dinh 14 co s& ciia X8 hoi va nhu vay, mot “co
thé” xa hoi chi c6 thé khoe manh khi cac “té bao” gia dinh cua x4 hoi d6 khoe manh. Do V6i
c4 nhan, gia dinh 14 noi ca nhan duoc sinh ra, 1a cau ndi dau tién caa ca nhan véi xa hoi, 1a noi
tao dyng, thé hién, gitr gin nhitng gié tri nhan ban nhat ma trong sau tham tdm hon con ngudi
ludn huéng vé. Chinh vi vay, nhiéu khai niém thiéng liéng, vi dai da phai muon nhitng khai
niém cua gia dinh méi c6 thé thé hién duoc da chiéu sau can thiét. Chang han, khi néi vé qué
huong thi dung tir qué me, n6i vé to qudc thi dung tir dat me, ndi vé cong dong cac dan toc
Viét Nam thi dung cum tir dai gia dinh cac ddn toc Viét Nam...

X& hoi Viét Nam thoi xua, nhu trén di noi, quan hé cha - con 1a mot trong ba méi quan
hé nén tang cua x& hoi va mo hinh gia dinh tam dai dong dwong la hét siac pho bién. Nhiing
gia dinh c6 tir dai, ngii dai dong duong déu dugc coi la c6 phuc Ién. Khi nam, nir thanh nién
dén tudi két hon phai lay vo, 1y chong rdi méi duoc coi 1 yén bé gia that va khdng cé con
ndi dbi 1a c6 18i 16n véi cha me, to tién. Trong tam thic caa nguoi Viét Nam, gia dinh 13 vo
cung quan trong.

Gia dinh d3, dang va s& dong vai trd quan trong dbi voi xa hoi va ddi véi mdi ngudi
khong chi 12 vin d& quan niém x& hoi ma con la van dé mang tinh ban nang ty nhién. C6
nhiéu nghién ctru da cho thay con ngudi (tham chi 1a ca loai vat) ludn c6 xu huéng ung ho,
thién vi cac cé thé co ciing huyét thong. Vi thé, gia dinh van luén dugc coi 1a s6 mot.

Ciing giéng nhu cac Hién phap trude, tu tudng coi trong gia dinh trong Hién phép 2013
duoc thé hién rat rd:

Thit nhdt, Hién phap ghi nhdn quyén két hdn, nguyén tic cia ché dé hén nhan va khang
dinh trach nhiém bao hg hon nhan cia nha nwéc. Hién phap khing dinh két hon 1a quyén cua
cong dan “Nam, nit ¢ quyén két hén”, xac dinh nguyén tic co ban cua ché do hon nhan la
“fir nguyén, tién bg, mét vo, mét chong, Vo chong binh dang, ton trong ldn nhau”. Bong thoi,
Hién phap qui dinh trach nhiém cta nha nuéc 1a “bdo hg hon nhan va gia dinkh” (Diéu 36) va
“tao méi trieong xay dung gia dinh Viét Nam am no, tién bg, hanh phiic” (Biéu 60).

Thet hai, Hién phap ghi nhdn vai trd cia gia dinh doi véi phu niz. Cling nhu nam gidi,
phu nir vira la thanh vién cua gia dinh, vira la thanh vién cta xa hoi. Nhung khac véi nam
gidi, do thuc hién thién chac cia minh va do chiu anh huéng béi quan niém trong nam, khinh
nit phd bién trong xa hoi nén noéi chung phu nir bi han ché vé nhiéu mat. Phu ni thiéu nhiing
co hoi thuan loi dé hoan thién minh, dé thé hién kha nang caa minh, khdng cé nhiéu diéu kién
dé cbng hién cho x& hoi ndi chung. Tat ca nhimg diéu nay thé hién & ca trén binh dién toan xa
hoi ciing nhu trong mdi gia dinh nho bé. Vi dac hi sinh vén ¢6, phu nit d& chdp nhan thiét
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thoi va nhiéu khi coi d6 nhu 1a diéu dwong nhién. Khong it trudng hop, luc can 16n nhat dbi
Vi sy phat trién cua phu nir nim ngay trong gia dinh. Vi vy, c6 thé néi, dé giai phéng phu
nit, dé phu nit phat huy duoc sac manh vén co thi gia dinh phai 1a ban dap, 1a chd duwa, 1a
dong luc dé phu nir phat trién. Chinh vi vay, Diéu 26 Hién phap quy dinh “gia dinh tao diéu
kién dé phu nit phét trién toan dién, phét huy vai trd cia minh trong x& hgi .

Thit ba, Hién phap ghi nhdn vai trd cia gia dinh doi véi tré em. Tré em sinh ra khdng
thé tu minh ton tai dugc. Gia dinh 1a noi nuéi dudng tré em I6n 1én. Gia dinh 14 noi tré em
dugc day dd nhitng kién thic sinh ton co ban, noi dau tién tré em tiép nhan, thé nghiém
nhiing qui tic, nhirng gia tri x& hoi. Sy gido duc cua gia dinh c6 thé tao thanh nhitng du 4n
theo sudt cudc doi ciia con ngudi. Dau an gia dinh thudng duoc dan gian nhic dén trong cau
thanh ngir “con nha tong khong giéng 10ng ciing gidng canh”. Vai tro to 16n cia gia dinh dbi
Véi tré em duoc qui dinh trong Diéu 37 “tré em dwoc Nha nuede, gia dinh va xd héi bao vé,
cham soc va gido duc”.

Thit i, Hién phap ghi nhdn vai tro cia gia dinh déi véi nguwoi cao tuéi. Vi mo hinh
gia dinh truyén thong nhiéu thé hé séng cing nhau vai quan niém “sinh con dé phong lic
tudi gia” thi viéc cham soéc nguoi cao tudi 1a trach nhiém cua gia dinh, cham séc 6ng ba, cha
me cao tudi la trach nhiém dwong nhién cta con chau. Ngay nay, mé hinh gia dinh truyén
théng dang chuyén dan sang mo hinh gia dinh hat nhan (gia dinh chi c6 hai thé hé séng
cuing nhau), viéc cham séc nguoi gia dang gap nhirng kho khan nhat dinh. Tinh trang dan s6
Viét Nam dang bi gia hoa va khong bao lau nira dan s6 Viét Nam s& la dan sé gia voi s6
luong nguoi cao tudi rat 16n dang dit ra cho nha nudc va xa hoi mot vin dé rat nan giai.
Mic du, trong xa hoi dd dan xuat hién cac mo hinh chim soc ngudi cao tudi khdng séng
cung con chau nhu cac nha nghi dudng. Tuy nhién, mo hinh nay chua pho bién va hién nay
chi phi cho cudc séng trong cac khu nghi dudng con quéa cao so véi thu nhap trung binh cua
nhan dan. Vi vay, vé co ban, viéc cham séc ngudi cao tudi van duoc thuc hién & trong cac
gia dinh. Diéu 37 Hién phap qui dinh “Nguwoi cao tusi dwoc Nha nude, gia dinh va xa hoi
ton trong, cham séc va phdt huy vai tré trong sw nghiép xay dung va bdo vé Té quéc” cho
thay cing véi Nha nudc va xa hoi thi gia dinh van dong vai trd quan trong d6i Vai viéc
chiam séc ngudi cao tudi.

3. Poan két, twong than, twong ai, uéng nwoc nhé nguf")n

Truyén théng doan két cua dan toc Vit Nam c6 nguon géc tir nén vian minh nong
nghiép véi nhu cau doan két dé tri thuy va duoc cung cb trong sudt lich sir dau tranh chéng
giac ngoai xam. Truyén théng nay duogc giai thich tir coi ngudn trong truyén thuyét vé boc
tram tring cta me Au Co, duoc duc két trong thanh ngir “mét cay 1am chang nén non, ba cay
chum lgi nén hon nii cao”. Phét huy truyén théng do, Viét Nam di lam nén nhiing ky tich
trong cac cudc khang chién giit nude dugc thé gisi than phuc.
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G6p phan xay dung khdi dai doan két toan dan va phét huy sc manh cua su doan két,
Diéu 9 Hién phap ghi nhan su ton tai caa Mat tran T6 qudc Viét Nam va khiang dinh Mit tran
T6 qudc 1a td chuc “dai dién, bdo vé quyen va loi ich hop phdp, chinh dang cia nhan dan;
tdp hop, phat huy sizc manh dai doan két toan dan tée”. Mit tran T6 qudc 1a biéu trung cua
tinh than doan két vi day 1a t6 chtic tu nguyén cua cac té chic chinh tri, to chic chinh tri - xa
hoi, cac to chirc xa hoi, cac ca nhan tiéu biéu trong céc giai cap, ting lop xa hoi, dan toc, ton
gido. Poan két & day khong chi 1a doan két giira cac ca nhan vai nhau ma con bao gom doan
két gitra cac giai cap, cac tang 16p; doan két gitra cac ton gido, gitra nhitng nguoi theo va
khong theo ton gido; doan két giira cac dan toc trong cong dong dan toc Viét Nam.

La mot dat nude da dan toc, cac dan toc Viét Nam da, dang va s& sat canh bén nhau bao
vé T6 quéc, xay dung dat nudc am no, hanh phuc. Diéu 5 Hién phap quy dinh “Nuwéc Céng
hoa x& héi chi nghia Viét Nam la quéc gia thong nhdt cia cac dan tge cing sinh song trén
dat meéc Viét Nam. Cac dan tée binh dang, doan két, ton trong va gilp nhau cing phat trién;
nghiém cam moi hanh vi ki thj, chia ré dan téc”.

Vira 12 mot biéu hién cua tinh doan két, vira 13 nét nhan van trong truyén théng Viét
Nam Ia tinh than twong than, tuong ai cung giup d& nhau trong nhitng hoan canh khé khan “la
lanh dum 14 rach”, tham chi 1a 14 rach it dum 14 rach nhiéu. Cho du kinh té - x& hgi c6 phat
trién dén dau thi trong x4 hoi van ludn c6 nhitng ngudi thuong phai chiu nhitng thiét thoi nhat
dinh, nhitng nhoém nguoi dé bi ton thuong nhu ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat. Hién nay,
Viét Nam dang xay dung va phat trién kinh té thi truong, bén canh nhitng wu diém khong thé
phi nhan trong su thuc day kinh té - x& hoi phét trién thi mat trai caa kinh té thi truong ciing
1a diéu khdng thé tranh khoi. Mot s6 nhdm xa hoi khé cé thé thich tng vai kinh té thi truong,
khoang céch giau nghéo sé gia tang. Chinh & diy, nha nudc can ¢ chinh sach an sinh x& hoi
pht hop, cong dong phai dang rong vong tay nhan ai dé giup d& nhitng nguoi trong hoan canh
kho khian “Nha nuedc tao binh dang vé co héi dé cong dan thy hwong phuc loi xa hgi, phéat
trién hé thong an sinh xa hgi, ¢ chinh sach tro giip nguoi cao tusi, nguoi khuyét tdt, nguoi
nghéo va nguoi ¢6 hoan cdanh khé khan khdc” (Piéu 59).

I Y

Mot nét dep truyén théng khac cua nguoi Viét Nam 13 “udng nwrdc nhé nguon”, “dn
qud nhé ké trong cdy”. Co duge doc 1ap, tu do, hanh phic ngay hém nay la nhd & sy hi sinh
cua 1op 16p nhitng nguoi di trudc. Céc thé hé cha anh, c6 nhitng nguoi di hi sinh tinh mang,
¢6 nhimg nguoi hi sinh xwong mau, ¢6 nhitng ngudi hi sinh tudi xuan, hi sinh chéng, con cho
dat nuéc. Cho di ngudi hi sinh khong doi hoi va sy hi sinh d6 khong thé nao bu dap duoc
nhung ghi nhan, vinh danh sy hi sinh d6 va thé hién long biét on ddi v6i ngudi di hi sinh cho
dan toc la trach nhiém cta nha nu6c va cua toan xa hoi “Nha nwoc, xa hgi ton vinh, khen
thwong, thuc hién chinh sdch wu dai véi nguoi €6 ¢ong Véi nude” (Didu 59).
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Nhitng gié tri x4 hoi néi trén da duoc kiém nghiém trong suét chiéu dai lich st dan toc.
Sy ghi nhan nhitng gi4 tri nay da lam cho Hién phap mang tinh nhan vin sau sic “két tinh
dwoc tri tué, ¥ chi, nguyén vong cua tuyér dai da sé nhan dan, thé hién dwoc y Pdng, 10ng
ddn”, vira dap tng nhu cau xay dung, bao vé dat nuée, phét trién kinh té, hoi nhap quéc té,
vira gop phan gin giir nhitg nét dep truyén thong la nhirng yéu té 1am nén sitc manh cia dan
toc Viét Nam.
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QUYEN TU DO CU TRU CUA CONG DAN
VOI VAN PE DI DAN TU DO
Than Thi Kim Nga, Lé Thi Huynh Nhu?*°

Tém tit: Di dan ti do 12 hién frong mang tinh khach quan trong qué trinh kinh té phat
trién véi sie chuyén dich co cau kinh té - xa hgi. Di dan tw do c6 nhitng tde dgng tich cuc va
tiéu cure doi véi xa héi. Trong nhitng nam gan day, lan séng di e dén mét sé tinh, thanh rat
Manh da dat ra nhiing vdn dé kinh té, xa hgi kha gay gat. Gidi quyét van dé di dan tw do trong
moi quan hé véi viéc bdo dam quyén ti do cur trii ciia cdng dan 12 van dé hét sirc phirc tap can
diroC nhin nhdn diing dén va giai quyét mgt cach tong the.

Tar khéa: di dan, di dan tw do, tw do cur trii

Abstract: Free migration is an objective phenomenon in the economic development
process with the socio-economic restructuring. Free migration has positive and negative
impacts on society. In recent years, the wave of migration to some very strong provinces and
cities has posed harsh economic and social problems. Addressing the issue of free migration
in relation to ensuring citizens' freedom of residence is a very complex issue that needs to be
properly and resolutely addressed.

Keywords: immigration, free migration and residence

1. Tong quan vé quyén twr do cur tri va van dé di dan tw do

Tu do cu tra 1a quyén con ngudi, quyén co ban cia cong dan dwoc phap luat nuoc ta
cling nhu luat qudc té ghi nhan. Ngay tir Hién phap dau tién cua Viét Nam - Hién phéap 1946 -
da quy dinh quyén ty do cu tri cia cdng dan va quyén nay duoc ghi nhan trong tat ca cac ban
hién phéap sau d6. Piéu 23 Hién phap 2013 qui dinh “Céng din c6 quyén tu do di lai va cu trii
& trong nuéc, O quyén ra nwdc NYoai Va tir nwdc ngodi vé nuwsc. Viéc thyc hién cac quyén
nay do phap ludt quy dinh”. Piéu 12 Coéng udc qudc té vé cac quyén dan sy, chinh tri nim
1966 ciing quy dinh “Bdt cit ai cu trii hop phap trén 13nh thé cia mét quéc gia déu co quyén
tw do di lai va ty do lya chon noi cur trii trong pham vi lanh tho quéc gia do. Moi nguoi deu
¢ quyeén tw do roi khoi bdt ky nwéc ndo, ké ca nwéc minh. Nhitng quyén trén ddy sé khdng
phdi chiu bat ky hgn ché ndo, trir nhitng hgn ché do ludr dinh va 1a can thiét dé bao vé an
ninh quéc gia, trdt t cong céng, sic khoe hodc dao dirc x& hgi hodc cac quyen ti do cua
nguoi khac, va phai pht hep véi nhiing quyén khdc diroe Céng wéc ndy ¢ong nhan. Khong ai
bi tuée doat mét céch tly tien quyén dioc tré vé nude minh”. Quyén tu do cu tri khong don

20 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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gian chi 1a cong dan duoc ty do lya chon noi sinh séng ma quyén nay c6 méi lién hé mat thiét
dén nhiéu quyén co ban khac, tu do cu tra khong chi 1a van dé& gan vai cudc sdng cua mot ca
nhan ma con lién quan dén gia dinh cua ho va ca cong dong. Bai viét nay ban vé quyén tu do
cu tr ctia cong dan trong méi quan hé vai van dé di dan tu do.

DPé séng mot cudc séng binh thudng, con ngudi can cb noi cu tri. O noi cu tri, mdi
nguoi thiét 1ap cac mbi quan hé véi tu nhién va xa hoi. Trong méi quan hé véi tu nhién, con
nguoi khai thac, sar dung cac ngudn tai nguyén thién nhién phuc vu cho céc nhu cau cua
minh. Trong mdi quan hé x& hoi, con nguoi lién két, hop tac véi nhimg nguoi khac dé thoa
man cac nhu cau vat chét, tinh than théng qua cac hoat dong lao dong, san xuit, cac sinh
hoat cong ddng, cung cap, tiéu thu san pham, cung cip va thu huong cac dich vu xa hoi.
Piéu d6 c6 nghia 1a gan bo vai noi cu tra 1a nhu cau tu than caa cac ca nhan, dong thoi ciing
dit ra nhu cau nha nuéc quan 1y con nguoi theo noi cu tra dé dam bao 6n dinh va phat trién
kinh té - xa hoi.

O nhiing thé ki trude, do giao thong khong thuan loi, do kinh té chua phat trién manh,
do quan niém xa hoi va nhiéu nguyén nhan khac, da sé cu dan sinh séng 6n dinh sudt doi &
mot dia ban nhat dinh. Mac du vay, vi nhiéu Ii do khac nhau bao gio ciing c6 hién tuong cu
dan dang sinh song ¢ dia ban nay chuyén dén sinh séng ¢ dia ban khac. Ly do di dan phd bién
nhét 13 Iy do kinh té. Con ngudi tim dén noi cu tri mai co diéu kién séng tét hon, tim kiém
viéc 1am dé dang hon, thu nhap cao hon. Chinh vi vay, c¢6 thé néi “di cu 1a mot qua trinh
khach quan, 12 mét hién tuong kinh té - x4 hoi mang tinh qui luat, xuat hién, ton tai song hanh
Vv6i qué trinh phét trién, bién d6i co cau kinh té va doi sdng xa hoi”?. O nudc ta cling vay, di
dan trén thuc té nhitng nam qua twong d6i nhiéu. Theo sé liéu cua Tong diéu tra dan sé nam
1999 va 2009 vé ti suat nhap cu, ti suat di cu, ti suat di cu thuan theo khu vyc 1a:

Ving Ti suat nhap cu Tisuatdicu  Tisuat di cu thuan

1999 2009 1999 2009 1999 2009

Péng Bic 16,15 159 2753 335 -1138 -175

Tay Bic 13,24 14,57 -1,32

Pdng bang séng Hong 23,28 350 3261 367 -9,33 -1,7

Duyén hai mién Trung phiabic 8,61 16,0 3197 506 -2336 -346

Duyén hai mién Trung phiaNam 17,02 29,74 -12,71

Tay nguyén 86,24 433 1622 321 702 11,2

Poéng Nam 68,33 1354 26,80 27,7 41,53 1077

Dong bang sdng Mé Kong 14,71 16,3 2459 567 -988  -40,4

21 Pinh Quang Ha, Di dan tu do & Viét Nam - thuc trang va giai phéap, Tap chi Khoa hoc x& hoi Viét Nam, s6 11
(72) - 2013
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Ti sudt nhdp cur la ti $6 giita nguweoi nhdp cu trén tong so déan dia phirong (nghin);

Ti sudt di cie la ti S6 Qifta ngueoi di cu trén tong sé dan dia phwong (nghin);

Ti sudt di cw thuan 1 ti sé cua tong sé nguwoi nhdp cu trie di tong 6 nguweoi di cu trén
tong sé dan dia phwong (nghin).

Theo s6 liéu trén thi sb luong ngudi di cu rit 16n. Thyc té 1a cac con sé thng ké chua
phan anh ding sb luong nguoi di cu. Di cu trong nude bao gom ca di dan cé t6 chirc va di dan
tu do. Truong hop di dan ¢ t6 chirc theo cac chuong trinh cua Chinh phi hogc cac cp chinh
quyén dia phuong thi quyén tu do cu tri cia ngudi di cu dwong nhién s& duoc chinh quyén
bao dam. Trong khi d6, di dan tu do lai dit ra nhitng van dé thyc tién, phép Iy nhét dinh trong
viéc bao dam quyén tu do cu tra ctia nguoi di cu.

Di cu tu do ¢d nhitng hinh thic khac nhau, gém: di cu lau dai va di cu ngan han, con
goi la di cu theo mua vu hay di cu tam thoi. Di cu tu do ciing ¢6 nhitng hudng di cu khac nhau,
gom: di cu néng thon - ndng thon; ndng thon - thanh thi; thanh thi - thanh thi; thanh thi -
ndng thdn. O nudc ta hién nay di dan tu do chi yéu theo hudng ndng thdn- ndng thdn va ndng
thdn - thanh thi?2. Di dan tir nong thon dén ndng thon chi yéu theo hudng béc - nam, tac 1a cu
dan cua céc tinh phia bac di cu vao cac tinh phia nam, tap trung chu yéu vao cac tinh Tay
Nguyén va dén cac tinh c6 nhiéu khu céng nghiép. Di dan tir nong thon dén thanh thi chu yéu
|4 tir cac tinh khéc nhau dén Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh, Pa Nang. Di dan ty do thuong
duoc nhin nhan nhu mét van nan, mot thach thire ddi voi nhiéu dia phuong. Tuy nhién, du di
dan theo hinh thirc nao, chiéu hudng nao thi day thuc su 12 mot qua trinh ¢6 tinh hai mat 1a
tich cuc va tiéu cuc.

Ther nhat, di dan tu do xét vé mat tich cuc

Di dan ndi chung va di dan ty do ndi riéng 1a qué trinh chuyén dich lao dong gitra cac
khu vuc khac nhau. Ngudi di cu hodc la dang khong cé viéc lam hoac 1a dang cé viéc lam
chua phu hop hoic ¢é thu nhap thap, ho di cu dé tim kiém viéc 1am phu hop, ¢6 thu nhap cao
hon. Trong khi dé, c6 nhiéu khu vuc, nhét Ia cac khu cong nghiép lai dang c6 nhu cau 16n vé
lyc Iwong lao dong. Nhu cau nay bao gém ca lao dong c6 chat luong cao (c6 trinh do, tay
nghé, dugc dao tao...) va ca lao dong phd thdng cho cac cong viéc gian don hay cac dich vu
phu trg. Ngudn cung cép lao dong tai dja phuong khong du dap tng nhu cau lao dong tai chd.
Diéu nay xay ra rat phd bién ¢ Viét Nam trong nhimg nim gan ddy cing vdi qua trinh céng
nghiép hda. Di dan gop phan tai cau tric, tai phan bo ngudn hec lao dong mot cach tu nguyén.
Pay 1a ngudn nhan luc phong pht, da dang dap tng nhu cau cua cac trung tam kinh té. Vi
vay, di dan tu do d3 gop phan vao viéc dap ang nhu cau vé luc lugng lao dong & cac khu cong
nghiép, cac khu vyc néng thon, thanh thi dang thiéu lao dong, qua d6 gop phan phét trién kinh

22 United Nations Viét Nam, Di cu trong nudc - co hoi va thach thire dbi voi sy phét trién kinh té - xa hoi & Viét Nam
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té & khu vuc di dan dén. DBdng thoi, sy chuyén dich lao dong nay gép phan lam giam tinh
trang lao dong du thtra ¢ noi di cu di, dic biét 1a di cu theo mua vu?®. Diéu dé lam ting hiéu
suét sir dung lao dong.

Nguoi di cu ty do cha yéu vi Iy do muu sinh, trong nhiéu truong hop 1a di cu c4 nhan
véi muc dich cai thién mac séng cho ban than va gia dinh nén khi tim kiém dugc viéc 1am co
thu nhap cao hon ho guri tién vé cho gia dinh. Thu nhap d6, gop phan 6n dinh cudc séng, nang
cao mic séng cua gia dinh ho, giam sy chénh léch giau nghéo giita cac ving, mién.

Thez hai, di dan ty do xét dudi goc do tiéu cuc

Dau tién phai ké dén tac dong tiéu cuc cua di dan ty do 1a gay &p luc 16n vé giao
théng, gido duc, y té, méi truong, nha &, nude sach tai cac thanh thi noi di cu dén. Vé co
ban, hé théng giao thong, giéo duc, y té... ciia cac d6 thi 16n déu khong dap tng duoc nhu
cau cua cu dan do thi, cong voi dong ngudi di cu ngdy cang 16n do vé nén da gay nén ap luc
vo cuing 1on vé kha ning dap tng nhu cau cua cu dan vé co s ha tang va cac dich vy nay.
Chang han, ¢ thanh phé Ha Noi, cac co quan nha nudc c6 tham quyén da nghi dén rat nhiéu
phuong cach khac nhau dé han ché tinh trang ach tic giao théng nhu han ché sé luong xe
may mdi nguoi dugc dang ky; cac xe co gidi bién s chian dugc di vao thanh phd ngay chén,
bién sb 1¢ duoc di vao ngay 1&; mé rong duong cii, md duong méi; Xay cau vuot qua ngi tu,
xay dung trén cao; tang cuong cac phuong tién giao thdng cong cong... nhung tinh trang ach
tac giao thdng vin khong duoc cai thién, tham chi ngay cang tram trong hon. Nhitng van dé
nay lai 16ng ghép va kéo theo nhiéu hé luy khac khién cho chinh quyén céac thanh phé 16n co
nhiéu ngudi di cu dén rat kho giai quyét.

Dbi v6i noi dén 1a nong thon thi tic dong tiéu cuc lai thuong & nan pha riing bira bai.
Pay duogc coi 1a mot trong nhitng nguyén nhan dan dén tinh trang suy giam dién tich ring mot
cach nhanh chéng. Dién tich ring bi giam dong nghia voi viéc dat dai bi thoai hoa, suy kiét
ngay cang nhiéu. Néu nhin xa hon nita la van dé thién tai gia ting ca vé s luong va suc tan
pha. Viéc dot ring lam rdy khong chi lam giam dién tich ring ma gay tranh chép giira dan di
cu véi dan dia phuong noi di cu d&én, véi cac 1am truong. Tham chi “Cé biét co truong hop st
dung vii khi dé bat giir nguoi, giai quyét mau thuan trong tranh chap, gay bat 6n vé tinh hinh
an ninh, trat tu, dam bao an ninh qudc phong. C6 noi con xuat hién cic bang nhém bao ké dé
tranh gianh dat dai voi nguoi dan, cac nong 1am truong dé bén lai cho nguoi dan can dat”?*,

Di dan gitra cac ving mién tao nén sy giao luu manh m& vé vin hoéa, lam da dang van
héa ¢ noi di cu dén nhung dong thoi do xung dot vé quan niém, 16i song nén nhiéu khi phat

23 Pinh Quang Ha, Di dan tu do & Viét Nam - thuc trang va giai phéap, Tap chi Khoa hoc x& hoi Viét Nam, s6 11
(72) - 2013

24 Trung Tan, Chan dong di dan tu do- giai phap nao? https://www.msn.com/vi-vn/news/national/ch%E1%BA%
B7n-d%C3%B2ng-di-d%C3%A2n-t%E1%BB%B1-do-gi%E1%BA%A3i-ph%C3%Alp-n%C3%A00/ar-BBQIE2T
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sinh mau thuan giira nguoi di cu dén va cu dan dia phuong. Ngudi dan di cu khong phai ldc
nao ciing dugc chao don ¢ noi dén, cd thé bi co 1ap, ki thi. O cac dia phuong c6 nhiéu ngudi
di cu dén, nhat 12 di dan ty do thi nguy co mat trat ty an toan x4 hoi rat cao.

Xét trén phuong dién tich cuc thi di dan gop phan cung cap ngudn luc lao dong cho cac
d6 thi noi di cu dén nhung xét dudi goc do tiu cuc thi trong khong it truong hop di dan lai
lam gia tang ti 1 that nghiép tai d6 thi. Khi ti & that nghiép gia ting dén mot mac do nhat
dinh s& c6 thé phéat sinh nhitng van dé xa hoi phuc tap, su canh tranh khdng lanh manh vé lao
d6ng dan dén nhimg kho khan, bat loi cho ca ngudi di cu va cu dan dia phuong noi di cu dén.
Nguoc lai, su suy giam luc luong lao dong lai dién ra kha rd ¢ cac dia phuong co nhiéu nguoi
di dan di. Tinh trang & ndng thén cha yéu chi con lai nguoi gia va tré nhoé 1a thyc té pho bién
& rat nhiéu dia phuong hién nay.

Di dan c4 nhan thuong dan dén sy phan cong lai vai trd cua cac thanh vién trong gia
dinh. Néu nguoi di dan 1a nam thi cac thanh vién nir con lai trong gia dinh phai dam nhiém
thém vai tro cia nam gidi va nguoc lai nguoi di dan la nit thi cac thanh vién nam trong gia
dinh phai dong thém vai trd ctia nir giéi. Thém nira, phan nhiéu cac gia dinh hién nay la gia
dinh hat nhan nén khi cha, me 1a nguoi di dan thi tré em thuong som phai dam nhiém thém
cong viéc cua ngudi 16n dé phan nao 1ap vao khoang tréng do cha, me da di lao dong & noi
khéc. Tré em ciing kho co diéu kién duoc huong sy cham soc, day dd cia ca cha me. Tham
chi, trong nhiéu trudng hop ca cha me déu di 1am viéc & noi khac nén tré em phai séng ciing
ong ba. Piéu nay anh huong dén quyén dugc cham soc cia tré em, anh huong dén sy phét
trién hai hoa vé tam Iy cua tre.

Khi nguoi di dan di 1ap gia dinh di 1am 3n ¢ xa trong thoi gian dai dan dén su thiéu thon
tinh cam gia dinh, thay d6i moi trudng séng, tiép can véi cudc sdng mai véi diéu kién, hoan
canh, quan niém, 16i séng khac & qué 1am cho ho phan nao c6 nhing thay doi theo nén khi tro
vé qué huong thi nguy co gia dinh tan v& gia dinh cao hon cac c¢ap vo chong cling song trong
mot dia phuong. Nhiéu truong hop ngudi di cu mac cac bénh xa hoi, ké ca HIV 1am ting kha
nang lay nhiém cho vg, chong cua ho.

Cung véi nhiing tac dong tich cuc va tiéu cuc ndi trén dbi véi ca nhan ngudi di cu ty do
va x& hoi ndi chung thi ban than ngudi di cu ciing gap nhitng kho khan nhat dinh. Theo két
qua diéu tra di cu noi dia qudc gia 2015 do Tong cuc Thong ké phéi hop voi Qui dan sb Lién
hop quéc thuc hién thi ngudi di cu ¢d thé gip trén 15 nhom kho khin co ban, gom: tha tuc
hanh chinh phic tap, khong dugc cap dat, kho khan vé chd ¢, khé khan vé dién thip séang, kho
khin vé nudc sinh hoat, khong tim dugc viée 1am, khong duoc cung cap dich vy y té, khong
duge dam bao an ninh, khong thé tim truong hoc cho con, khong tich nghi véi noi & méi,
khéng c6 nguon thu nhap, tiép can ngudn théng tin, bi phan biét déi xa & cong ddéng, mai
truong séng & nhiém, bi lam dung va quay rdi tinh duc, cac khé khan khac. Trong d6, kho
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khan phd bién nhat 12 giai quyét chd ¢. Ddi v6i nhitng ngudi di cu 1au dai thi thuong 1a trude
khi quyét dinh di cu ho da c6 nhirng tim hiéu nhat dinh va c6 sy chuan bi cho viéc dinh cu &
noi dén nhung d6i v6i nguoi di cu theo mua vu thi noi & khéng phai 12 s quan tdm dic biét
do ho khong c6 y dinh cu tra 1au dai. Chinh suy nghi chi ¢ lai tam thoi trong mét khoang thoi
gian ngan va lao dong cua ho ciing khong 6n dinh, thu nhap khéng chic chan, khong cao nén
thuong 13 diéu kién sbng vé noi & caa ho rat kém. Nhiéu kho khan khac xuit phat tir van dé ho
khau. Do qui dinh vé diéu kién nhap ho khau ciing nhu nhitng qui dinh vé cac quyén gan véi
ho khau nén ngudi di cu gap phai nhimg kho khin nhét dinh trong tiép can cac dich vu xa hoi,
trong d6 phai ké dén 1a gi4o duc, nhat 1a déi véi nhimg nguoi di cu dén khodng ¢ ho khau
thuong tra. Pay 1a mot trong nhitng nguyén nhan dan dén tinh trang nguoi di cu phai dé lai
con céi & dia phuong va diéu d6 lai dan dén nhiéu hé luy khac?.

Dén day hiy quay tro lai van dé& dugc dat ra tir dau 1a quyén ty do cu tra cia cong dan.
Mic d phap luat qui dinh cong dan c6 quyén tu do cu trt, “Lira chon, quyét dinh noi thirong
trd, tam trd cua minh phu hop véi quy dinh cua Ludt nay va cdac quy dinh khac cua phap ludt
¢6 lién quan” nhung viéc quan ly ho khau anh huong truc tiép dén thuc hién quyén ty do cu
tri. Theo quy dinh cua Luat Cu tr thi viéc dang ky ho khau thuong trd tai thanh phé truc
thudc trung wong thi mot trong cac diéu kién can c6 la phai cd thoi gian tam trd tai thanh phd
d6 tir mot nam tr 18n néu dang ky vao huyén, thi xa thuoc thanh phé truc thudc trung wong,
hai nam tro 18n néu dang ky vao quan thudc thanh phé truc thude trung wong. Néu so sanh vai
diéu kién dang ky thuong trd tai cac tinh thi rd rang Luat Cu tri dd han ché quyén cu tr caa
cong dan tai cac thanh phd truc thudc trung wong so véi cu tra tai cac tinh. Bén canh do, Hoi
dong nhan dan thanh phd Pa Ning di ban hanh Nghi quyét 48/2013/NQ-HDND ngaiy
12/12/2013 qui dinh dién tich nha & binh quan khi giai quyét dang ky thuong tri vao chd &
hop phép do thué, muon, & nhd tai thanh phd Pa Néng duoc coi la han ché quyén cu tra cua
cong dan; Luat Tha d6 nam 2012 ciing han ché quyén cu tra ctia cdng dan tai noi thanh thanh
phd Ha Noi%®. L& di nhién, viéc han ché cong dan cu tra ¢ cac thanh phd 16n 1a nham muc
dich giam &p luc cho cac thanh phd Ién khi ma diéu kién vé co s ha tang va cac dich vu x4
hoi chua du kha ning dap ang nhu cau cua cu dan ma dong nguoi di cu van d6 vé mdi luc
cang déng nhung vai nhitng qui dinh nhu vay thi chua thuc sy bao dam quyén ty do cu tru.
Nhitng han ché quyén cu tra nay vé co ban 1a chi ¢ kha nang han ché d6i véi nhém ngudi ¢6

25 T4ng cuc Théng ké va Quy dan sé lién hop qude, Didu tra di cu ndi dia qudc gia 2015: cac két qua chu yéu

% Khoan 4 Diéu 19 Luat Thu d6 2012: Cong dan thuéc mot trong cac trudng hop sau ddy thi duoc ding ky
thuong trd ¢ ndi thanh:

a) Cac truong hop quy dinh tai cac khoan 2, 3 va 4 Biéu 20 cua Luat cu tra;

b) Céc truong hop khong thuge diém a khoan nay da tam trd lién tuc tai noi thanh tir 3 nam tro 1én, ¢6 nha ¢
thuoc s& hiru cua minh hogc nha thué & noi thanh cua té chire, ca nhan c6 dang ky kinh doanh nha &; d6i véi nha
thué phai bao dam diéu kién vé dién tich binh quan theo quy dinh ciia Hoi dong nhan dan thanh ph Ha Noi va
dugc sy dong y bang vin ban cua to chirc, c& nhan ¢ nha cho thué cho dang ky thuong tr vao nha thué.
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thu nhap thap 1a nhitng ngudi ma muc dich nhap cu 1a dé cai thién mac séng vén dang thap
cua minh va gia dinh.

Déi vai cac tinh ¢6 nhiéu ngudi di cu ty do dén, tuy khong dua ra cac quy dinh nham
han ché quyén cu trG cta cong dan theo cach nhu cac thanh phd Ién nhung trén thuc té lai
nhin nhan van dé di dan tu do nhu 1a moét van nan ma dia phwong phai ganh chiu nhiéu hau
qua bt loi. L& di nhién cach nhin nhan d6 xuét phat tir thyc té di dan tw do b at da dan dén rat
nhiéu kho khin cho chinh quyén, gay nhiéu anh huong tiéu cuc cho dia phuong vuot quéa kha
ning giai quyét cua dia phuong. Tuy nhién, néu chi nhin nhan van dé theo chiéu huéng tiéu
cuc Va coi tc dong tiéu cuc caa di dan tu do chu yéu 1 13i cia ngudi di dan nén thuong nghi
dén viéc “chian dong di cu tu do” thi vira khdng thé giai quyét duoc van dé di dan tu do, vira
khong ton trong quyén tu do cu tri ciia cdng dan.

2. Giai quyét van dé di dan tw do trong méi quan hé véi viéc bao dam quyén tw do
cw tra caa cong dan.

Lam thé nao dé vira bao dam dugc quyén ty do cu tra ctia cdng dan, vira khong dé xay
ra tinh trang di dan tu do 4 at, han ché tac dong tiéu cuc cua di dan ty do? Giai phép chic
chan khong phai 1a ding céc bién phap hanh chinh hay cac rao can phap ly dé ngan chan di
dan ty do. Trudc hét, can ¢ nhan thuc that sy dung dan, nhan van vé hién tuong di dan tu do
va nguoi di cu ty do:

Thet nhdt, can nhin nhan di dan va di dan tu do 1a hién tuong tat yéu cua qué trinh phat
trién kinh té nhu da noi ¢ trén. Diéu d6 c6 nghia la di dan ty do khéng phai van dé chi cua
nguoi di dan, cua dia phuong noi di, noi dén ma 1a vin dé ciia x& hoi noi chung; cac tac dong
tiéu cyc do di dan tu do gay ra khong chi 1a trach nhiém cua ngudi di cu ma trén hét d6 1a
trach nhiém chung caa xa hoi. Déi vai viéc di dan tu do, ngudi dan di cu vira dong vai tro 1a
ngudi chu dong dua ra quyét dinh cua chinh ho, vira déng vai tro “nan nhan” khi budc phai
lya chon di cu dén noi khac dé tim cudc séng tét hon. Tir d6, can hét sic tranh viéc &p dung
c4c bién phap cung ran mang tinh chat ngan cam di dan ty do;

Thi hai, can hiéu rd nguyén nhan dan dén di dan ty do. Chang han, trong Hoi nghi giai
phap on dinh dan di cu tu do trén dia ban ca nudc va quan ly, st dung dat c6 ngudn gbc tir
1am, ndng trudng tai Tay Nguyén dugc to chirc ngay 9/8/2018, Thu tuéng Nguyén Xuan Phiic
noi “Téi néi ré quan diém nhdt quéan 1a khong khuyén khich di dan tw do nhing chiing ta can
c6 gidi phap méi giai quyét tinh trgng nay. Hay nhin hinh anh nhing ba me dju con ¢ Tay
Bdc, ldy cay tre choc xudng dat dé tia bap sé thdy tai sao ho vé Tdy Neuyén, noi c6 dat dai
réng lon, tri phi ma khdng phdi la noi khdc”%’. Chi c6 nhin nhan ding nguyén nhan dan dén
di dan tu do méi co thé giai quyét duoc van dé nay tir goc ma khdng han ché quyén tu do cu
trd cua cong déan.

27 Trung tan, Chan dong di dan ty do: giai phap nao? https://www.msn.com/vi-vn/news/national/ch%E1%BA%
B7n-d%C3%B2ng-di-d%C3%A2n-t%E1%BB%B1-do-gi%E1%BA%A3i-ph%C3%Alp-n%C3%A00/ar-BBQJIE2T
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Thet ba, can thiy duoc tinh hai mat (tich cuc va tiéu cuc) caa di dan tu do dé tim cach
han ché tac dong tiéu cuc, phat huy tac dong tich cuc. Néu tim cach chin dang dong di cu tu
do thi ¢6 thé truéc mat giai quyét duoc nhitng van dé birc xdc hién tai nhung vé lau dai c6 thé
giam dong lyc phat trién kinh t& va quyén tu do cu tra cua cdng dan s& mang tinh hinh thic.

Vé6i nhan thire nhu vy, cac hoat dong nha nudc can trién khai trén thuc té phai mang
tinh téng thé, ddng bo dé giai quyét tir cin nguyén véan dé di dan tu do.

Nguyén nhan thi nhat dan dén di dan tu do 1a kha niang tim kiém viéc 1am ¢ thanh thi
dé hon va viéc lam thuong co thu nhap cao hon nong thon, trong khi d6 cong viéc ndng thon
mang tinh mua vu, bén canh ngay mua ban ron thi lai cé nhitng khoang thoi gian néng nhan.
Vi viy, dé giam bét di dan ty do, nhat Ia di dan theo mua vu thi can phat trién néng nghiép,
nong thon dé tao thém viéc 1am, phét trién chan nudi va cac nganh nghé tha cong dé nong dan
thuong xuyén cé viéc 1am, c6 thu nhap on dinh. Xay dung cac nha may, khu céng nghiép &
nhitng noi phu hgp dé ndng dan c6 thé tim duoc viéc lam ma khong can di cu di noi khac.
Nhu vay, cu tri & chinh qué hwong cta minh la lya chon cia cu dan, khéng phai la do ho
khong thé chon noi khac dé sinh song.

Nguyén nhan thi hai dan dén di dan tu do la nong dan thiéu dat néng nghiép dé lao
dong, san xuat. Truong hop nay, mot mat tao viéc 1am tai chd nhu trén, mat khac chinh quyén
nén co céc chuong trinh di dan c6 t6 chire dén cac khu vuc mat do dan cu con it va qui dat san
Xuat con nhiéu. Cac chuong trinh di dan c6 t6 chirc duoc thuc hién véi sy dong vién, tuyén
truyén dé cu dan hiéu va thyc hién day di, chinh xac chu truong ctia nha nude cling véi sy hd
trg, bao dam vé moi mat & noi di cu dén, trong d6 co6 dam bao vé ho khau dé nguoi dan thuc
hién dugc quyén ty do cu tra caa minh ma khong gay ra cac van dé xa hoi cho noi dén.

Nguyén nhan thiz ba din dén di dan tu do 1a su chénh léch déang ké vé muc sdng, diéu
kién séng, chat lugng va su thuan tién caa céc dich vu xa hdi gitra cac ving, mién. Bé giam
bt di dan do nguyén nhan nay thi nha nudc can ¢ nhiéu chinh séch phét trién kinh té - xa hoi
khac nhau dé giam bét sy chénh léch giira cac viing, mién mot cach hiéu qua. Pay co 18 1a van
dé kho giai quyét nhat nhung néu su chénh léch con ton tai thi van s& con hién tugng di dan
va mtic chénh léch cang cao thi dong luc di dan tu do cang manh. Va nhu vay kho c6 thé vira
bao dam quyén tu do cu tri ctia cdng dan, vira han ché di dan ty do.

Tom lai, tu do cu tra 12 quyén co ban cia cong dan duoc phap luat ghi nhan. Hién
twong di dan tu do trong nhitng nim qua di va dang dat ra nhiéu van dé kinh té - xa hoi
phirc tap ma chi c6 thé giai quyét duoc khi c6 su nhin nhan, danh gia mét cach khach quan,
toan dién véi hé thdng giai phap mang tinh téng thé. Vi vay, doi hoi su kién tri, quyét tam
cua toan x& hoi moi co thé bao dam dwoc quyén tu do cu tri ctia cong dan khi giai quyét
van dé di dan tu do ¢ nudc ta.

152



[1].
[2].

3].
[4].
[5].
[6].
[7].

[8].

[9].

TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

TAI LIEU THAM KHAO
Cong uéc qudc té vé cac quyén dan su, chinh tri nim 1966

binh Quang Ha, Di dan tu do ¢ Viét Nam - thuc trang va giai phép, Tap chi Khoa hoc xa
hoi Viét Nam, s6 11 (72) - 2013

Hién phap nam 1946, 1958, 1980, 1992, 2013

Luat Cu tra nam 2006, stra d6i, b6 sung nim 2013

Luat Tha d6 nam 2012

Hoi dong nhan dan thanh phd Pa Ning di ban hanh Nghi quyét 48/2013/NQ-HDND
ngay 12/12/2013 quy dinh dién tich nha & binh quan khi giai quyét dang ky thuong tri
vao chd & hop phap do thué, muon, ¢ nho tai thanh phd Pa Nang

Tong cuc Thong ké va Quy dan sé lién hop quéc, Piéu tra di cu ndi dia qudc gia 2015:
cac két qua chu yéu

Trung Tén, Chan dong di dan tu do - giai phap nao? https://www.msn.com/vi-
vn/news/national/ch%E1%BA%B7n-d%C3%B2ng-di-d%C3%A2n-t%E1%BB%B1-do-gi
%E1% BA%AS3i-ph% C3%Alp-n%C3%A00/ar-BBQJE2T

United Nations Viét Nam, Di cu trong nudc - co hdi va thach thic d6i véi sy phét trién
kinh té - x4 hoi ¢ Viét Nam.

153



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

154



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

LUAT HQ TICH
VOI VIEC XAY DUNG NEN HANH CHINH PHUC VU
Mai Kim Han28, Tran Thanh Khée?®

T6m tdt: Xay ding nén hanh chinh phuc vu la xu hweéng tat yéu cua tdt ca cac quoc gia
trén thé gicgi, d@é la nén hanh chinh coi phuc vi nhan dan 1a muc dich ton tai. Moi viéc nha
nueéc thuc hién deu xuat phét tir nhu cau cua nhan dan va vi lei ich cia nhan dan. Ludt Ho
tich da thé hién tinh than dé thong qua cdc quy dinh vé tham quyén dang ky hé tich, quyén lya
chon noi dang ky hé tich, trach nhiém phéi hop ciia cdc co quan nha miedc vé ding ky hé tich,
phwrong thirc tiép nhdn yéu cau dang ky hé tich.

Tar khoa: Lugt hg tich, hanh chinh phuc vy, dang ky h¢ tich.

Abstract: Building a servicing administrative system is necessary trend in most of
countries in the world. It is an administrative system that sees serving the people for its
existence, all of its implementation derives from the demand of people and for the people.
Civil registry law reflected this spirit through regulations on civil registration rights, rights of
choosing location for registration, coordination of administrative agencies in civil
registration, methods of receiving registration request.

Key words: Civil registry law, servicing administration, civil registration.

1. So lwgc quan niém vé nén hanh chinh phuc vu

Trong nhitng nim gan day, thuat ngir nén hanh chinh phuc vu xuat hién ngay cang
nhiéu. Cac sach, bao phap 1y thudng noi téi viéc chuyén nén hanh chinh tir cai tri sang phuc
vu. Vay, tai sao lai chuyén tir hanh chinh cai tri sang hanh chinh phuc vy va thé nao 1a hanh
chinh phuc vu?

Trude day phd bién quan niém nha nuéc 1a t6 chuc chinh tri dic biét cua giai cap thong
trj trong x& hoi ¢ cac giai cap véi nhitng mau thuan khong thé diéu hoa dugc, nén nha nudc
chinh 12 bo may chuyén chinh cua giai cap cam quyén. Chinh vi vay, mic di nha nuéc nao
cling c6 hai chirc ning 1 chirc ning quan ly moi mat doi séng x& hoi (governance) va chirc
ning cung tng dich vu cdng cho cac ca nhan, to chuc trong xa hoi (public service delivery),
nhung trong d6 chitc ning quan ly luén duoc coi trong hon®. Tur d6, hanh chinh -

28 Thac si Trudng Dai hoc Nam Cén Tho
29 Giang vién Trudng Pai hoc Nam Can Tho
30 pGS.TS. Lé Chi Mai, Cai cach dich vu cong ¢ Viét Nam, Nxb Chinh tri quéc gia, Ha Noi, 2003, Tr.11,12
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administration (tiéng Phap) thuong duoc dich 1a quan 1y nha nuéc, quan tri, cai tri®t va hanh
chinh c6 dic trung 1a su ap dit y chi cia ngudi quan 1y (nguoi cai tri) ddi voi déi twong quan
1y (nguoi bi tri).

Xuat phat tir quan niém do, cac tac dong cua nha nuéc téi xa hoi, cac dich vu nha
nudc cung wng cho xa hoi mic du c6 tinh dén mae @6 phd hop véi thuc trang, voi khuynh
hudng van dong cua x4 hoi va nhu cau cua nguodi dan nhung ddng thoi ciing thé hién dam
nét y chi chu quan cua nha nudc ca vé sy nhin nhan, danh gia cac van dé, dén muc dich va
cach thuc thuc hién.

Tuy nhién, quan niém nay da c6 nhimg thay d6i cin ban trong cac nha nudc hién dai.
Nha nuéc hién dai cha trong nhiéu hon dén vai tro dai dién chinh thicc cho toan xa héi, dén
chtic nang phuc vy ctia nha nuéc nén quan niém nha nudc cd muc dich cai tri da dan dan dugc
thay thé bang quan niém nha nuéc c¢6 muc dich 1a phyc vu loi ich cua ca cong dong. L& tat
nhién, su 4p dat y chi ctia nha nudc s& van ton tai (va khéng thé khdng ton tai) & cac linh vuyc,
vé6i nhitng mie @6 nhat dinh, nhung song song véi do 1a sy dé cao vai trd phuc vu cia nha
nude ddi véi xa hoi. Trén thuc té, nhiéu khai niém, cach thic hoat dong cua khu vuc tu dang
dugc chuyén dan vao khu vuc cong. Nha nudc dan dan duoc coi la chii thé co trach nhiém
cung ung céc dich vu céng cho céc ca nhan, t6 chirc dong vai khach hang. Nhu vay, nhu cau,
loi ich, sy hai long ciia khach hang (chu yéu la cac cong dan) 1a nhimg diéu ma nguoi cung
ng dich vy (nha nudc) phai coi trong. Nhimg diéu d6 dinh huéng cung cach lam viéc caa nha
nude. Noi cach khac, nha nude ldy muc dich phuc vu nhan dan, phuc vu xa hoi 1am muc dich
ton tai chu yéu cua minh. Nha nudc giam dan sy ap dat ddi véi x& hoi. Trong bo may nha
nudéc, trach nhiém cung ung céc dich vu cong phan nhiéu duoc dam nhiém bai cac co quan
hanh chinh nha nuéc. Do d6, n6i nha nuée phuc vu thuong ham y huéng vao nén hanh chinh.
Chinh vi thé, thuat ngir hanh chinh phuc vu dan dan tré nén ngay cang pho bién.

Viét Nam khong nam ngoai trao luu qudc té néi trén. Hon nita, Viét Nam sau nhiéu nim
thuc hién co ché quan 1y cii dd tao nén mot nén hanh chinh quan liéu, thiéu niang dong. Thuc
té nay dan dén nhiéu hé qua bat loi, nhu: quan 1y cac linh vyc cua doi song chua c6 hiéu qua
cao, giam stc hap dan d6i véi cac nha dau tu nudc ngoai, khdng tan dung dugc cac co hoi
phét trién kinh té - x4 hoi ma hoi nhap quéc té mang lai, 1am suy giam 10ng tin cia nhan dan
vao chinh quyén. Nhan thirc & diéu ndy, nhiéu nim qua, Pang va nha nudc di quyét tm xay
dung nha nudc Viét Nam la nha nude “cua dan, do dan va vi dan”, hudng téi muc tiéu dan
giau, nuéc manh, x4 hoi dan cha, cdng bang, van minh. Trong bdi canh d6, céng cudc cai
cach hanh chinh duoc thuc hién khdng nam ngoai muc dich xay dung nén hanh chinh trong
sach, vitng manh, phuc vu ngay cang tot hon nhu cau caa xa hoi, caa nhan dan.

31 Tir dién Phap - Viét, phép luat - hanh chinh, Nxb Thé giéi, Ha Noi, 1992, tr.26
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Sau nhiéu nam cai cach hanh chinh, cho dén nay chua thé khang dinh nén hanh chinh
cta ching ta di 13 nén hanh chinh phuc vu nhung ciing da c6 nhitng thay dbi dang ké. Su
chuyén ddi nén hanh chinh cai tri sang nén hanh chinh phuc vu dang 1am chuyén doi can ban
mdi quan hé giita nha nuéc va nhan dan. V&i nén hanh chinh cai tri, loi ich va sy thuan tién
ctia nha nuéc dugc coi trong hon loi ich va su thuan tién cua ngudi dan. Nguoc lai, vai nén
hanh chinh phuc vy, lgi ich va su thuan tién cta nguoi dan dugc coi trong hon loi ich va su
thuan tién cia nha nudc. NOi cach khéc, nén hanh chinh phuc vu 1a nén hanh chinh lay
nguyén vong caa nguoi dan 1am muc tiéu hoat dong, moi hoat dong déu hudng dén phuc vu
lgi ich cua dai da s6 nhan dan, tao thuan loi t6i da cho ngudi dan®.

Va nhu vay, lgi ich va sy thuan tién cia nguoi dan chi phi toan bo hoat dong cua co
quan, can bg, cdng chizc hanh chinh, bao gom: hoat dong nao can thyc hién, thuc hién ¢ dau,
cach thirc thuc hién cac hoat dong d6 nhu thé nao.

2. Hé tich va su can thiét caa viéc ding ky hd tich

Mot trong nhitng hoat dong cia nén hanh chinh lién quan truc tiép dén tat ca cac ca
nhan trong xa hoi 1a dang ky cac sy kién ho tich.

“Hg¢ tich la nhitng su Kién co ban xdc dinh tinh tragng nhan than cua mét nguoi ter khi
sinh ra d@én khi chét”®, Céc sy kién ho tich bao gom: sinh; tir; két hdn; giam ho; nhan cha,
me, con; nhan va cham duat viéc nudi con nudi; thay ddi cac thong tin ho tich nhu: thay doi
qudc tich, xac dinh lai gisi tinh, xac dinh lai dan toc va cac thay doi, cai chinh, bo sung thong
tin ho tich khéac. Ho tich 1a cac su kién cia ca nhan nhung lai 1a nhiing su kién khdng chi gan
lien voi nhidu quyén, loi ich va nghia vu khéc cia mdi c4 nhan d6 ma con lién quan dén
quyén, loi ich va nghia vu ctia cac ca nhan, té chuc khac, tham chi 1a caa nha nuéc. Chinh vi
vay, nha nudc can biét, ghi nhan, luu giit thong tin va su bién dong thong tin vé ho tich. Noi
cach khac, céac su kién ho tich can duoc ding ky tai co quan c¢6 tham quyeén.

Ping ky ho tich 12 viéc co quan nha nuéc co thim quyén xéac nhan cac sy kién ho tich
va ghi vao s ho tich céc su kién ho tich theo quyét dinh cia co quan nha nude c6 tham quyén
(vi du ban an ly hon cua toa an, quyét dinh cho thdi qudc tich, tro lai qudc tich cua Chu tich
nudec...). Trén co sd cac thdng tin ho tich dugc dang ky, nha nudc c6 thé xay dung céc chinh
sach kinh té, xa hoi, an ninh quéc phong, dan sé va ké hoach hoa gia dinh ph hop véi dic
diém cua dan cu trong pham vi ca nuéc hay timg dia phuong trong timg giai doan cu thé. Céc
thong tin ho tich da dugc dang ky ciing 1a co s& dé c& nhan thuc hién cac quyén va nghia vu
c6 lién quan. Ching han, ngay, thang, nim sinh 1a co s& dé xac dinh khi nao ca nhan duoc

32 Digp Van Son, Can mot nén hanh chinh phyc vu, http://nld.com.vn/ban-doc/can-mot-nen-hanh-chinh-phuc-vu-
20150414222047935.htm

33 Khoan 1 Piéu 1 Nghi dinh 158/2005/NB-CP ngay 27/12/2005 vé dang ki va quan li ho tich
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huong cac quyén hay phai lam nghia vu gan voi do tudi (bau ctr, ung ci, khdng bi 4p dung
hinh phat tir hinh...); tinh trang hon nhan 1a co sé dé ca nhan dwoc yéu ciu co quan co tham
quyén cip Gidy chiing nhan két hon hay khong. Bang thoi, nhirng su kién ho tich duoc ding
ky ciing 1a can ctr phap Iy dé nha nudc bao ho quyén, loi ich hop phép cua c nhan va gia dinh
(duoc huong di san thira ké cua nguoi da nhan cha, me, con; dugc hudng nhitng vu dai danh
cho ddng bao dan toc thiéu sb...).

3. Mét sé ndi dung tiéu biéu caa Luat Ho tich hwéng téi xay dwng nén hanh chinh
phuc vu

Luat Ho tich dugc Qudc hoi thdng qua ngay 20/11/2014 khong chi 1a vian ban phap luat
¢6 hiéu lyc phap 1y cao qui dinh tap trung vé ho tich; quyén, nghia vu, nguyén tic, tham
quyén, thu tuc dang ky ho tich; co so dit liéu ho tich va quan 1y nha nuéc vé ho tich ma day
con 1a van ban thé hién su dot pha trong quan niém va cach thic thyc hién méi quan hé giira
nha nuéc va ca nhan theo hudng nha nudc phuc vu nhan dan. Tinh than phuc vu nhan dan
duoc thé hién trong nhiéu qui dinh caa Luat Ho tich, trong d6 c¢6 thé ké dén nhiing noi dung
chinh sau:

Thet nhdt, tao diéu kién thudn loi cho ca nhan trong thyc hién quyén, nghia vu vé hg
tich bang viéc mo réng tham quyén ddang ky hé tich cia Uy ban nhan dan cap x4, cap huyén

Theo Luat Ho tich, cac co quan c6 tham quyén dang ky ho tich gdm: Uy ban nhan dan
cap x&; Uy ban nhan dan cip huyén; Co quan dai dién ngoai giao, co quan dai dién lanh sy
cua Viét Nam & nudc ngoai. Mdi co quan ndi trén c6 tham quyén dang ky ho tich khéac nhau.
Cu thé Ia:;

- Cac co quan dai dién ngoai giao, co quan dai dién lanh su cua Viét Nam & nudc ngoai:
dang ky su kién ho tich cho cac cdng dan Viét Nam ¢ nudc ngoai.

- Uy ban nhan dan cip huyén: ghi vao S6 ho tich cac su kién ho tich caa cong dan
Viét Nam d3 duoc giai quyét tai co quan c6 tham quyén cua nudc ngoai; ding ky thay doi, cai
chinh ho tich cho cong dan Viét Nam tir du 14 tudi tro 1én cu tra & trong nudc; xac dinh lai
dan toc; dang ky sy kién ho tich c6 yéu té nude ngoai, trir trudng hop cac su kién ho tich cua
cu dan bién gidi voi cu dan cua nudc lang giéng cu tra ¢ bién gii (thuoc tham quyén cua
Uy ban nhan dan cap xa)*.

- Uy ban nhén dan cap xa: dang ky cac su kién ho tich con lai va cac viéc ho tich khac.

3 piém d Khoan 1 Didu 7 Luat Ho tich: Uy ban nhan dan cip xa ding ky ho tich trong céac trudng hop sau:. ..
Pang ky khai sinh cho tré em sinh ra tai Viét Nam cé cha hoac me la cdng dan Viét Nam thuong trd tai khu vuc
bién gidi, con ngudi kia 1a cdng dan cia nuéce lang giéng thuong tra tai khu vuc bién gidi véi Vit Nam: két hon,
nhan cha, me, con ciia cong dan Viét Nam thuong tri ¢ khu vuc bién gioi voi cong dan cua nuéc lang giéng
thuong tri & khu vyc bién gigi véi Viét Nam; khai tir cho ngudi nudce ngoai cu trii 6n dinh lau dai tai khu vuc
bién gigi cuia Viét Nam.
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Nhu vay, nhiéu sy kién ho tich nhu: xac dinh lai gigi tinh, b sung hé tich theo Nghi
dinh 158/2005/ND-CP ngay 27/12/2005 vé dang ky va quan |y ho tich da dugc sira dbi, bd
sung boi Nghi dinh 06/2012/ND-CP ngay 02/02/2012 sira doi, b6 sung mot s6 diéu cua cac
nghi dinh vé ho tich, hon nhén va gia dinh va chung thuc (sau day goi tat 1a Nghi dinh 158)
qui dinh thuoc tham quyen dang ky cua Uy ban nhan dan cip huyén di duoc chuyén cho Uy
ban nhan dan Cap xd. Bong thoi, nhiing viéc vé ho tich Nghi dinh 158 qui dinh thudc tham
quyén cua S¢ Tu phap da duoc chuyén cho Uy ban nhan dan cip huyén, nhu: ding ky viéc
thay dbi, cai chinh ho tich, xac dinh lai dan toc, xac dinh lai gidi tinh, bé sung ho tich; ding
ky, ding ky lai cac sy kién ho tich c6 yéu té nuéc ngoai.

C6 thé thay, theo Luat Ho tich, cép tinh khong con thuc hién viéc dang ky ho tich nita,
ddng thoi Uy ban nhan dan cap xa c6 tham quyén dang ky va thuc hién hau hét cac viéc ho
tich cua céng dan Viét Nam cu tra trong nude. Nhu vay, S0 Vdi truge Kia, trong nhiéu truong
hop thay vi ngudi dan phai di lai xa x0i, phai giao tiép véi can bo, cong chirc cap huyen cap
tinh dé thyuc hién viéc dang ky ho tich thi nay ngudi dan chi tgi Uy ban nhan dan cap xa nén
vira gan vé khoang cach can di lai, vira tiép xuc véi can bg, cong chirc cap x4 1a ngudi cu tra
& dia phuong s& cam thdy d& e ngai khi giao tiép. Viéc chuyén tham quyén dang ky ho tich tir
cap tinh xudng cip huyén va dic biét 1a mé rong tham quyén dang ky ho tich cua Uy ban
nhan dan cip xi da tao thuan loi dang ké cho ngudi dan thyc hién quyén va nghia vu cua
minh vé hd tich.

Thit hai, c& nhan c6 quyén lya chon noi dang ky hé tich

Hién nay, vi nhiéu ly do khac nhau, su dich chuyén dan cu gitra cac viing mién xay ra
thuong xuyén ¢ mirc do kha 16n. Nhiéu nguoi dan duoc sinh ra va di dang ky cac su kién ho
tich ban dau tai mot dia phuong nhung sau do lai cu tra, lam an, sinh séng & Mot dia phuong
khéc. Khong nhiing thé, tinh trang mot nguoi dang ky thuong trd tai mot dia phuong nhung
tam trd & dia phuong khac cling rat pho bién. Pay 1a thuc tién tat yéu xuat phat tir nhiing yéu
cau ngay cang linh hoat, ning dong trong kinh doanh, cong tac, hoc tap ciia ca nhan. Trong
diéu kién nhu vay, Luat Ho tich da dua ra nhitng qui dinh rat thuan tién cho céng dan:

Theo Nghi dinh 158 thi phai dang ky tai noi thuong trd va chi dugc dang ky tai noi tam
tri néu ca nhan khong c6 noi dang ky thuong tra®. Véi qui dinh ndy, néu mot nguoi c6 dang
ky thuong trd & mot tinh, sau d6 di 1am an, hoc tap & mot tinh khac khi mudn dang ky ho tich,
thay d6i thong tin ho tich thi phai quay tro vé dang ky tai noi co ho khau thuong tra. Diéu d6
la thuan tién cho viéc quan ly ho tich cia cac co quan nha nude nhung lai bat tién cho nguoi
dan. Trudc thuc té nay, dong thoi véi su hd tro cua khoa hoc- cong nghé, Luat Ho tich qui
dinh “Cd nhdn cé thé dang ky hé tich tai co quan dang ky hé tich noi thwong trd, tam tri
hodc noi dang sinh séng 8. Tuong tu nhu vay, phép luat cho phép ca nhan cé quyén thay doi
nhitng théng tin ho tich khi c6 1y do chinh dang. Céc thay doi théng tin ho tich phai dugc co
quan cé tham quyén ding ky. Dé phuc vu nhu cu cia nguoi dan Luat Ho tich qui dinh tham

3 Khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh 158
% Khoan 4 Piéu 5 Luat Ho tich
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quyén ding ky thay doi, cai chinh, bd sung hé tich, xac dinh lai dan toc khong chi thuoc Uy
ban nhan dan noi da ding ky ho tich trudc diy ma Uy ban nhan dan noi cu tra cia ca nhan
ciing c6 thdm quyén ding ky thay doi.

Thit ba, tang cirong su phoi hop gitta cdc co quan nha nwéce

Luat Ho tich khdng chi cho phép ca nhan c6 thé ding ky thay d6i ho tich ngoai noi da
dang ky ho tich trudc day nhu da noi ¢ trén, phap luat con dé cao muc dich phuc vu nhan dan
bang viéc quy dinh sau khi dang ky thay doi ho tich & mot noi khac, ca nhan khong phai tu
minh téi noi ding ky ho tich ban dau dé thdng bao vé su thay d6i ma chinh co quan ding ky
thay d6i ho tich cd trach nhiém théng bao va giri ban sao trich luc ho tich téi co quan da dang
ky ho tich trude day dé ghi vao So6 ho tich®. Nhu vay, dé dam bao quan ly ho tich dugc chinh
xéc, day du, phép luat da qui dinh trach nhiém ciia cac co quan nha nudgce trong viéc phdi hop
v6i nhau trong qua trinh quan 1y nha nudc vé ho tich mac di viéc thay doi ho tich 1a do nhu
cau va lgi ich cua ca nhan.

Thit tue, da dang héa phwong thirc yéu cau va tiep nhan yéu cau ddang ky hé tich

Pé thuc hién quyén, nghia vu dang ky ho tich, c& nhan phai dua ra yéu cau va co quan
c6 tham quyén tiép nhan yéu cau dé tién hanh viéc dang ky ho tich. C6 hai phuong thirc da
dugc thuc hién 13 yéu ciu tryc tiép va giri yéu cau qua hé thng buu chinh. Hién nay, trong nd
luc x&y dung Chinh phu dién tur va hudng toi xay dung Co so dit liéu ho tich dién tir, Khoan 1
Diéu 9 Luat Ho tich qui dinh “Khi yéu cau ding ky hé tich, cdp ban sao trich luc hé tich, cé
nhan nép hé so truc tiép cho co quan dang ky hé tich hodc giri hé so qua hé thong buwu chinh
hodc guri qua hé thong dang ky hé tich tryc tuyén”. Nhu vay, bén canh hai phuong thic
truyén thong, Luat Ho tich da dwa thém phuong thirc méi 1a giri yéu cau qua hé thong ding ky
ho tich truc tuyén. Véi diéu kién cac thiét bi khoa hoc, cong nghé hd tro viéc dang ky truc
tuyén rat pho bién hién nay thi day 13 phuong thirc ¢6 rat nhiéu wu diém. Phuong thirc ndy cho
phép ca nhan c6 thé dwa ra yéu cau diang ky ho tich khdng phu thugc vao viéc ca nhan dang &
dau va thoi gian dang ky 1a lac nao. C4 nhan ding ky ho tich vira tiét kiém duoc thoi gian,
cong stic cho viéc dang ky, vira khdng phai lo ldng vé viéc sap xép thoi gian di dang ky phu
hop Vvéi didu kién cong tac, lao dong, hoc tap ciia minh.

T6m lai, viéc ding ky cac su kién va ghi nhan théng tin vé ho tich c6 vai trd quan trong
dbi véi ting ca nhan ciing nhu d6i voi ca dat nuéc. Do vay, ding ky ho tich 1a quyén, nghia
Vu Cla ca nhan va ciing la trach nhiém cta nha nudc. Phap luat vé ho tich tir trude dén nay da
c6 nhiéu thay ddi thé hién & cac quy dinh vé thim quyén, vé thu tuc ding ky ngay cang rd
rang, don gian, thuan tién déi voi nhan dan. Pac biét 1a véi yéu cau bao dam quyén con
ngudi, quyén cong dan trong diéu kién dich chuyén dan cu trong nudc va qudc té ngay cang
gia tang hién nay, Luat Ho tich méi dugc ban hanh thuc sy 1a diém nhin trong tién trinh xay
dung nén hanh chinh phuc vu ¢ nuéc ta.

3 Xem Diéu 28 Luat Ho tich
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NHAN TO ANH HUONG PEN PONG LUC LAM VIEC
CUA NGUOI LAO PONG O TAP POAN DAU KHI -
CHI NHANH HAU GIANG

Nguyén Minh Hiéu38, Nguyén Tri Khiém3

TOm tdt: Nhan to dnh huéng dén dong lwc 1am viéc ciia nguoi lao déng duwoc thuec hién
tai Tdp doan Dau khi - Chi nhanh Hdu Giang dua trén co sé ly thuyét vé dong liec 1am viéc va
cac thuyét vé nhu cau. Nam nhén t6 dwoc gid thuyét cd anh hieong dén dong luc 1am viéc 1a
(1) Thu nhdp, (2) Bdn chdt cong viée, (3) Pao tao va thang tién, (4) Méi quan hé trong to
chite, va (5) Thwong hiéu doanh nghiép. Khao sat y kién tir 120 nguoi lao déng dwoc thu thap
dé danh gia thang do va danh gid sw phi hop cua cac gia thuyét trong mo hinh nghién cizu.
Két qud phdn tich Cronbach’s Alpha va phdn tich nhan té cho thdy thang do sit dung trong
nghién cizu 14 phu hep. Két qua phan tich hoi quy cho thdy c¢6 03 nhan té ¢6 tdc déng c6 ¥
nghia dén dong luc 1am viéc ciia nguoi lao déng, trong dé, bién Pao tao va Thang tién cb tac
déng manh nhat, tiép theo 1a Mai quan hé trong té chizc va cudi cing la Ban chdt cong viéc.
Tuir két qua nghién cizu, mét s6 ham y qudn tri dé ting dong luc 1am viée cho nguoi lao dong
dwoe d@é xudt.

Tar khoa: Pong luc lam viéc, quan tri nhan luc

Abstract: Factors affecting work motivation were evaluated at Oil and Gas Group -
Hau Giang Branch based on the theory of work motivation and the theory of demand. Five
priori factors were hypothezied to have impact on motivation e.i. (1) Income, (2) Work
characteristics, (3) Trainning and promotion, (4) Organizational relationship, (5) Reputation
of Institution. Quantitative research was conducted with a sample of 120 office workers at the
company. Results of Cronbach's Alpha and factor analysis shows the scale used in the study
was consistent. The three factors significantly affecting motivation for office workers are
Trainning and promotion, Organizational relationship, and Work characteristics. From the
research results, some managerial implications were proposed.

Key words: Work motivation, Human resource management

1. Pit van dé

MJdi con ngudi ¢6 hé théng nhu cau khéc nhau tir nhu cau co ban dén nhu cau cao. Tai
mot thoi diém nao do, nhu cau manh nhat trong hé thong nhu cau ca nhan sé thuc day ca nhan
d6 hanh dong. Pay 1a yéu té sdu xa nhat, quan trong nhat tao nén dong luc.

38 Tap doan Dau khi - Chi nhanh Hau Giang
% Phé Gido su - Tién si Truong dai hoc Nam Can Tho
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Bén canh sy anh hudéng cac yéu té thudc vé con nguoi. Bong luc cua con nguoi con
chiu tac dong cua cac yéu té thudc vé moi truong, bao gdm: (i) Nhiing yéu tb thudc vé cong
viéc nhu: K¥ ning giao tiép, k¥ nang 1am viéc nhém, tinh linh hoat, ki ning tu nhan thic ban
than,... (i) Nhiing yéu t6 thudc vé cong viéc phi hop 1a mot diéu kién dé nhan vién lam viéc
t6t: Van hoa cua to chuc, phong cach lanh dao, cac chinh sach vé nhan su va viéc thuc hién
cac chinh sach do,... Néu co cu t chuc duogc thiét 1ap hop 1y, nhan vién thiy rd dugc nhiém
vu, trach nhiém va quyén han cua minh, tir d6 c6 thai d6 y thirc hon déi véi cong viéc, gop
phan nang cao hiéu qua lam viéc.

Nhu vay, hau hét cac nghién ciru déu kiém dinh duoc ring cac nhan té trong mudi yéu
t6 cong viéc cua Kovach di tao dugce dong luc 1am viéc cho nhan vién, hoic & nudc nay hoic
& nude khac, hoic & linh vuc nay hoic o linh vuc khac. Py ciing 13 nén tang trong viéc xay
dung md hinh nghién ctiu caa bai viét nay.

2. Gia thuyét cac yéu t6 tao dong lwe 1am viée

H1 - Thu nhap: Cac doanh nghiép thudng c6 quan diém, muc tiéu khac nhau trong hé
théng thu nhap cua ngudi lao dong, nhung nhin chung déu hudng dén bon muc tiéu cét 16i
sau: Thu hat nhéan vién, duy tri nhan vién gioi, kich thich, dong vién nhan vién, dap ung cac
yéu cau cua phap luat,... Mot chinh sach thu nhap va phuc loi tét phai thé hién ¢ mac luong
phl hop voi niang lyc va mic d6 dong gdp cua nhan vién. Gia thuyét H1: Thu nhdp dnh
hiong dén dong luc 1am viéc cia nguoi lao dong.

H2 - Ban chit cong viéc: Ban chit cong viéc thé hién sy da dang, sang tao, mang tinh
thach thirc, tao co hoi dé sir dung, phéat huy cac ki ning ca nhan (Nguyén Ngoc Lan Vy,
2011). Hackman va Oldham (1976) cho rang viéc t chirc cong viéc hop 1y sé& tao dong luc
lam viéc ngay tur bén trong ngudi lao dong, tao dugc sy théa mén va hiéu qua cong viéc. Gia
thuyét H2: Ban chdt cong viéc danh hwcng dén dong luc 1am viéc cia nguoi lao dong.

H3 - Pao tao va thing tién: Nhan vién dugc tham gia cac chuong trinh dao tao nham
nang cao k¥ ning va duoc hy vong s& st dung cac ky ning, kién thuc hoc duoc dé ap dung
trong cong viéc cling nhu chia sé cho cac dong nghiép khac. Theo Oosthuizen (2001) thing
tién 1a mot yéu té dong vién va coé mirc do dong vién rat Ién. Pao tao va thang tién phan anh
chién lugc cua to chic 1a dua vao sy ting gia tri hon 1a dwa vao viéc cat giam chi phi. Gia
thuyét H3: Pdo tao va thang tién anh huong dén aong luc 1am viéc ciia nguoi lao dong.

H4 - Méi quan hé trong té chiic

Dong lyc thuc day tinh than 1am viéc thudng nay sinh mot cach tu nhién khi ngudi lao
dong c6 mot nha ngudi 1anh dao gidi ma ho né trong va nguoc lai. Mbi quan hé trong cong
viéc 12 mdi quan hé duogc thiét 1ap gitta nguoi lao dong véi nguoi lao dong. Mot mai trudng
lam viéc ma & d6 cac dong nghiép coi mé, than thién, sin sang giup dd, chia sé kinh nghiém,
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phdi hop 1am viéc anh huong dén dong luc 1am viéc cua nhan vién (Nguyén Ngoc Lan Vy,
2011).

Gia thuyét H4: Méi quan hé trong té chire dioc anh hwong thudn chiéu dén dong luc
lam viéc cua nguoi lao dong.

H5 - Thwong hiéu doanh nghiép

Thuong hiéu doanh nghiép dai dién cho hinh anh con ngudi bén trong va bén ngoai.
Ngudi lao dong cia doanh nghiép 1a dai dién thuong hiéu cua doanh nghiép. Gia thuyét H5:
Thirong hiéu doanh nghiép dnh hurong thudn chiéu dén déng luc 1am viéc ciia nguoi lao dong.

3. Dién dat va ma héa thang do

Thang do dugc xay dung dua trén thang do Smith va cong sy (1969), Srivastava va

Bhatia (2013), Akhtar va cong su (2014), Ahmad va céng su (2014). Thang do va ma hoa
duoc trinh bay trong bang sau:

Ki hi¢u Bién quan sat
THU NHAP (TN)
TN1 Tién luong duoc tra twong xtng véi ning luc va dong gop cua anh/chi
TN2  Chinh sach luong, thuéng, phuc loi,... cdng bang, cong khai va minh bach.
TN3  Chinh séch phc loi (Bao hiém x& hoi, bao hiém y té,...) day du va hop ly
TN4  Anh/chi hai long véi ché do thu nhap cua SH1PP
BAN CHAT CONG VIEC (CV)
CV1 Cong viéc caa Anh/Chi doi hoi nhiéu ki ning
CV2 Anh/Chi hiéu rd cong viéc dang lam
CV3  Anh/Chj cam thay cdng viéc phi hop véi kha ning
CV4__Anh/chi cam thay cona viéc hién tai on dinh va lau dai
PAO TAO VA THANG TIEN (DTTT)
DT.TT1 SH1PP tao nhiéu co hdi cho Anh/Chi trong dao tao

DT.TT2 Anh/Chi ludn duoc khuyén khich nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu
DT.TT3 Anh/Chi c6 nhiéu co hoi thing tién trong SH1PP
DT.TT4 Anh/Chi cam thiy chinh sach thang tién cong bang

MOI QUAN HE TRONG TO CHUC (MQH)
MQH1 Lanh dao khuyén khich A/C tham gia ra quyét dinh quan trong cua bo phan
MQH2 A/C ludn nhan duoc hd tro, huéng dan kip thoi nghiép vu tir cap trén

MQH3 Céc dong nghiép caa A/C lubn hd tro, giup d&, dong vién nhau trong cong viéc
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Ki hiéu Bién quan sat
MQH4 Dadng nghiép cua Anh/Chi sin sang chia sé kinh nghiém trong cong viéc
THUONG HIEU DOANH NGHIEP (TH)

TH1 Toi tu hao vé thuong hiéu cua PVN/SH1PP
TH2 T6i tin tudng vao tuong lai phat trién caa PVN/SH1PP
TH3 Tai tu hao la can bo, nhan vién caa PVN/SH1PP

PONG LUC LAM VIEC
DLLV1 Lanh dao truyén cam hiing cho Anh/Chi trong cong viéc

DLLV2 Anh/Chi tu nquyén nang cao k¥ nang dé 1am viéc tét hon

DLLV3 Anh/Chi sin sang hy sinh quyén lgi c4 nhan dé hoan thanh céng viéc
DLLV4 Anh/Chi thuona lam viéc véi thm trana tét nhat

DLLV5 Anh/Chi khéng bao gio c6 y dinh tir b céng viéc

4. Két qua nghién cteu va thao luan

Khao sat dwoc thuc hién trong thoi gian tir thang 12/2018 dén thang 4/2019 tai cac
phong chuyén mén, nghiép vu thuéc Tap doan Dau khi - Chi nhanh Hau Giang (SH1PP). C6
138 bang cau hoi khao sat dugc phét ra, thu vé hon 130 phiéu, sau khi kiém tra so bo thi thay
s6 phiéu hop 1€ 1a 120 phiéu dat ty 1& phan hoi 87%, dap tng c& mau yéu cau cho phan tich
EFA va phan tich hdi quy boi. Thuc trang dong luc 1am viéc duoc thé hién ¢ Bang 1.

Bang 1: Thuc trang dong lyc lam viéc ciia nguoi lao dong

STT Thang do N Thipnhiat Caonhit Trungvi Do léch chuin
1  Thunhap 120 2,00 5,00 4,15 0,73
2 Ban chat cong viéc 120 1,75 5,00 3,92 0,75
3 Pao tao va thing tién 120 1,00 5,00 3,69 0,84
4 Mdiquanhétrongtochic 120 1,00 5,00 3,80 0,81
5 Thuong hiéu doanh nghiép 120 1,33 5.00 4,01 0,74
6 Dong luc lam viéc 120 1,80 5,00 3,91 0,74

Dic diém mau nghién ctu duoc tom tit theo Bang 2 nhu sau:
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Bang 2: Tong hop dic diém mau nghién ciru

STT Pic diém Tansuat Ty 1é (%)
1  Gigitinh N 23 19,17
Nam 97 80,83
2 Do tudi 25 - 35 tudi 53 44,17
36 - 45 tuoi 43 35,83
> 45 tudi 24 20,00
3 Tham nién cbng tac <1 nam 12 10,00
1-3 nam 43 35,83
>3 nam 65 54,17
4 Loai hop dong lao dong Xac dinh thoi gian 55 45,38
Khéng xac dinh thoi gian 65 54,17
5  Vitricéngtac Nhan vién 101 84,17
Quan ly cap phong 19 15,83
6  Thunhap Dudi 10 triéu/thang 01 0,83
10-15 triéu/thang 08 6,67
15-20 triéu/thang 27 22,50
> 20 triéu/ thang 84 70,00
7 Trinh d6 chuyén mon Dudi Dai hoc 07 5,83
bai hoc 100 83.33
Trén Dai hoc 13 10,84
8 B0 phan cong tac Ky thuat 46 38,33
Van phong 44 36,67
Chuan bi san xuat 30 25,00

Dé danh gia tinh nhat quan noi tai cAc khéai niém nghién ctru, phuong phép phan tich
nhan t6 EFA va phuong phap hé sé tin cay Cronbach’s Alpha duoc thuc hién. Thong qua két
qua kiém dinh Cronbach’s Alpha d6i véi 5 thanh phan “Pong luc lam viéc” cia nguoi lao
d6ng toan bo cac bién déu dat yéu cau vé do tin cay. Két qua trinh bay theo Bang 3.
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Béang 3: Cronbach’s Alpha cua cac khai ni¢m nghién ctru

STT Thang do S6 biérl Cronbach’s Hi% S(A)Ktuorng”quar;l
quan sat Alpha bién tong nho nhat
1 Thunhap 4 0,872 0,653
2 Ban chat cong viéc 4 0,720 0,333
3 Dao tao va thiang tién 4 0,900 0,758
4 Mbi quan hé trong t6 chirc 4 0,896 0,642
5  Thuong hiéu doanh nghiép 3 0,935 0,850
bong luc lam viéc 5 0,837 0,562
Téng cong 24 X X

Phan tich EFA cho cac bién dac lap

Két qua phan tich EFA cho thiy thang do giai thich dugc 61,57% bién dong; hé sb tai
nhan té cua cac bién lan luot 12: DLLV4 = 0,869; DLLV5 = 0,795; DLLV3 = 0,773; DLLV1
=0,759; DLLV2 = 0,719 déu > 0,5; hé¢ s6 KMO = 0,801 > 0,5 nén EFA phu hop vai dit liéu;
théng ké Chi-Square cua kiém dinh Bartlett’s c6 mitc ¥ nghia Sig. = 0,00 cho thay cac bién
(uan sat twong quan voi nhau, do vay thang do duoc chap nhan.

Bang 4: Két qua phan tich nhan t6 EFA cac bién doc lap
% %
bién dong Phuong sai
giai thich trich dat
Dao tao DTTT4 0,824 0,887 22,913 22,913
va thang tién (X1) DTTT3 0,811
DTTT1 0,709

Cronbach’s
Alpha

Bién

Nhan t ,
quan sét

Trong s

CV4 0,706
DTTT2 0,672
Thu nhap (X2) TN2 0,802 0,872 19,808 42,721
TN1 0,776
TN3 0,771
TN4 0,761
M&i quan hé MQHS3 0,868 0,918 17,406 60,127

trong to chic (X3) MQH4 0,866
MQH2 0,728

Ban chat CV2 0,843 0,791 14,756 74,883
cbng viéc (X4) Cvl 0,777
CV3 0,735
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Sau khi hoan tat viéc phan tich EFA, tién hanh kiém dinh lai hé s Cronbach’s Alpha
cua 4 thanh tb rat trich duoc gébm 15 bién quan sat, két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho
thiy tat ca 4 thanh t6 déu dat yéu cau. Két qua duoc trinh bay tom tat tai Bang 4.

Tir két qua trén cho thay tir 5 thanh té caa mé hinh nghién ciru dé xuat ban dau gio chi
con 4 thanh t6. C6 04 bién quan st cua cac thang do thanh phan bi loai, d6 1a: MQH1, TH2,
TH3, TH1 (khong dat gid tri khi phan tich EFA). Nhu vay, thdng qua phan tich EFA va kiém
dinh Cronbach’s Alpha, ta c6 thé két luan ring cac thang do biéu thi Bong luc 1am viéc va céc
thanh phén cua Bong luc lam viéc da dat gia tri hoi tu. Do d6, m6 hinh nghién ciru duoc hiéu
chinh gém 04 bién doc lap: (X1) Pao tao va thing tién, (X2) Thu nhap, (X3) Méi quan hé
trong t6 chirc, (X4) Ban chat cdng viéc va bién phu thudc 1a Bong luc 1am viéc.

Phan tich hdi quy
Bang 5: Cac thong sb cia timg bién trong phuong trinh hdi quy

M hinh B  Poléchchuan Beta T Sig.  VIF
(Hing sd) 0,780 0,276 - 2,826 0,006 -
Dao tao va thang tién (X1) 0,314 0,069 0,383 4,547 0.000 2,028
Thu nhap (X2) 0,142 0,074 0,150 1,927 0,056 1,734
Mbi quan hé t6 chuc (X3) 0,195 0,065 0,244 3,006 0,003 1,873
Ban chat cong viéc (X4) 0,156 0,072 0,157 2,175 0,032 1,479

Tam quan trong cac yéu té anh huong dén Pong luc lam viéc cua ngudi lao dong co
thé cin ctr vao hé s6 Beta. Hé s6 Beta cua mot yéu td nao 16n thi nhan té dé c6 anh huong
dén bién phy thudc 16n. Yéu té Pao tao va thing tién c6 anh huéng manh nhat dén bién phu
thudc, tiép theo 1a Méi quan hé trong t6 chac va cudi cing 1a Ban chat cong viéc 1a yéu té
anh huong nho nhat.

Két qua Bang 5 cho thiy c6 3 thanh té Pao tao va thing tién, Mdi quan hé té chuc va
Ban chat cong viéc c6 mbi quan hé duong vai Bong luc 1am viée va co ¥ nghia trong thong ké
(gia tri Sig. < 0,05), ngoai trir bién Thu nhap c6 gia tri Sig. = 0,056 > 0,05. Do d6, cac gia
thuyét H2, H3, H4 duoc chip nhan; c6 nghia 1a cac yéu té: Pao tao va thing tién, Mdi quan
hé trong té chac va Ban chat ¢éng viéc déu c6 anh huong tich cuc dén Dong luc 1am viéc cua
ngudi lao dong, riéng bién Thu nhap chua du co sé dé két luan.

Kiém dinh sy khéc biét vé vé Dong luc lam viéc giira cac nhdm nhan vién phan theo
Gidi tinh, Nhém tudi, Tham nién cong tac, Hinh thic hop dong, Vi tri cdng tac, Thu nhap,
Trinh d6 chuyén mén/hoc van cta ngudi lao dong cho thiy khong co ¥ nghia thong ké, ngoai
trir Bo phan cong tac ¢ Sig = 0,04 < 0,05 ¢6 ¥ nghia thong ké. Tir day, ta c6 thé két luan rang
khong c6 su khac biét trong viéc danh gia muac do tac dong dén dong luc l1am viéc gitta nguoi
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lao dong phan theo nhirng dic diém trén, hay noi cach khac 1a Bong luc 1am viéc gitra nhitng
ngudi lao dong phan theo cac dic diém trén 1a nhu nhau.

5. Két luan va dé xuat ham y quan tri

Két qua kiém dinh mé hinh, phan tich md hinh héi quy cho thay 3 thanh phan cua dong
lyc 1am viée: Pao tao va thing tién; Mdi quan hé trong td chirc; Ban chat cong viéc tac dong
duong dén dong luc 1am viéc cua ngudi lao dong. Trong do, bién dao tao va thing tién tac
d6ng manh nhat dén dong luc 1am viéc cua ngudi lao dong.

Ngoai ra, két qua phan tich cho thiy c6 sw khéc biét trong vé dong luc lam viéc theo

B6 phan cdng tac. Cu thé nhu sau:

Bo6 phan ky thuat bao gom: Phong xay dung, Phong K¥ thuat - Cong nghé va Phong
Quan Iy chat luong 1a bo phan co dong luc l1am viéc thap nhat véi gid tri trung binh = 3,77
tiém can dén gia tri dong y = 4 caa thang diém.

Bang 6: Mo ta su khac biét vé dong lyc lam viéc theo B phan cong tac

Bo6 phan cong tac N trung binh Do léch chuan Sai s6 chuan
K¥ thuat 46 3,77 0,602 0,089
Van phong 44 3,93 0,559 0,084
Chuan bj san xuat 30 4,11 0,537 0,098
Téng cong 120 3,91 0,582 0,053

B phan van phong gdm: Phong T6 chiic Hanh chinh, Phong Kinh té - Ké hoach va
Phong Tai chinh - Ké& toan c6 dong luc 1am viéc 16n th hai véi gid tri trung binh = 3,93.

B6 phan Chuéan bi san xuit c6 dong luc 1am viéc cao nhét véi gia tri trung binh = 4,11.

Diéu nay c6 nghia 1a can c6 nhing diéu chinh vé ché d¢, chinh sach theo sy khac biét
ddi vé6i dac diém néu trén.

Két qua nghién ciru cho thiy muc d6 anh huong cua cac nhan té dén Bong luc lam viéc
clia ngudi lao dong dat gia tri trung binh 3,91 diém tiém can voi gia tri Bong y = 4 trong
thang do Likert 5 diém ctia mé hinh nghién ciu. Nhin chung, cac nhan té tao Pong luc 1am viéc
ctia ngudi lao dong & mirc tuong ddi cao. Tuy nhién, dé nang cao Pong luc 1am viéc cua nguoi
lao dong, cac nha quan ly can phai trién khai thyc hién mot hé théng cac giai phap dong bo.
Trong d6, can chi trong dén cac thanh phan chinh tao nén Bong lyc 1am viée, d6 1a: Pao tao
va thang tién; Mbi quan hé trong t6 chuc va Ban chat cong viéc. Cy thé nhu sau:

“Pao tao va thing tién” 1a nhan t6 tao dong luc cao nhat. Tuy nhién, thuc trang “Pao
tao va thing tién” 1 nhan t§ dugc ngudi lao dong danh gia & mic thap nhat, gi tri trung binh
dat 3,680. Diéu nay cho thiy, ngudi lao dong danh gia chua cao v6i chinh sach “Dao tao va
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Thing tién” hién tai dang ap dung. Dé gia ting Dong luc 1am viéc cho ngudi lao dong, tac gia
dé xuat thyc hién mot sb giai phap sau:

(i) Pinh huéng tu tudng cho ngudi lao déng vé viéc phat trién chuyén mon khong don
gian 1a viéc tién cur di dao tao cac khoa hoc voi co hoi thing tién va vi tri cong tac cao hon
hién tai ma day chi nén xem |a qué trinh xay dung va phét trién nguon nhan luc phi hop voi
dinh huéng va muc tiéu chién lyc caa Chi nhanh Hau Giang ndi riéng va PVN néi chung;

(ii) Cong khai, minh bach cac chuong trinh ddo tao va tiéu chi dé cir tham gia cac khoa
hoc. Dwa trén nhu cau, dinh huéng phat trién caa Chi nhanh Hau Giang va ning luc chuyén
mon - nghiép vu, thanh tich ca nhan cua ting nhan su tir d6 tién ctr di dao dao vira dang ddi
tugng, vira bam séat nhu cau thuc té. Qua d6, han ché tbi da lang phi thoi gian, céng stc va tai
chinh. Cong khai, minh bach qua trinh dé tién cir nhan sy tham gia cac khoa dao tao s& lam
cho nhén sy dugc tién ctr di dao tao cam nhan duoc ghi nhan thanh tich twong xtng véi dong
gop trong qué khir va su ky vong cua Ban Lanh dao dbi véi ban than ho trong twong lai lam
gia ting “Pong luc 1am viéc”. Ngoai ra, qua trinh tién cir minh bach ciing tao thém “Dong luc
lam viéc” cho cac nhan sy chwa nhan d& ctr dot ndy ¢6 muc tiéu, tiéu chi phan dau rd rang.
Bén canh d6 can dua ra mot s6 chinh séch kich 1¢, dong vién va ghi nhan (vat chit va tinh
than) twong ximg dbi véi nhitng nguoi lao dong tw nguyén tham gia cac khoa dao tao nang
cao trinh d6 chuyén mén - nghiép vu, dic biét la cac khoa hoc lién quan va tng dung truc tiép
vao cong viéc dan dén viéc nang cao hiéu qua cong viéc;

(iii) Minh bach hoa quy trinh thing tién rd rang cho tit ca nguoi lao dong nhimg diéu
can biét dé thyc hién. Quy dinh rd rang vé chinh sach thiang tién, dam bao phai dua trén ning
luc, hiéu qua cong viéc va dam bao sy cong bang va binh dang trong cac co hdi thang tién.

(iv) Tang cuong cong tac giao duc dinh huéng nghé nghiép, dong vién, kich 1& nguoi
lao dong cac b phan cong tac hoan thanh tt nhiém vu dua Nha may Nhiét dién Song Hau 1
vé dich dung tién do, dam bao an toan va chat luong duoc PVN giao phd va ky vong. Pac biét
la Bo phan Ky thuat 1a bo phan dang c6 dong luc 1am viéc thap nhat vi du 4n hoan thanh dwa
vao van hanh thi da sé nguoi lao dong thuéc bo phan K§ thuat phai nghi viéc hoic luan
chuyén cong tac sang cac don vi khac truc thugc PVN hozc ngoai nganh Dau khi.

“M&bi quan hé trong to chire” 1a nhan té tao dong luc cao thir hai, gia tri trung binh
dat 3,900. Piéu nay cho thiy, nguoi lao dong cam nhan nhan té “MJbi quan hé trong té chuc”
kha cao va tiém can dén mic “Pong ¥ = 4” ctia nghién ciru. Dé gia ting Dong luc lam viéc
cho ngudi lao dong, tac gia dé xuat thuc hién mot s giai phap sau:

(i) V& méi quan hé véi ddng nghiép: can phai xay dung muc tiéu tap thé dé gitp nguoi
lao dong nhan thuc dugc vai tro, trach nhiém c& nhan caa minh trong tap thé va cung véi tap
thé hudng téi muc tiéu chung cua té chic trén tinh than va y thic ty nguyén. Co nhu vay méi
c6 thé xay dung tinh doan két va tao thém dong luc cho ca nhan dat dugc muc tiéu chung.
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(i) Tao moi trudng 1am viéc than thién, coi mé va gan két: Lanh dao can chi dong xay
dung bau khéng khi 1am viéc than thién thdng qua cac chuong trinh 1lam viéc nhém hoac sinh
hoat cong déng tao diéu kién cho nguoi lao dong co nhiéu co hoi giao luu, trao ddi, hoa déng
va gan két nhau hon va qua dé ngudi lao dong c6 thém co hoi dé tim hiéu, hoc hoi va chia sé
kinh nghiém. Tat ca cung nhau nd luc va hop tac dé hoan thanh nhiém vu va dat hiéu qua,
nang suét cdng viéc cao nhat.

(iii) Lanh dao truyén cam himg cho ngudi lao dong phét huy tin than dan chuy, tao diéu
kién cho nguoi lao dong phat huy tri tué tap thé tao sy dong thuan va qua d6 ngudi lao dong
cam thay c6 trach nhiém hon véi cdng viéc; Lanh dao phai biét ling nghe, chia s¢ va thiu
hiéu tAm tu cta ngudi lao dong. Dic biét, lanh dao phai biét sin sang tiep nhan gop vy tréi
chiéu, phé binh thang than tir phia ngudi lao dong va xem dé 1a nhan to tao nén sy phat trién.

(iv) Lanh dao can tiép tuc giup d&, hd trg nguoi lao dong. Tao diéu kién cho nguoi lao
dong tham gia vao mot phan caa qué trinh ra quyét dinh. Lanh dao can phai luén bao vé
quyén loi cia ngudi lao dong va luén gwong mau trong cong Viéc.

“Ban chat cdng viéc” 1a nhan té dugce ngudi lao dong danh gia & muc cao nhat. Bé gia
tang Pong luc 1am viéc cho ngudi lao dong, tac gia dé xuat thyc hién mot sé giai phap sau:

(i) Lam cho nguoi lao dong hiéu rd dugc cng viéc cia ho di dang va sé thuc hién dong
gop vao muc tiéu va chién luogc phét trién cia Chi nhanh Hau Giang néi riéng va PVN noi
chung nhu thé nao?

(i) Khuyén khich nguoi lao dong phét trién céng viéc theo huéng chuyén nghiép, tu
trao doi k¥ nang nghiép vu, giao quyén phl hop twong Gng Vi trach nhiém trong cdng viéc.

(iii) Phan cong cong viéc hop ly, muc tiéu céng viéc phu hgp véi tirng ca nhén, ting
giai doan. Pay la diéu kién dé nguoi lao dong khang dinh, thé hién ban than trong cong viéc,
tir 46 gop phan nang cao hiéu qua lam viéc ciia minh.

(iv) Ghi nhan kip thoi nhitng tim guong c6 thanh tich t6t, véi chinh sach khen thuong
phl hop tao dong vién nham tac dong kich thich va tao hiéu wng lan toa cho ngudi lao dong
khac. Qua do, tao dong tich cuc cho nguoi lao dong phan dau hon nira cho cong viéc.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP THUC PAY PAU TU TRUC TIEP
NUOC NGOAI TAI VIET NAM

Tran Trung Chuyén®, Huynh Hai Pang*

TOm tidt: Pau tir truc tiép nude ngodi trong giai doan hién nay 1a mét van dé vo clng
quan trong cua x& hgi va nén kinh té. FDI mang lai gia tri kinh té vd cing I6n cho xa hdi,
déng gop tich cuc VAo toc dj tang triong kinh té cia dat nwée. Céac doanh nghiép FDI gop
phan thay déi nhdn thirc ciia x& héi vé van dé viéc lam, tao cong an viéc 1am cho nén kinh té,
ndng cao trinh do tay nghé va trinh dg chuyén mon cua liee leong lao dong.

Tuy nhién, viéc cac doanh nghiép FDI 6 at vao Viét Nam trong thoi gian qua da va
dang tré thanh @é tai tranh ludn cho dat nwéc. Viéc 1am thé nao d@é thu hit dwoc nguon von
dau tr nwdc ngoai va sir dung nguon vén nay mét cach hiéu qud 1a van d@é can phdi duwoc chi
trong. Vi vdy, Chinh phs can quan tdm va c6 nhétng chinh séch cho phi hop dé vira cé thé thu
hat von dau te nwée ngodi, lam ting téc do tang trieong Kinh té cia quoc gia, tao ra viéc lam
cho ngueoi lao déng, vira bao vé duoc loi ich cia cac bén. Tir dé, gép phan vao viéc on dinh
muc tiéu kinh té vi mé dwoc dé ra.

Tir khoa: Ddu tur truc tiép miede ngodi, tiang trieong Kinh té, von dau tie

Abstract: Direct foreign investment (FDI) has been playing an important role in

contribution to economic growth in Viet Nam. FDI has contributed significantly to
employment and improving the skills and technical expertise of domestic workers.

However, the strong inflow of FDI to Viet Nam in the recent years also brings debate
issues. While attraction of FDI and how to use this investment efficiently are important, good
policies are need to guide the FDI in boosting economic development, employment creation,
protection of benefits of FDI and domestic firms and long-term macroeconomic development
stability.

Key words: Foreign direct investment, economic growth, investment capital

1. Pit van dé

Pau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) 1a mot hinh thirc dau tu qudc té, ra doi va phat trién
tir két qua tat yéu cua qué trinh qudc té hoa doi séng kinh té va phan cong lao dong qudc té.
Pau tu truc tiép nudc ngoai duge xem nhu chia khoa cua sy ting truang Kinh té cua mdi quéc

40 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
L Thac si Trudng Chinh tri Can Tho
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gia. Thong qua d6 cho phép cac nudc so tai thu hat dugc cac cong nghé hién dai, kinh nghiém
quan ly tién tién,... nham khai thac loi thé so séanh cia dit nudc minh, thuc diy xuat khau,
tang nang luyc canh tranh, diéu chinh va dich chuyén co cAu kinh té phu hop vai bién d6i thi
truong khu vuc va thé gioi.

Theo s6 liéu caa Cuc Pau tu nudc ngodi, giai doan 2011-2015 tai Viét Nam, FDI da
dong vai tro quan trong trong viéc bd sung nguon von dau tu phat trién, chiém 25% tong vén
dau tu toan xa hoi. Ty trong déng gop cua khu vuc FDI trong GDP ting tir 2% nam 1992 1én
20,1% nam 2015. Trong nam 2018, nha dau tu nudc ngoai di dau tu vao 18 nganh linh vuc,
trong d6 linh vuc cdng nghiép ché bién, ché tao 1a linh vyuc thu hat duoc nhiéu sy quan tam
ctia nha dau tu nuwdc ngoai véi tong sé von dat 16,58 ty USD, chiém 46,7% tong vén dau tu
dang ky. Linh vuc hoat dong kinh doanh bat dong san ding tha hai vai tong vén dau tu 6,6 ty
USD, chiém 18,6% téng von dau tu diang ky. Bang tht 3 14 linh vuc ban budn, ban Ié véi tong
vbn dau tu dang ky 1a 3,67 ty USD, chiém 10,3% tong von dau tu dang ky.

Pau tu nudc ngoai vao Viét Nam dugc danh gia 1a khu vuc c6 dong gop 16n vé vén,
tang trudng GDP, xuat khau va tao ra hang triéu viéc 1am cho ngudi lao dong. Nam trong tép
5 cua khu vuc chau A - Thai Binh Duong va dang thir hai khu vuc Pong Nam A, thu hat FDI
da tao dong luc tang truang kinh té quan trong cua Viét Nam trong nhiéu nam qua.

Viét Nam c6 nhiéu loi thé trong thu hat FDI nhu: chinh tri 6n dinh, tai nguyén thién
nhién phong phu, nguon nhéan luc ddi dao, ting truéng thi truong kha nhanh... Theo bao cdo
ciia Cyc Pau tu nuéc ngoai, tong von dang ky cua cac du &n cip méi, cap von bd sung va dau
tu theo hinh thiic gop vén, mua co phan trong 2016 dat hon 24,3 ty USD, tang 7,1% so Vi
2015. Piém dang luu y 1a vén FDI thyc hién 2016 uéc tinh dat 15,8 ty USD, ting 9% so vdi
2015. Nam 2017, vén FDI vao Viét Nam dat 35,88 ty USD va trong 2018, téng vén dau tu
vao Viét Nam 1a 35,46 ty USD, bang 98,8% so véi cling ky nam 2017.

Tan dung duoc nhitng uu thé vé cac ngudn luc hién co, Viét Nam da va dang xay
dung cac chinh sach va méi trudng thuan loi dé thu hat von dau tu nude ngoai. Pong thoi,
cling ban hanh cac quy dinh chat ché hon trong van dé thu hat, quan Iy nguon vén FDI. Trén
co s& do6, viéc nghién ctru nham xac dinh vai trd cia ngudn vén FDI trong viéc thuc day ting
truong kinh té 1a diéu can thiét. Bong thoi, dua ra nhiing giai phap phi hop nham gép phan
hoan thién hon nita chinh séch trong viéc thu hit vén dau tu truc tiép nudc ngoai vao Viét Nam.

2. Co sé ly luan vé dau tu truc tiép nwéc ngoai

2.1. Khai ni¢gm ddu tw truc tiép nwéc ngoai (FDI)

Xét trén nhiéu khia canh, goc do va quan diém khéc nhau trén thé gisi, da co nhiéu khai
niém khac nhau vé FDI.

Theo Quy tién té qudc té (IMF) thi: “Pau twr truc tiép &m chi sé dau tw duwoc thuc hién
dé thu dwoc loi ich 1au dai trong mét hang hoat déng ¢ mét nén kinh té khac véi nén kinh té
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Ciia nha dau te, muc dich ciia nha dau tw la gianh dwoc tiéng néi ¢ hiéu qud trong cong viéc
quan Iy hang do”.

Theo T6 chirc thuong mai thé giéi (World Trade Organization - WTO): FDI xdy ra khi
Mét nha dau tw tir mét nwée (mweéc chi dau tw) c6 doc mét tai san ¢ mét nude khdc (meéc
thu hit dau tw) cing véi quyén quan ly tai san d@é. Trong phan \én trong hop, cd nha dau tw
lan tai san ma nguwoi dé quan Iy & nuwde ngodi la cdc co sé kinh doanh. Trong trong hop dé,
nha dau tw thwong hay dwoc goi la “céng ty me” va cdc tai san dwoC Qoi la “cong ty con”
hay “chi nhanh cong ty”.

Theo Luat Pau tu nudc ngoai tai Viét Nam sira d6i, ban hanh 12/11/1996. Tai Diéu 2
Chuong 1: “Pau twr tryec tiép nwedc ngodi 1a viéc nha dau tw nwée ngoai dwa vao Viét Nam vén
bang tién hodc bdt ky tai san nao dé tién hanh hoat déng dau twe theo quy dinh cua lugdt nay”.

T6m lai, dau tu truc tiép nudc ngoai 1a hinh thirc ma nha dau tu bo vén dé tao lap co so
san xuat kinh doanh & nudc tiép nhan dau tu. Trong d6 nha dau tu nudc ngoai co thé thiét 1ap
quyén sé hitu tirng phan hay toan bo vén dau tu va giir quyén quan Iy, didu hanh tryc tiép doi
tugng ma ho bé vén nham muc dich thu duoc loi nhuan tir cac hoat dong dau tu d6 trén co s&
tuan theo quy dinh cua Luat dau tu nudc ngoai ca nudc o tai.

2.2. Céc hinh therc chi yéu ciia FDI

Doanh nghigp 100% vén nudc ngodi (100% Foreign Capital Enterprise): La doanh nghiép
thugc quyén so hitu ctia nha dau tu nuwdc ngoai (do mot hay nhiéu té chac hoic ca nhan) bo
vbn dau tu, thanh 1ap doanh nghiép, tu quan 1y diéu hanh va tu chiu trach nhiém toan bo veé
két qua san xuat kinh doanh.

Doanh nghiép lién doanh (Joint Venture Enterprise): La hinh thirc dau tu ma mét doanh
nghiép mai duogc thanh lap do hai bén (hodc nhiéu bén) nude ngoai va nudc nhan dau tu cing
gop von, cung kinh doanh, cing huang loi nhuan, ciing chia sé rui ro theo ty & vén gop.

Hop dong hep tac kinh doanh (Business Contractual Cooperation): La hinh thuc lién két
kinh doanh gitra hai hozc nhiéu bén, gdm nha dau tu trong nudc va nha dau tu nudc ngoai
thoa thuan ky két hop dong dé tién hanh mot hozc nhidu hoat dong san xuat kinh doanh tai
nuéc nhan dau tu trén co s thong nhat vé di tugng, noi dung kinh doanh, nghia vy, trach
nhiém va phan chia két qua kinh doanh cho mai bén.

Bén cgnh hinh thic hep dong hep tac kinh doanh con ¢ mgt sé hinh thize FDI ddc
biét sau:

Hop dong xdy dung - kinh doanh - chuyén giao (Build Operate Transfer - BOT): BOT
thudong dugc thuc hién bang 100% vén nudc ngoai, nhung ciing c6 thé c6 mot phan vén gop
cua chinh phu hoic t6 chtic, ca nhan trong nudc.
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Hop dong xay ding - chuyén giao - kinh doanh (Build Transfer Operate - BTO): Nha
dau tu nuéc ngodi bo von dau tu xay dung, sau khi xay dung xong, nha dau tu chuyén giao
cong trinh cho nudc cha nha, nuée chi nha danh cho nha dau tu quyén kinh doanh cong trinh
d6 trong mot thoi gian nhat dinh du dé thu hdi von va c6 loi nhuan hop ly.

Hop dong xay ding - chuyén giao (Build Transfer - BT): Sau khi xay dung xong, nha
dau tu chuyén giao cong trinh cho nudc chi nha, nudc cha nha sé tao diéu kién cho nha dau
tu thuc hién du an khac dé thu hdi vén dau tu va co loi nhuan hop ly.

Tuy diéu kién caa mdi nuéc ma cac hinh thie FDI trén day dwoc ap dung khac nhau.
M®i hinh thtrc dau tu déu cd nhitng thé manh va mat han ché caa nd, nén can phai nghién ctu
van dung, da dang hda cac hinh thirc dau tu nham dem lai hiéu qua cao, dap (tng muc tiéu
phét trién dat nudc.

2.3. Tac dpng ciia ddu tw truc tiép nwéc ngoai dén nén kinh té

Tdac dong tich cuc

Thiic day chuyén giao, phat trién cong nghé: O cac nudc dang phat trién, trinh d6 cong
nghé thuong lac hau, ning suat lao dong thap... von FDI dugc coi 1a ngudn quan trong dé thic
day phat trién cong nghé caa nudce tiép nhan vén FDI. Céng nghé méi duoc cac nha dau tu
nudc ngoai dua vao qua cac hinh thire nhu: thong qua viéc mua bang phat minh sang ché va
cai tién cong nghé nhap khau trg thanh céng nghé pht hop cho minh. Théng qua cac cong ty
xuyén quéc gia thi FDI con gop phan tich cuc ddi véi ting cudng ning luc nghién ciu va phét
trién céng nghé cta nudc chi nha.

Tao viéc 1am va phat trién ngudn nhan luc cho dia phirong: Thong qua von FDI s& tao ra
cac doanh nghiép mai hodc lam tang quy mé cac don vi hién c0, tir d6 tao ra cong an viéc lam
cho rat nhiéu lao dong. Ngoai ra, con 1am ting thu nhap cho ngudi lao dong béi tién luong tra
tir cAc doanh nghiép c6 vén FDI thuong 16n hon cac doanh nghiép trong nudc. Hon nira, cac
du an FDI thuong t6 chic cac khoa dio tao cho ngudi lao dong, trong d6 c6 nhiéu ngudi dugc
ctr di lao dong nudc ngoai. Pidu d6 s& hinh thanh & nudc nhan dau tu mot lyc lwong lao dong
k¥ thuat lanh nghé, c6 trinh d6 chuy@n mén cao.

GOp phan cdi cach thi tuc hanh chinh va ting tinh minh bach cho méi truong dau tu:
Pé thu hat ngudn vén tir cac nha dau tu nude ngodi cac nudc 6 tai ludn phai ty hoan thién hé
théng phap luat theo huéng phu hop véi thdng 1é qubc té, tao ra sy minh bach va binh dang
cho cac nha dau tu dé cho cac nha dau tu nudc ngoai ¢ thé an tdm va nhanh chéng trién khai
cac co hoi dau tu.

G6p phan gidp hgi nhdp sau réng vao hoar dgng kinh té quoc té va ting cuong quan hé
déi ngogi Véi cdc nudc, Cac tdp doan Ién va c&c té chire trén thé gidi: Khu vuce dau tu truc
tiép nudc ngoai da gop phan vao viéc thuc day xuat khau va thuc té 1a chiém ty trong cao
trong tong xuat khau ciia cac nudc dang phat trién.
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GOp phan tdc déng lan téa dén cac thanh phan kinh té khac trong nén kinh té: C6 tac
dong théng qua su lién két giira cac doanh nghiép c6 vén dau tu nuwdc ngoai véi cac doanh
nghiép trong nuéc, cdng nghé va nang luc quan 1y, kinh doanh dugc chuyén giao tir doanh
nghiép c6 von dau tu nude ngoai.

Nang cao ndng luc canh tranh cia nén kinh té: Cac nha dau tu nudc ngodi véi suc
manh vé tai chinh, quan Iy, kinh nghiém san xuat kinh doanh l1au nam.,... 1a d6i tha canh tranh
l6n dbi véi cac nha dau tu trong nuéc, 1a dong luc khién ho phai nhanh chéng tim ra con
duong, trudc tién 1a dé ton tai, dung viing, sau d6 1a phét trién trén thi truong noi dia.

Tdc dgng tiéu cuc

Hién tirong chuyén gia: Nhitng hanh vi chuyén gia co tic dong xau dén nén kinh té, gay
that thu 16n cho Nha nudc, bop méo méi trudng kinh doanh, tao sirc ép bt binh dang, gay
phuong hai déi véi nhimg nha dau tu chip hanh tt dung nhu trong cam két, lam suy giam
hiéu luc quan 1y Nha nudc trong viéc thuc hién cac chu truong kéu goi dau tu dé phat trién
kinh té - x4 hoi.

Mdt cdn doi trong dau tw: Céc nha dau tu nudc ngodi vi chay theo muc tiéu cia minh
nén ho thuong dau tu vao cic nganh, cac linh vuc nhiéu khi khéng tring khép véi mong
mudn ciia nudc nhan dau tu. Piéu ndy lam cho muc tiéu thu hat bi anh huéng néu khong cé
co ché va nhitng quy hoach hitu hiéu s& d& dan dén tinh trang dau tu tran lan kém hiéu qua, tai
nguyén thién nhién sg bi khai thac qua mirc. Cac nha dau tu nudc ngoai con lam cho co cau
kinh té bi méo m6, cham dugc cai thién va tich tu nguy co mét 6n dinh chung cua doi séng
kinh té x& hoi qudc gia nhu khi dong von FDI rat ra dot ngot, sa thai cong nhan hang loat,...

Gay nhiing tiéu cuc Vé lao déng, tai chinh cho mréc nhdn ddu tw: Do cac nha dau tu
qudc té 1a nhitng dbi tac giau kinh nghiém trong kinh doanh, nén trong nhiéu truong hop nudc
s& tai s& chiu thua thiét. Ngoai ra, nudc so tai con ¢ thé chiu canh “chay méau chat xam” do
cac dy an FDI thuong thu hut duoc cac nha quan ly gioi vi ché do dai ngd vé thu nhap hay
moi trudng lam viéc tét, tinh chuyén nghiép cao.

C6 thé bi du nhdp cia nhitng cong nghé lac hdu trén thé gidi: Cac nha dau tu nuéc
ngoai loi dung sy yéu kém trong kiém dinh va quan Iy cong nghé ciia nudc so tai dé du nhap
cac cong nghé lac hau nhung voi gia dit d6 gay ra su lang phi 16n cho su d& bo, thay thé hozc
khic phuc nhitng hau qua vé sau.

C6 nguy co lam tang sw phé san cua nhitng co sé kinh té trong mieéc va cc nganh nghé
truyen thong, mat binh dang trong canh tranh.

Mdt di nhiéu viéc lam truyén théng va chua coi trong ding mirc Vé dao tao cho nguoi
lao ddng: hoat dong cua khu vie FDI ciing dd lam mat di nhiéu dat ndng nghiép, tir d6 da lam
mat di nhiéu viéc lam trong cac linh vuc truyén thng.
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Gay dnh huwong doi véi méi trwong tw nhién va khai thac 1ang phi tai nguyén: Gay 6
nhiém mai truong; anh husng téi da dang sinh thai.

Xudat hién nguy co rira tien: Viéc kiém soat long 1éo céc dong tién vao ra da tao diéu
kién thuan lgi dé toi pham thuc hién hoat dong ria tién. Ngudn vén FDI ¢6 thé 1a mot kénh
thuan loi cho viéc t6 chiic hoat dong rira tién. Cac to chirc phi phap cé thé tién hanh dau tu
vao nudc khac véi hinh thie doanh nghiép 100% vén nude ngoai nhung thuc chat khdng hoat
d6ng ma nham hop phap hoa cac khoan tién bit hop phap.

2.4. Kinh nghiém thu hat vén FDI ciia mét s6 nwéc trén thé giéi

Kinh nghiém thu hat vén FDI caa My

M¥ da thanh cong trong viéc thu hit FDI dwa vao cac quy dinh phép luat, cu thé 1a ¢
cap do lién bang. Bén canh d6, viéc canh tranh bang cac vu dai hiém duogc dat ra ¢ cap chinh
quyén trung wong nhung lai rat phd bién ¢ cip chinh quyén bang. Cac chinh sach wu dai
thudng duoc cac bang &p dung la: giam thué tai san, tin dung thué theo thu nhap, mién hoaic
giam thué doanh thu. Néu thuc su chinh sach vu déi c6 anh huéng trong viéc lua chon dia
diém dau tu thi co 4 lya chon sau:

Thit nhdt 1a la chon cach thizc canh tranh: Theo d6, chinh quyén bang va cap thip hon
tap trung vao céac chinh sach tong thé nham giai quyét céc van dé co ban, khdng 1ang phi thoi
gian va cdng suc nham thu hat cac thuong vu cu thé.

Thit hai 1 cung cdp cdc wu dai tao ra nhiing hiéu iing quan trong cho nén kinh té, chi
khong chi don thuan cung Cdp wu ddi cho nha dau te. Nhitng chinh sach bao gém: ting chi
tiéu cong cho dao tao va nghién cuu; tro cap trong dau tu vao co s ha ting vat chat ma dem
lai hiéu qua I6n cho cong dong; va dua ra wu dii danh riéng cho mot s nha dau tu.

Thi# ba 1a tgo nén lién minh giza cac bang: Cac chinh quyén s& c6 sic manh thuong
luong I6n hon. Sy lién minh ciing gitp giam thiéu nhiing khac biét vé chinh sach va wu dai
(chi tiéu cong, ganh nang thué).

Thit tuw la dp dung nhiing han ché mang tinh lién bang déi véi qué trinh canh tranh:
Chinh quyén lién bang can c6 trach nhiém trong viéc quan ly hoat dong dau tu va cip wu dai
dau tu, thu lai quyén hanh trong tay chinh quyén céc bang trong viéc thu hut dau tu.

Kinh nghiém thu hat von FDI ciaa Singapore

Singapore la mot trong nhitng nén kinh té thanh cong trong viéc thu hat FDI nho chién
lwoc tap trung vao cdng nghiép hudng xuat khau. Thanh cong nay khong chi do nhitng khuyén
khich manh vé thué ap dung ddi véi cac doanh nghiép nudc ngodi ma quan trong hon 14 co s&
ha ting thudc loai hang dau thé gisi caa Singapore (phép 1y, van tai, vién théng), méi trudng hd
trg kinh doanh, bd may hanh chinh hiéu qua va méi trudng chinh tri trong déi on dinh.
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Dé thuc hién chién lugc phét trién cong nghiép hudng ra xuat khau, Singapore thanh lap
Hoi dong Phét trién Kinh té (EDB), 1a co quan doc 1ap caa Chinh phu, hoat dong theo nguyén
tdc mot cira, nghién ciu, can nhac nhiing yéu cau cia nha dau tu va c6 dinh huéng vao cac
nganh céng nghiép miii nhon. Thu hit vén FDI cua cac cong ty da quéc gia (TNCs) ciing 1a
mét trong nhiing kénh thu hit FDI quan trong ma cac qudc gia ludn tim moi cach dé ting
cudng. Trong sb cac qudc gia chau A, Singapore dugc coi 1a nude thu hat duoc nhiéu TNCs
nhat. Bé 1am duoc diéu ndy, Singapore di thuc hién nhitng chinh séch sau:

Vé cdn déi ngoai té, quan Iy ngogi hoi: Chinh phu Singapore khdng cé sy quan ly vé
ngoai hbi ma dé cho thi trudng nay hoat dong tu do theo nhitng quy luat caa thi trudng.

Vé quy dinh vay von, qudn Iy ddt dai: Nha dau tu ¢6 thé huy dong von qua phat hanh ¢
phiéu, trai phiéu, vay to chirc tai chinh trong nuéc va nudc ngoai.

Thai tuc dau tr: Cac thu tuc nay dugc thyuc hién theo ché do mot cira, dam bao giai quyét
nhanh gon vé céc thu tuc cho nha dau tu.

Vé linh vuee dau ne: Mé cira hau hét d6i véi cac linh vuc kinh té trir linh vuc lién quan
dén an ninh quoc phong va an toan xa hoi.

Kinh nghiém thu hit vén FDI cia cac nwéc Chau Au

Chau Au 1a khu vuc thu hat nhiéu FDI, ¢6 giai doan chiém dén 40% lugng FDI toan cau,
bao gom ca FDI giita cac nuéc thudc chau Au. Tai chau Au, twong tu My, chinh quyén cap thap
hon cap qudc gia nhu chinh quyén Scotland va Wales & Anh, la nhiing chinh quyén tich cuc
canh tranh, cung cap cac vu ddi nham thu hat FDIL Tuy nhién, nguoc véi My, chinh quyén cap
qudc gia ciing tich cyuc canh tranh trong thu hat FDI. Pdng thoi, c6 su han ché ddi vai canh
tranh dua trén cac wu dai ké tir khi Cong dong kinh té chau Au dugc thanh lap nam 1957.

Do d3 loai bo nhiéu hinh thic bao ho dau tu trong khu vuce chau Au ciing nhu su gia
tang ty 1& that nghiép tai nhiéu nuéc, canh tranh trong thu hat FDI ngay cang gay gat, trudc
hét dugc phan anh qua sé luong cac co quan xuc tién dau tu dugc thanh 1ap trong nhitng nim
gan day, bao gdbm ca viéc thanh 1ap nhimng co quan cap qudc gia méi & Thuy Dién, Pan Mach,
Phan Lan va Hy Lap. Ngoai ra, rat nhiéu co quan xtc tién ting cudng mé rong mang ludi, bao
gdm nhiéu chi nhanh ¢ nuéc ngoai va ho ¢6 quyén tu chu 16n hon.

3. Thuc trang thu hit vén dau tw nwéc ngoai tai Viét Nam

Viét Nam bat dau qué trinh thu hut FDI tir nam 1988 va trong 3 ndm dau (1988 - 1990)
da thu hut duoc trén 1.603 ty USD. Pén giai doan 1991 - 1995, FDI bat dau phat huy hiéu qua
va dong gop vao nén kinh té, giai doan nay thu hit trén 17 ty USD. O giai doan 1996-2000,
nhd két qua thu hit dugc ¢ giai doan trude da tao tién dé cho dong vén ndy chay manh vao
Viét Nam trong nam 1996 véi gan 10 ty USD (tao lan séng FDI thir nhat). Nhitng nim sau d6
bat dau giam dan, ma nguyén nhan chu yéu 1a do tac dong cua cudc khung hoang tai chinh -
tién t& chau A nam 1997, nén kinh té Viét Nam gip khé khan vé thi truong xuat khau va dong
vbn FDI tir cac qudc gia trong khu vire ciing giam rat nhanh.
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Giai doan 2001-2005 1a thoi ky thu hat FDI gip nhiéu kho khin. Do tac dong tir bdi
canh qudc té, nhiéu qudc gia trong khu vue, dic biét 1a Trung Qudc cai thién méi truong dau
tu (canh tranh hon) da tac dong it nhiéu dén qua trinh thu hut FDI caa Viét Nam. Trong khi
d6, moi truong dau tu cua Viét Nam chua that sy hép din cac nha dau tu nude ngoai, nhung
v6i loi thé vé 6n dinh kinh t& vi md va tinh hinh chinh tri, dong vén FDI van duy tri nhung
khong bang giai doan 1996-2000.

Sang giai doan 2006-2010 dd danh dau thoi ky khoi sic cia dong von FDI, ddy 13 giai
doan Viét Nam gia nhap T6 chuc thuong mai thé gigi WTO (nim 2007) va da tao ra lan song
FDI thtr hai trong ndm 2008 khi ca ndm thu hat duge 1.171 du 4n véi tong von dang ky 1én dén
71,7 ty USD, gan bang s6 von FDI lity ké ctia giai doan tir 1988- 007 (77,8 ty). Sang 2009 va
2010, vén FDI sut giam rat 16n so voi 2008, twong duong 1/3 so véi mirc ky luc ndm 2008,
nhung ciing khong phai 1 két qua kém trong bdi canh kinh té toan cau roi vao khing hoang tai
chinh va suy thoai kinh té. Giai doan tir 2011 dén nay, dui ¢6 nhitng kho khin xuét phét tir bat on
ndi tai ciia nén kinh t& Viét Nam, nhung nhin chung van dat dugc ké hoach thu hut FDI & ra,
binh quan trén duéi 20 ty USD/nam, von giai ngan ciing kha 6n dinh va co ting truong tot.

Trong 2016, cd nude c6 22.509 du an con hiéu luc voi téng von dang ky dat gﬁn 293,25
ty USD. Vén thyc hién lily ké ctia cac dy an FDI udc dat hon 154,54 ty USD (bang gan 53%
tong von dang ky con hiéu lyc). Khu vuc FDI dd dau tu vao cac linh vuc nhu: cong nghiép
ché bién va ché tao chiém ty trong 16n nhat (chiém 58,8% tong von dang ky), kinh doanh bt
dong san (chiém 17,7% tong von dang ky). Co 116 qubc gia va ving lanh thd da dau tu vao
Viét Nam, trong d6 Han Qudc 1a nha dau tu 16n nhét véi 5.747 dy 4n con hiéu luc, tong von
dang ky hon 50,7 ty USD (chiém 17,3% tong von dau tu); ding tha 2 1a Nhat Ban véi 3.280
du an con hiéu lyc, tong von ding ky hon 42 ty USD (chiém 14,3% tong von dau tu).

Piu tr nwéc ngoai giai doan 2011-2016
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Nguon: Cuc dau tiw nuwée ngodi (Bo ké hoach - Pau tu)
Hinh 1. Vén dau tu FDI vao Viét Nam giai doan tir 2011-2016
Pau tu FDI tir cac nudc ASEAN vao Viét Nam nam 2016 chiém 45% tong von FDI vao
Viét Nam, tang khoang 2,5 1an so voi cung ky nim 2015 va 2014. Nam 2015, ¢6 7 nudc
ASEAN déu tu vao Viét Nam véi 216 du an va hon 6,1 ty USD vén ding ky, trong do, 3
nudc dan dau 1a Malaysia (hon 2,4 ty USD), Singapore (hon 1,2 ty USD), va Théi Lan
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(262 triéu USD). Trong nam 2016, Singapore, Malaysia va Thai Lan tiép tuc giit vi tri 1a ba
nha dau tu 16n nhit cia ASEAN vao Viét Nam. Dan dau trong khéi ASEAN déu tu truc tiép
nudc ngoai vao Viét Nam nam 2016 la Singapore voi 2,41 ty USD. Singapore dung thr ba
trong s6 cac qudc gia dau tu FDI 16n nhét vao Viét Nam, chiém ty trong 9,9%. Tong dau tu
cta Singapore, Malaysia va Thai Lan vao Viét Nam nam 2016 dat 4,024 ty USD, chiém
16,5% tong von dau tu vao Viét Nam.

Theo béo céo ciia B Ké hoach va Pau tu, tinh dén ngay 20/12/2017, Viét Nam co
2.591 du 4n méi duge cap phép dau tu voi tong von ding ky 1a 21,27 ty USD, ting 42,3% so
v6i cung ky nam 2016. Trong d6 ¢6 1.188 luot du an diang ky diéu chinh vén dau tu véi tong
vén dang ky tang thém xap xi 8,41 ty USD, tang 49,2% so véi cung ky nam 2016 va 5.002
luot gop von, mua co phan ciia nha dau tw nuwdc ngoai véi tong gia tri gop von 1a 6,19 ty USD,
tang 45,1% so véi cung ky 2016.

Trong nam 2018, xuat khau cua khu vuc FDI dat 175,5 ty USD, tang 12,9% so véi cing
ky ndm 2017 va chiém gan 71,7% kim ngach xuat khau. Nhap khau cua khu vuc FDI dat
142,7 ty USD, tang 11,6% so véi cung ky nam 2017 va chiém 60,1% kim ngach nhép khéu.
Tinh chung, khu vyc dau tu nudc ngoai xuat siéu 32,8 ty USD ké ca dau tho va xuét siéu
30,5 ty USD khong ké dau thé.

Téng von diu tu tai Viét Nam giai doan 2015-2018
Don vi tinh: nghin ty dong

500 318,1 347,9 396,2 434,2
, I ] ] L]
2015 2016 2017 2018

Nguon: Tong cuc thong ké
Hinh 2. Vén dau tu FDI tai Viét Nam giai doan 2015 - 2018
Tong von dau tu FDI vao Viét Nam gia tang trong giai doan 2015-2018. Nam 2015 tong
v6n dau tu 14 318,1 nghin ty dong. Nam 2016 1a 347,9 nghin ty dong, ting 9,36% so vai 2015.
Pén 2017, tong von dau tu 1a 396,2 nghin ty dong, ting 13,9% so voi 2016. Nam 2018 tong
v6n dau tu dat 434,2 nghin ty dong, tang 9,6% so véi cing ky nam trudc.

Bang 1: Cac quéc gia dau tu tric tiép nudc ngoai vao Viét Nam dugc cip phép 2018

Qudc gia va Vung linh thd S6 dur 4an Voén diing ky (Triéu USD)
Nhat Ban 429 6.592,1
Han Qudc 1.043 3.657,6
Singapore 226 1.423,6
Trung Qudc 389 1.217,1
Hong Cong 159 1.128,9

Nguon: Cuc Pau tw nwée ngodi (B¢ Ké hoach va Pau t)

183



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

Piu tu tryuc tiép nwéc ngoai vao Viét Nam theo nganh, hinh thire dau tw va ddi tac

Tinh dén ngay 20/9/2018, dau tu nudc ngoai tai Viét Nam vao 19/21 nganh trong hé
thdng phan nganh ciia nén kinh t& qudc dan. Trong d6, nhém nganh co gia tri dau tu cao nhat
la cong nghi¢p ché bién, ché tao vai sé von 1a 190,8 ty USD, chiém 57,1% téng von dau tu;
nhom nganh kinh doanh bat dong san dimg thi hai v6i s6 von 57,3 ty USD chiém 17,1% tong
von dau tu; nhom nganh xép thtr ba 1a san xut, phan phéi dién, khi, nudc, diéu hoa dat 22,7
ty USD, chiém 6,8% tong v6n dau tu. Ngoai ra, cac nhom nganh khéc ciing dat gia tri dau tu
rat 1on trong tong von dau tu FDI vao Viét Nam trong 9 thang niam 2018 (hinh 3.3).

FDI theo nganh (tinh dén 20/9/2018)

3.398,818 Don vi tinh: triéu USD
4.324,861
4.866,207
Khai khodng = 4.905,922
m 6.885,749
Xay dung == 1.0081,675
, , ‘ == 11.969,965
San xuat, phan phoi dién, khi, nudc, dicu hoa mmm 22 790,532
o e—57.361,912
Cong nghiép ché bién, ché tao e ———— 10 844,285

Giao duc va dao tao

Nguon: Cuc dau t nuede ngodi
Hinh 3. Pau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam theo nganh

Theo sd liéu tir Cuc dau tu nudc ngoai, trong 9 thang dau nam 2018, tong vén dau tu

FDI dat dugc 334 ty USD. Trong d6, cac doanh nghiép c6 100% von nudc ngodi c6 ngudn

von dau tu FDI 16n nhat, dat 239,3 ty USD, chiém 71,6% téng von dau tu; Dung thu hai 1a

cac doanh nghiép lién doanh, dat 74,9 ty USD, chiém 22,3% téng von dau tu; ké dén 1a cac

doanh nghiép hoat dong theo hinh thuc BOT, BT, BTO dat 14,2 ty USD, chiém 4,3% téng

vbn dau tu; Con lai 13 cac doanh nghiép hoat dong theo hop ddng hop tac kinh doanh dat 6 ty
USD, chiém 1,8% téng von dau tu.

FDI theo hinh thirc dau tw tai Viét Nam (triéu USD)

200,000.000
100,000.000 74.499,067
- 6.011,651 14.221,238
Lién doanh Hop ddng hop tac Hop dong 100% vén nuée
kinh doanh BOT,BT,BTO ngoai

Nguon: Cuc dau tu nudc ngoai

Hinh 4. FDI tai Viét Nam theo hinh thirc dau tu (tinh dén 20/9/2018)
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Trong 9 thang nam 2018 c6 104 qudc gia va ving lanh thd c6 du an dau tu tai Viét
Nam. Han Qudc dimg vi tri thir nhat véi tong vén dau tu 13 61.411,797 triéu USD, chiém gan
18,4% tong vén dau tu; Nhat Ban dung thir hai véi tong von dau tu ding ky
55.775,232 triéu USD, chiém 16,7% tong von dau tu vao Viét Nam; Singapore dimg vi tri thir
3 v6i tong von dau tu dang ky 13 46,040213 triéu USD, chiém 13,8% tong von dau tu...

FDI theo doi tac

— 0 333 470 DPon vi tinh: trigu USD

Thai Lan  e— 10.359,129
) I 12.351’886
Trung Quoc m———— ]2 782,940

19.056,485
BritishVirginlslands 20.782,436
30.948,153
Singapore 46.040,213
} 55.775,232
Han Quoc 61.411,797

Nguon: Cuc dau tw nwdc ngoai

Hinh 5. Pau tu tryc tiép nudc ngoai tai Viét Nam theo ddi tac dau tu

4. Tac dong cia FDI d6i véi Viét Nam

Thiic day tang trieong kinh té: Nhin dai han, ¢ thé khang dinh rang, FDI 1a mot trong
nhing nhan t6 quan trong dnh huong dén kha ning ting truong kinh té ciia Viét Nam. Ty 1¢
dong gop cua khu vuc FDI trong GDP nam sau cao hon nam trude. Néu nam 1992, ty 18 nay
13 2% thi dén nim 2005 dat khoang 15%, nim 2015 14 trén 17% va nam 2018 13 khoang 20%.
Diéu nay khéng dinh vi tri, vai tro ctia khu vuc FDI trong nén kinh té quéc dan.

Khu vuc FDI ciing dong gop dang ké vao ngudn thu ngan sach véi gia tri ngdy cang
tang. Giai doan 1994-2000 la 1,8 ty USD, tang 1én 14,2 ty USD trong giai doan 2001-2010
va 23,7 ty USD trong giai doan 2011-2015.

Thiic ddy chuyén dich co cau kinh té theo hwéng hién dai: FDI 1 nhan t6 quan trong
thiic day phat trién nhiéu nganh cong nghiép va san phim mai, tao ra trén 50% gia tri san xuét
cong nghiép, gop phan hinh thanh mot s nganh cong nghiép chi luc cia nén kinh té, nhu:
dau khi, dién tr, cong nghé thong tin, thép, ximang..., 1am ting ning lyc san Xuat ctia nén kinh
té qudc dan nho ¢ co cu kinh té tién bo hon.

Tang quy mé von dau tw cho nén kinh té: Trong giai doan 2011-2015, khu vyc FDI
dong gop trén 22% téng vén dau tu toan xa hoi. Tuy nhién, du vén FDI 1 ngoai luc quan
trong cho qua trinh dau tu phat trién nén kinh té quéc dan, nhung can luu y néu str dung
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khong c6 hiéu qua sé& tac dong x4u dén quy hoach, lam mat can d6i trong co cdu dau tu, co
ciu vung, c6 thé gy 6 nhiém méi truong va tiép thu nhitng cong nghé lac hau.

Ndng cao trinh @ céng nghé: Thong qua FDI, Viét Nam c6 diéu kién tiép can voi cong
nghé tién tién cua thé giéi dé phat trién cac nganh kinh té sir dung céng nghé hién dai nhu: co
khi chinh xac, dién tur, cong nghi¢p phﬁn mém, buu chinh - vién thong, cong ngh¢ sinh hoc...
FDI con gop phan thuc day phat trién nhanh cac khu ché xuét, khu céng nghiép véi trinh do
cong nghé tién tién.

Thiic ddy xudt nhdp khdu, mé réng quan hé doi ngoai va tang kha nang héi nhdp kinh té
quoc té: Nhitng nam qua, hang héa xuit khau cua khu vuc doanh nghiép FDI di thu hat duoc
nhiéu nha dau tu, quang ba thuong hiéu quéc gia, 1a diéu kién tdt dé Viét Nam nhanh chong
tiép can va tién hanh hop tac v6i nhiéu quéc gia, t6 chiic qudc té, nhitng trung tim kinh té, k¥
thuat, cong nghé 16n trén thé gidi, timg budc nang cao thé va luc cia nude ta trong bdi canh
toan cau hoa.

Néng cao chdt lwong nguén nhan lwc: Lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI
ngay cang ting, néu nam 1990 ty 1¢ lao dong trong khu vuc nay chi chiém 0,04% luc luong
lao dong ca nudc, thi dén nim 2007 ty 1& nay 14 1,6%. Nam 2010, khu vyc FDI d4 thu hit trén
1,7 triéu lao dong truc tiép, trong d6 lao dong truc tiép lam viéc trong khu vuc cong nghiép
chiém g?m 80%, nam 2015 1a 2,2 triéu lao dong, chiém 4,2% so v6i ca nude. Nam 2017 1a gﬁn
4 trigu lao dong, chiém 26% tong s lao dong khu vuc doanh nghiép.

5. Mot s giai phap thic diy dau tu truc tiép nwéc ngoai tai Viét Nam

Nhim thu hat duoc cic ngudn von dau tu nudc ngoai vao Viét Nam va st dung cac
ngué)n von nay mot cach hiéu qua, vé co ban can thuc hién mot s6 giai phap sau:

Thir nhat, tap trung hoan thién co sé phap 1y ddy du, rd rang, thdo dé cac rao can phap ly
khong con phu hop trong giai doan hién nay. Tao co ché chinh sach phu hop véi yéu cau hoi
nhap kinh té qudc té da cam két. Tir d6, tao moi truong kinh doanh thuan loi dé thu hat nguén
lic ctia cac thanh phan kinh té ca trong nudc va ngoai nudc dé thu hut dau tu phat trién.

Thir hai, tang cuong giam sat hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh, thyc hién triét dé
chinh sach mot ctra theo chu truong ctia Nha nude. Xir Iy kip thoi cac khé khin, vudng mic
trong van dé cap phép, diéu chinh dau tu.

Thir ba, tap trung nguén luc dé xady dung, phat trién co s& ha tﬁng, dac biét 1a giao
thong, cang bién... nham tao diéu kién thuén lgi cho cac nha dau tu trong qua trinh tién hanh
hoat dong dau tu tai Viét Nam.

Thir tr, Nha nuéc can dau tu phat trién ngudn nhan luc, dap tmg tét hon yéu cau cua cac
doanh nghiép. Dong thoi, ting cudng hoat dong kiém tra giam sat ddi voi cac doanh nghiép
¢6 von FDI nham dam bao sy cong bang cho cac doanh nghiép trong nude va giit vitng moi
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quan h¢ than thién véi cac nudc dau tu. Dac biét, can tao dugc mot hanh lang phap ly théng
nhét, dam bao viéc quan 1y c6 hiéu qua ddi voi moi thanh phan doanh nghiép...

Thir nam, ting cudng hoc hoi kinh nghiém tir cic nudce phat trién trong thu hit FDI, dic
biét 1a cac FDI sach, gén v6oi bao vé moi truong. Dién hinh trong thu hut FDI sach trén thé
gidi hién nay phai ké dén cac qudc gia phat trién nhu: My, Canada, cic nude Chau Au, Nhat
Ban, Han Qudc, Singapore,... Cac qudc gia nay dang nim giir cac nghé tién tién, hién dai;
ddng thoi hé thong ludt phap cua nhitng qudc gia ndy co nhimg quy dinh, ché tai rit nghiém
ngit khi cap phép cac du an FDI,...

Thir sdu, hoan thién co ché, chinh sach thu hat cac du an cong nghé cao va phu hop voi
diéu kién cua Viét Nam. Tao diéu kién thuan loi cho hoat dong chuyén giao cong nghe. Déng
thoi ting cudng cong tac giam sat hoat dong ndy, tranh tinh trang chuyén gia qua hop dong
chuyén giao cong nghé.

Thir bay, hoan thién cac quy dinh kiém soat méi truong dbi véi cac dy 4n dau tu, cac
cong nghé lac hau can dugc xem xét va ¢6 phuong an chuyén giao cho cac nha dau tu co tiém
nang hon. Han ché cac du an FDI sir dung nhiéu niang lugng, gay 6 nhiém méi trudng.

FDI 14 can thiét cho su phat trién kinh té - xa hoi ¢ Viét Nam, nhung khéng vi thé ma
chung ta tré nén dé dai, ha thap yéu cau, tiéu chuan trong cip phép cac dy an FDI. Chinh phu
va chinh quyén cac dia phuong phai biét dya trén loi ich cin ban lau dai cua dat nude, lua
chon ddi tac, dy an phu hop v6i quy hoach chung ciia qubc gia, ctia dia phuong, ctia nganh
nghé linh vyc nhan dau tu.

TAI LIEU THAM KHAO

[1]. Binh Thu Nga (2011), Kinh nghiém thu hat vén FDI ciia cdc nwéc phéat trién. Trung tam
Thong tin va Dy bao kinh té - x4 hoi qudc gia, Bo Ké hoach va Pau tu.

[2]. Bang Hiéu (2016), Doanh nghiép FDI va vén dé bdo vé méi trwong. Kinh té va hoi nhap,
Bao dién tir Bang cong san Viét Nam.

[3]. Hoang Thi Hanh, Nguyén Tuan Diing (2016). Ban vé vdn dé bdo vé méi trwong ¢ khu vy
hdu can. Hoc vién Hau can - Bo Quéc phong, 5-8-2016.

[4]. Nguyén Mai (2014), Pau tuw tryc tiép nedc ngodi tai Viét Nam: Thanh tweu va nhiing van
dé dat ra, Tap chi Cong san, S6 96, trang 15 - 19.

[5]. Nguyén Thé Chinh (2015). Chinh sdch dau tw nwéc ngodi vao linh vwee moi truong.
Tap chi Méi truong.

[6]. Hong Quyén (2016), Thu hit dau tw: Khong thé dé ca x& hgi phdi chiu 6 nhiém moi
truong. Thoi bao tai chinh - B6 tai chinh.

187



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s 05

[7]. Kenichi Ohno, L& Ha Thanh (2014), Nhiing vén dé co ban trong hoach dinh lai chinh
sdch thu hit dau tw truc tiép niedc ngodi tai Viét Nam, Tap chinh Kinh té va Phat trién,

S6 204, trang 12-27.
[8]. https://www.gso.gov.vn
[9]. http://fia.mpi.gov.vn/Home

188



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

PA DANG HOA VA RUI RO
CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

Nguyén Tran Trong Vinh*?

T6m tat: Nghién cizu nay phan tich dnh huong cia da dang héa thu nhédp va da dang
héa tai san dén rii ro cia cdc ngdn hang thirong mai Viét Nam dung di liéu tir 24 ngan hang
thwong mai ¢é phan Viét Nam giai doan 2006-2015 ap dung mé hinh hiéu iing cé dinh (FEM)
va md hinh hiéu #ng ngdu nhién (REM). Két qud cho thdy da dang héa thu nhdp c6 dnh
hieong dén rii ro ngdn hang, da dang héa cang tang cang gép phan lam gia tang rii ro ngan
hang. Pong thoi, khi rii ro ngdan hang dwoc do lwong boi bién déng ty sudt sinh loi trén von
cua (SDROE) va bién déng ty sudt sinh lgi trén tong tai san (SDROA) thi da dang hoa thu
nhap khong c6 bang chitng dnh hwéng dén rii ro cia ngan hang. Bén canh do, da dang hoa
tai san khong c6 dnh hurdng dén rii ro ngan hang. Ngoai ra, mét so yéu té khdc nhie ty 1é cho
vay ngan hang, quy mé ngan hang va chi phi hogt déng ngan hang co anh huéng d@én rii ro
ngan hang (rui ro duoc do lwong boi SDROE), noi cach khéc ty I¢ cho vay ngan hang cang
cao, quy md ngan hang cang lon va chi phi hoat dong ngdn hang cang tang cang lam gia
ting sw bién dong cua ty sudt sinh loi trén vén chi cia cac ngdn hang thwong mai Viét Nam.

Tir khéa: Pa dang hda thu nhdp, ngdn hang thirong mai, rii ro ngan hang, ty sudt sinh
loi, SDROE, SDROA

Abstract: The study examined the impacts of bank income diversification and bank asset
diversification on risks of Viethamese commercial banks using data from 24 commercial stock
banks in the period 2006-2015. Fixed effect and randomn effect models were used. Results
showed that income diversification affect bank risks. Income diversification and asset
diversification do not affect risks when bank risks are measured by standard deviation of
Return on Equity (SDROE) and standard deviation of Return on Assets (SDROA). Loaning
ratio, bank scale and operation costs affect standard deviation of Return on Assets.

Key words: income diversification, commercial banks, Bank risks, standard deviation of
Return on Equity, standard deviation of Return on Assets

GIOI THIEU

Pa dang hda co thé coi 1a mot hudng di sang tao nham cai thién lgi nhuan cia ngan
hang. Tuy nhién, nhiing rai ro tir viéc da dang héa 1a mot khia canh rat quan trong can phai
dugc xem xét bén canh nhiing loi ich cua chién lugc nay. C6 hai quan diém trai nguoc V& rii ro tir

%2 Thac si Trudong Pai hoc Nam Céan Tho
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da dang hoa. DeYoung and Roland (2001) cho rang, da dang hda thu nhap ngan hang c6 thé
mang lai lgi nhuan to 16n nhung dong thoi ciing mang dén rui ro kinh doanh méi, d6 1a nhitng
rai ro lién quan dén thi truong, tin dung, thanh khoan va phép ly. Tuy nhién theo ly thuyét
danh muc dau tu, thi hoat dong kinh doanh ngoai Iai 1a mét hinh thic da dang hoa danh muc,
g6p phan giam thiéu rai ro cho ngan hang (Zhou 2014). Vay that sy da dang hoa c6 anh
hudng dén rui ro ngan hang hay khdng? Cac nghién ctru dén thoi diém hién tai van khong dua
ra cu tra loi nhat tri, ma hau hét nhitng nghién cau nay lai cha yéu lién quan dén cac thi
truong ngan hang cia Hoa Ky, Chau Au (Demsetz & Strahan 1997a; Gallo et al. 1996; Kwast
1989; Stiroh 2004a) va thiéu céc bang chung thuc nghiém cho céc thi trudng méi ndi nhu
Viét Nam. Xuit phét tir tam quan trong trén, tac gia tién hanh mot nghién ciu thuc nghiém
nham tim ra cau tra 16i vé mdi quan hé gitta da dang hda va rui ro dbi voi cac NHTM Viét
Nam trong giai doan tir 2006 dén 2015.

Laeven va Levine (2007) d& nghién ciru van dé da dang hda nay trén ca hai khia canh:
da dang hoa thu nhap va da dang hoa tai san cua cac tap doan tai chinh & 43 qudc gia va dua
ra két luan rang, hai khia canh trén déu mang lai mét tac dong tiéu cuc dén gia tri cia ngan
hang, hay néi cach khac 1a d6 1a mot rii ro ddi véi cac ngan hang. Két qua 1a, mot ngan hang
da dang hda c6 thé dan dén xung dot gitra cac hoat dong kinh doanh caa nd, tham chi la gita
ngan hang va khach hang. Mot sé nghién ciru khac ciing cho thay rang da dang hoa khong cai
thién hiéu qua hoat dong (Acharya et al. 2002) hay gia ting loi thé canh tranh cho ngan hang
(Pilloff & Rhoades 2000).

S6 liéu sir dung: Dix liéu nghién ciru duoc thu thap tir cac béo cdo tai chinh hang nam cua
cac ngan hang thuong mai giai doan 2006-2015. Thdng tin can thiét cho nghién ctu thu thap tir
bao céo tai chinh dwoc kiém toan, bao cao thuong nién, bang céo bach, thuyét minh béo céo tai
chinh. Cu thé, cac thong tin nay duoc tac gia thu thap tai trang web: http://vietstock.vn/.

Bang 1: Thong ké mo ta so liéu cac bién trong mau nghién ctru

Tén bién M4 bién | Quan sat | Trung binh | P§ léch chuan
Rui ro ngén hang Zscore 155 49,1299 59,2108
Rui ro ngan hang SDROA 156 0,0057 0,0096
Rui ro ngan hang SDROE 156 0,0307 0,0215
Pa dang héa thu nhap IDIV 207 0,1631 0,1599
Pa dang hoa tai san ADIV 185 0,1035 0,0504
Vén chu sé hitu ETA 208 0,1268 0,0772
Ty 1€ cho vay LA 208 0,5181 0,1377
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Tén bién M3 bién | Quan séat | Trung binh | D léch chuin
Quy mé ngén hang SIZE 208 17,5218 1,3943
Ty 18 huy dong DPS TA | 205 0,5825 0,1364
Chi phi ngan hang cl 207 0,4830 0,1604

Cac ngan hang ma nghién cau khong xem xét bao gém: ngan hang chinh sach xa hoi
Viét Nam, ngan hang phét trién Viét Nam, ngan hang 100% vén nudc ngoai, ngan hang lién
doanh, ngan hang hop tac xa (trudc day la quy tin dung nhan dan Trung wong) va ngan hang
c6 hoat dong sap nhap. Pic diém cua mau nghién ctu duoc trinh bay tom tit & Bang 1.

Phuong phap nghién ciu

Dt liéu ma nghién ctu st dung la dang bang, do vay cac udc lugng ma nghién cau du
Kién sir dung 1a cac wdc luong trong dix liéu bang. Cu thé, tac gia s& sir dung phuong phap udc
luong hiéu tng cb dinh (FEM - fixed effects model) va phuwong phap udc luong theo hiéu tng
ngau nhién (REM - random effects model), sau do tac gia sir dung kiém dinh Hausman test dé
lua chon phuong phap udce lugng phu hgp cho mé hinh nghién ciru. Sau do, tac gia thuc hién
viéc kiém tra céc hién tuong co thé 1am sai léch két qua théng ké nhu hién tuong phuong sai
sai s6 thay doi, hién tuong tu trong quan va hién tuong da cong tuyén. Mot cach cu thé, md
hinh nay c6 dang nhu sau:

6
Rui ro;; = o + B;Pa dang héa;; + Z Bj Xijt + it
j=2

Céc bién dugc dién giai chi tiét & Bang 2.

Bang 2: M6 ta cach do luong céac bién dugc sir dung trong nghién ctu.

Tham khao

Bién Dién giai Cong thirc nghién ciru truéc

Bién phu thudc

Rui ro

Do léch chuan cua
SDROA ty suat sinh loi trén
tong tai san

Do léch chuin cua | Zhou (2014); Mercieca et al.
ROA trong 3 nam. (2007), Chiorazzo et al. (2008),

Mercieca et al. (2007),
Do léch chuan cua | Chiorazzo et al. (2008), Busch
ROE trong 3 nam. and Kick (2009);Sanya and
Wolfe (2011);

Do léch chuén cua
SDROE ty suat sinh lgi trén
von chua
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ty 1¢ von chu so hitu
trén tong tai san.

Bién Dién giai Cong thirc ngrﬁgr?r:&ihti?r(rc
(ROA * | stiroh (2004a,b); Mercieca et al
Z SCORE ETA)SDROA; ETA 1a | 5007y "Chiorazzo et al. (2008),

Bién giai thich chinh

Pa dang hoa

Pa dang hoa thu

Thu nhidp ngoai Ilai

DeYoung and Rice (2004);

nam t

IDIV nha nam t / Tong thu nhap | Stiroh (2004a,b); Mercieca et al.
ap nam t (2007);
Tai san khong sinh 1oi
ADIV Pa dang héataisan | nam t/Tong tai san | Edirisuriya et al. (2015)

Cac bién kiém

soat trong mé hinh

nam t

PO Vén va cac quy/ Tong | Amidu &Wolfe (2013); Lee,
ETA Von chi s6 hiru t3i sn Yang, et al. (2014);
LA Ty 1€ du ng cho Iéng du ng cho vay / | DeYoung and Roland (2001),

= vay/ Tong tai san tong tai san DeYoung and Rice (2004),
A A s, Acharya et al. (2006); Gurbuz et

SIZE Quy mo6 ngan hang | Ln (tong tai san) al. (2013);

1A R Tong nguon vén huy | Lei & Song (2013); Lepetit et al.
DPS_TA Ty 1& huy dong dong/ tong tai san (2008)

Chi phi hoat dong

Cl Chi phi nam t / tong thu nhap | Edirisuriya et al. (2015)

KET QUA NGHIEN CUU

Két qua hdi quy udc lugng anh huong cia da dang hoa va nhitng yéu t khac dén
rai ro ngan hang duogc tac gia hoi quy nhiéu lan twong @ng véi cac bién phu thuoc 1a
Zscore, SDROE va SDROA dai dién cho rui ro cua ngan hang. Kiém dinh Hausman dé
lya chon phuong phap hoi quy phu hop khi so sanh giira phuong phap udc luong hiéu
ttng ¢6 dinh (FEM) va phuong phap wéc luong hiéu tng ngau nhién (REM), ciing nhu
sau khi khic phuc cac hién tugng phuong sai sai sé thay ddi va tu tuong quan (néu c6)
ton tai trong mo hinh.
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Bang 3: Hoi quy v&i Zscore lam bién phu thudc dai dién cho rti ro ngén hang

o L . Zscore (FEM) Zscore (REM)
Tén bien Ky hiéu biéen . .

Hé so P value Héso P value
ba dang hoa thu nhap IDIV -125,73* 0,053
Pa dang hoa tai san ADIV -82,00 0,210
Vén cha s hitu ETA 132,24 0,676 191,64 0,612
Ty Ié cho vay LA -61,59 0,454 -62,28 0,443
Quy md ngéan hang SIZE -15,31 0,737 -12,08 0,818
Ty I€ huy dong DPS_TA 160,86 0,262 140,99 0,297
Chi phi ngan hang Cl -161,64*** 0,005 -94,62** 0,010
Hé s Cons -14544,13 0,389 -11535 0,502
R square 0,182 0,094
F stat/ Wald chi2 2,18 1,62
Prob (F statistic/ chi2) 0,077 0,018
S6 quan sét 153 139

Ghi cha: ***; ** va * tuong (g v&i mic ¥ nghia théng ké 1%; 5% va 10%.

Nguén: hoi quy tie mdu dir liéu nghién civu

O Bang 3, da dang hoa thu nhap c¢6 méi quan hé nguoc chiéu véi Zscore va c6 ¥ nghia
théng ké ¢ mac 10%; chi phi hoat dong ngan hang ciing c6 mdi quan hé nguoc chiéu Voi
Zscore va co y nghia thong k& & muc 1%. Tuy nhién, véi két qua ¢ Bang 3, khdng c6 bing
ching ¢ ¥ nghia théng ké vé anh huong cua ty 1é huy dong vén (DPS_TA) dén rui ro ngan
hang Ngoai ra, két qua ¢ bang 3 ciing cho thay ring, da dang héa tai san khong cé bang ching
thong ké anh huong dén rii ro ngan hang (Zscore dai dién). Cac bién con lai khéng cd bang
chang théng ké (tin cay va viing) c6 anh hudng dén rui ro ngan hang (Zscore dai dién).

Céc két qua trén cho thay rang da dang hoa thu nhap ngan hang lam gia ting rui ro cho
cac ngan hang thuong mai. Két qua nghién ciru twong dong véi mot sd cac két qua ctia nghién
ctru trude (Lee, Yang, et al. 2014; Lepetit et al. 2008; V& Xuan Vinh & Tran Thi Phuong Mai
2015). Quan diém cua tac gia cho rang, mic du da dang hoa c6 thé mang lai mot sb cac loi ich
nhu gia ting lgi nhun tir cac khach hang hién hitu nhd cung cép cho ho nhiéu dich vu hon, tir
d6 giy nhitng anh hudng tich cuc vé long trung thanh ctia khach hang. Ngoai ra, da dang hoa
cta ngan hang s& giup cac ngan hang gia tang su canh tranh, thu hut cac khach hang méi. Tuy
nhién, két qua nghién ciru cho thay rd rang mat trai cia da dang héa thu nhép 1 rii ro ciia ngan
hang tang 1én. Nguyén nhan duoc giai thich boi DeYoung and Roland (2001), rang da dang hoa
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thu nhap 1am gia ting rii ro ngan hang boi: Thir nhat, ngan hang c6 thé déi mat véi xu hudng
mat di khach hang boi nhitng dich vu cé tinh phi vi khi d6 mdi quan hé giita ngan hang va
khach hang khong con don thuan 13 mdi quan hé dua trén khoan vay. Thi hai, viéc mé rong
hoat dong ¢ nhitng san pham dich vu méi doi hoi ngan hang phai dau tu von cho cac tai san cb
dinh, cong nghé va nguén nhan lyc. Do viy, nguén von tap trung vao dich vu cho vay truyén
thdng bi han ché din dén cac bét 6n gia ting. Th ba, hoat dong kinh doanh cac dich vu tinh phi
ctia ngan hang doi khi doi hoi phai can sir dung ngudn von diéu 18 hodc c6 thé khong, tuy nhién
diéu nay ciing doi hoi ngan hang gia ting ty 1& sir dung don bay tai chinh. Tém lai, nghién ciru
ting ho cho chinh sach cac ngan hang nén tap trung nhiéu hon vao nganh nghé truyén théng cia
minh, huy dong va cho vay. Néu c6 thé, da dang hoa co thé dugc xem xét dén chi khi da dang
hoa bo tro, tic dong tich cuc dén hoat dong huy dong va cho vay ciia ngan hang.

Ngoai ra, két qua trén con cho thay rang viéc gia tang chi phi hoat dong lam gia tang rui
ro ngan hang. Ké qua nay phu hop véi két qua dugc tim thdy trong nghién ctu cua
Edirisuriya et al. (2015). Két qua nay noi 1én rang néu ngan hang khong kiém soat tt chi phi
hoat dong khong nhimng anh hudng xau dén ty suit loi nhuan ciia ngén hang ma con lam ting
rtii ro cho ngan hang. Do viy, cac ngan hang can kiém soat tt cac chi phi hoat dong, viéc gia
tang chi phi phai tao ra duoc su gia ting twong xung hodc 16n hon, hodc gop phan 6n dinh
hon vé loi nhuan duoc tao ra. Do vay, mot trong sd nhitng bién phap dé giam rui ro 1a ngan
hang can ¢ nhitng bién phap tai cau triic bd may hoat dong ctia minh nham tiét giam cac chi
phi khong dang c6. Téac gia luu y 1 nén cat giam nhiing chi phi khong can thiét, tuy nhién van
tap trung ngudn luc, dau tu phat trién nhimg khoan muc quan trong, tranh viéc cat giam chi
phi dau tu phat trién, ddu tu cho nhéan sy tai ning hodc dau tu cho cong nghé khac biét boi day
1a nhitng chi phi can thiét dé gitp ngan hang gia ting thé manh canh tranh va loi nhuan.

Phan tiép theo, tic gia phén tich cac két qua hoi quy véi bién phu thude dai dién cho rai
ro ngan hang d6 1éch chuin cua ty suét sinh loi trén von chit (SDROE).

Bang 4: Két qua hoi quy voi bién SDROE 1am bién phu thudc dai dién cho rii ro ngan hang

o . SDROE (FEM) SDROE (REM)
Tén bien Ky hiéu bién . p
Hé so P value Héso  Pvalue
Dba dang hoa thu nhap IDIV -0,003 0,735
Pa dang hoa tai san ADIV 0,032 0,373
Vén chii s6 hitu ETA 0,084 0,326 0,044 0,466
Ty 1€ cho vay LA 0,060** 0,033 0,026 0,198
Quy md ngan hang SIZE 0,024*** 0,003 0,005* 0,082
Ty 1€ huy dong DPS TA -0,024 0,315 -0,004 0,871
Chi phi ngan hang Cl 0,066** 0,010 0,034* 0,073
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L o . SDROE (FEM) SDROE (REM)
Tén bien Ky hiéu bien . .
Hé so P value Héso  Pvalue
Hé sb Cons 14,279 0,002 6,059** 0,034
R square 0,197 0,126
F stat/ Wald chi2 6,11 15,15
Prob (F statistic/ chi2) 0,001 0,034
S6 quan sat 154 140

Ghi chu: ***; ** va * tuong tng V6i mirc ¥ nghia thong ké 1%:; 5% va 10%.

Nguon: Hoi quy tir mau dir liéu nghién ciru

Céc két qua & Bang 4 mot lan nixa cho thay riang da dang hoa thu nhap va da dang hoa
tai san khong c6 bang ching anh hudng dén bién dong cua ty suat sinh lgi ngan hang
(SDROE); két qua & Bang 4 cung cb thém bang chimg c6 ¥ nghia thong ké vé anh huong ty I¢
cho vay (L_A), quy md ngan hang (SIZE) va chi phi ngan hang (CI) dén rui ro ngan hang.

Két qua tim thay cua nghién cau vé méi quan hé dong bién giira ty I¢ cho vay ngan hang
Va rii ro ngan hang twong dong véi két qua duoc tim thay trong cac nghién ctu truéc (Lee,
Yang, et al. 2014; Mercieca et al. 2007). Két qua nay ciing dé dé giai thich boi giai doan vira
qua Viét Nam chju anh huong cua cudc khung hoang tai chinh toan cau 2008-2009, cudc
khung hoang anh hudng tiéu cuc dén hé thong ngan hang Viét Nam. Bac biét, mot lugng tién
I6n cia hé thdng ngan hang duoc giai ngan vao nganh bat dong san va dén thoi diém hién tai,
cac khoan tién giai ngan vao bat dong san trén dang con 1a mon ng Xau tai cac to chic ngan
hang. Do vay, két qua nghién ctu phan anh dung thuc trang 1a ngan hang cé ty Ié cho vay
cang lén cang lam gia tang rui ro. Tir két qua nghién ciu caa nghién ctu, tac gia cho rang dé
dat duoc cung lic nhidu myc tiéu bao gom vira dam bao loi nhuan va vira dam bao an toan thi
cac ngan hang thuong mai Viét Nam nén git ty 1€ cho vay & mac hop 1y. Vi tang ty I€ cho
vay lén tat nhién c6 thé mang lai loi nhuan nhiéu hon cho ngan hang nhung dong nghia véi
VIEC rui ro cia ngan hang ciing cao hon.

MA&i quan hé cung chiéu gitta Quy mé ngan hang (SIZE) va rui ro ngan hang (SDROE)
duoc tim thay trong két qua nghién cau caa nghién ciru ciing twong dong vai cac nghién ciu
trugc (Haq & Heaney 2012; Williams 2014). Bdng thoi, két qua nghién ctu cung cap bang
chtng tng ho cho viéc ton tai gia thuyét qua 16n dé sup d6 tai cac ngan hang thuong mai Viét
Nam. Két qua nay noi 1én rang nhitng ngan hang 16n, c6 quy mdé ma rong khip, ¢é nhitng anh
hudng sau rong va quan trong dén cac nganh nghé khéc trong hé théng nén kinh té thi kha
ning do v& s& khd xay ra. Do vay, ban than cac ngan hang 16n nay c6 xu huéng chip nhan
muc rai ro nhiéu hon. Ngoai ra, do nhimg dic thd ctia nganh va wu ai cua Chinh phu cho
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nganh ngan hang ma hau nhu rat it quéc gia ndo muén cho ngan hang phé san vi cé thé s& gay
ra nhitng d6 v& cho hé thng tai chinh va nén kinh té. Truong hop caa Viét Nam, mac du cé
nhiéu ngan hang yéu kém nhung Chinh phu chwa cho phép bat ky mot ngan hang nao pha san.
Thay vao d6, Ngan hang Nha nudc cho cac ngén hang sap nhap vai nhau hoac mua lai nhitng
ngan hang yéu kém vai gia 0 dong (nhu truong hop cua ngan hang TMCP Dau khi Toan cau,
ngan hang TMCP Dai Duong, ngan hang TMCP Xay dung).

Phan tiép theo, tac gia phan tich cac két qua hdi quy véi bién phu thudc dai dién cho rui
ro ngan hang d6 1éch chuén cua ty suét sinh loi trén von chi (SDROA).

Bang 5: Két qua hoi quy v6i bién SDROA 1am bién phy thudc dai dién cho rii ro ngén hang

L o x SDROA (FEM) SDROA (REM)
Tén bien Ky hiéu bién p z
Hé so P value Héso P value

ba dang hoa thu nhap IDIV 0,007 0,299
Pa dang hoa tai san ADIV -0,002 0,847
Vén chii s& hitu ETA 0,058 0,256 0,042 0,113
Ty Ié cho vay LA 0,014 0,109 -0,009 0,307
Quy mé ngan hang SIZE 0,003 0,579 0,000 0,991
Ty I€ huy dong DPS TA -0,008 0,574 0,017 0,377
Chi phi ngan hang Cl 0,010*** 0,005 -0,009 0,285
Hé s Cons -0,056 0,569 -0,999 0,442
R square 0,061 0,016
F stat/ Wald chi2 4,46 15,86
Prob (F statistic/ chi2) 0,004 0,026
S6 quan sat 154 140

Ghi cha: ***; ** va * tyong (g V&i mic ¥ nghia théng ké 1%; 5% va 10%.

Nguoén: Hoi quy tir mau dir liéu nghién ciru

Két qua ¢ Bang 5 cho thay, hau hét cac yéu t dugc xem xét trong md hinh bao gom da
dang hda thu nhap (IDIV), da dang héa tai san (ADIV), vén cha sé hitu (ETA), ty 18 cho vay
(L_A), quy md ngan hang (SIZE) va ty I¢ huy dong vén (DPS_TA) déu khdng c6 bang ching
théng ké c6 anh hudng dén bién dong cua ty suat sinh loi trén tong tai san (SDROA) cho ca
hai m6 hinh IDIV 1a bién giai thich chinh va ADIV la bién giai thich chinh. Chi phi ngan hang
(CI) van cho thiy c6 anh huéng dén bién dong cua ty suat sinh loi trén tong tai san, chi phi
cang cao rui ro ngan hang cang cao.
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KET LUAN

Muc tiéu chinh nghién ciu nay phan tich anh huong cua da dang héa bao gém da dang
hoa thu nhap va da dang hoa tai san dén rui ro cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam.
Ngoai ra, anh huéng cia mot sé cac yéu td khac dén rui ro ngan hang ciing duoc tac gia phan
tich nhu vén chu sé hitu ngan hang, ty 1& cho vay, quy mé ngan hang, ty & huy dong vén va
chi phi hoat dong ngan hang. Nghién ctru st dung dir liéu dugc thu thap tir 24 ngan hang
thuong mai ¢6 phan Viét Nam, giai doan tir 2006-2015. T4c gia st dung cac wdc lugng trong
dir liéu bang nhu udc lwgng md hinh hiéu tng ¢b dinh (FEM), u6c lwong mé hinh theo hiéu
rng ngau nhién (REM) dé hdi quy md hinh nghién ctu. Mot s6 cac kiém dinh khac nhu kiém
dinh Wooldridge dung dé xem xét hién tuong ty twong quan; kiém dinh Modified Wald trong
mo hinh FEM va kiém dinh Breusch and Pagan Lagrangian trong mo hinh REM dé xem xét
hién twong phuong sai sai s thay d6i ciing dugc tac gia sir dung dé phat hién va khic phuc
c4c hién twong phuong sai sai s6 thay doi, tu twong quan. Két qua nghién ciu caa nghién ciu
cho thay da dang hoa thu nhap c6 anh hudng dén rui ro ngan hang (Zscore dai dién cho rui
ro), da dang hoa cang ting cang gop phan lam gia ting rai ro ngan hang, két qua tuong dong
Vvéi cac nghién ctru trude (Lee, Yang, et al. 2014; Lepetit et al. 2008; V6 Xuan Vinh & Tran
Thi Phuong Mai 2015). Dong thoi, khi rai ro ngan hang dugc do luong boi bién dong ty suat
sinh lgi trén vén cua (SDROE) va bién dong ty suét sinh loi trén tong tai san (SDROA) thi da
dang héa thu nhap khdng c6 bang ching anh huong dén rai ro cia ngan hang. Bén canh do,
két qua nghién ciu cho thiy, da dang hoa tai san khdng cé bang chiing anh huéng dén rii ro
ngan hang (khi rui ro duoc do ludng boi ca ba chi tiéu: Zscore, SDROE va SDROA), két qua
nghién ctru twong dong voi két qua caa nghién ciu truge Edirisuriya et al. (2015). Ngoai ra,
két qua nghién ctru con tim thay anh hudng ddng bién ciia mot sé yéu té khac nhu ty 1& cho
vay ngan hang, quy md ngan hang va chi phi hoat dong ngan hang dén rai ro ngan hang (rui
ro dugc do luong bai SDROE), ndi cach khac ty 1€ cho vay ngan hang cang cao, quy mé ngén
hang cang Ion va chi phi hoat dong ngan hang cang ting cang lam gia ting su bién dong cua
ty suat sinh lgi trén von chii ciia cac ngan hang thuong mai Viét Nam.
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PHAN TiCH TAC PONG CUA HOAT PONG TRUYEN THONG
PEN NHAN BIET NHAN HANG GIAI PQC GAN NATURENZ

Huynh Minh Trwong, Tran Trung Chuyén®

Tom tidt: Tde dong cua hoat dong truyén théng dén nhdn biét nhan hang gidi déc gan
Naturenz tgi thanh phé Can Tho dwoc thuc hién thong qua phong van 176 nguoi tiéu dung ¢
TPCT. Két qua phan tich nhan té kham phé, hai quy tuyén tinh cho thdy cac hoat déng truyeén
thdng bao gom: qudng cdo, quan hé cdng ching, ban hang truc tiép, xidc tién ban hang,
Marketing truc tiép déu cé tdc dong tich cue dén nhdn biét nhan hang gidi déc gan Naturenz
Clia nguoi tiéu ding. Thong qua dé, dé xuat mét sé gidi phdp lién quan dén cac hoat dong
truyen théng vé qudang cdo, quan hé cong ching, ban hang truc tiép, xtc tién ban hang,
Marketing truc tiép nham nang cao hiéu qud hoar déng truyén thdng cuia nhdn hang gidgi doc
gan doi Véi ngueoi tiéu dang.

Tir khoa: Nhan hang, Naturenz, nhdn biét nhan hang, truyén thong marketing

Abstract: Impacts of communication activities on recognition of the Naturenz
hepatotoxic label in Can Tho city was conducted using data from 176 respondents who are
consumers in Can Tho city. Exploratory factor and linear regression analysis show that
advertising, public relations, direct sales, sales promotion, direct marketing have positive
influence on recognition of the Naturenz hepatotoxic label. Suggestion of measures about
advertising, public relations, direct sales, sales promotion, direct marketing were proposed in
helping to improve the effectiveness of communication activities of the liver detoxification
label to consumers.

Tar khoa: Brand name, Naturenz, brand recognition, marketing communication

Gi6i thi¢u

Nhan biét thuong hiéu 1a mot van dé duoc nhiéu nha nghién ctru ban tam va thyc hién
nghién ctru, vi nd 1a bude dau dé dan nguoi tiéu ding cé long trung thanh véi thuong hiéu.
Bén canh d6, hoat dong truyén thong ciing rat can thiét dé gidp doanh nghiép hoat dong co
hiéu qua. Cac nghién ciru duge luoc khao di cho thiy, c6 mdi lién hé giita hoat dong truyén
thong va nhan biét thuong hiéu. Céc hoat dong truyén thong dugce dé cap va xac dinh 1a cé tac
dong dén nhan biét thuong hiéu bao gdm: quang céo, xtc tién ban hang, quan hé cong ching,
ban hang c& nhan, marketing truc tiép. Pay 1a nhitng hoat dong truyén théng dwoc cac nha
nghién ciu ching minh va cho rang ¢ anh hudng dén nhan biét thuong hiéu. Nghién ciu nay

3 Thac si Truong Dai hoc Nam Céan Tho
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4p dung thang do hoat dong truyén thdng va nhan biét thuong hiéu sau day vao truong hop
cua san pham giai doc gan Naturenz & Tp. Céan Tho.

Theo d6, thang do cua hoat dong truyén thdng va nhan biét thuong hiéu thé hién &
Bang 1. Tat ca céac yéu té déu duogc do thang do likert 5 mutrc d6, tir rat khong ddng y dén
rat dong v.

Bang 1: Thang do hoat dong truyén thong va nhan biét thwong hiéu

Nhan t6 Dién giai
QC1: Nhén hang giai doc gan Naturenz duoc quang cao rit thuong xuyén
QC2: nhan hang Naturenz duoc quang cao & nhiéu phuong tién truyén théng

Quang cao A s . ;
QC3: Nhan hang giai doc gan Naturenz dang tich cuc tang cuong quang cao

QC4: Naturenz ludn thuc hién nhiéu quang céo hon so véi nhan hang khac

o XT1: Naturenz thudng xuyén cé hoat dong khuyén mai (giam gia, qua,...)

;(éuncr:;r; XT2: dé dang mua duoc nhan hang Naturenz véi chuong trinh khuyén mai

XT3: So véi nhan hiéu khac Naturenz cé nhiéu chuong trinh khuyén mai

MA1: Naturenz thuong co hoat dong gidi thi¢u hang nhu: email, dién thoai...
Marketing ~ MAZ2: Naturenz c6 nhiéu hoat dong giéi thiéu hon nhitng nhan hang khac
tryc tiép MAZ3: Khi nhan dugc email, thu, dién thoai,... tir nhin hang Naturenz dé gioi
thiéu san pham, giip Anh/Chi luén nhé dén Naturenz
QH1: nhan hang Naturenz thuong xuyén thuc hién tai trg cho su kién
Quan hé QH2: nhan hang giai doc gan Naturenz tai trg cho nhiéu su kién khac nhau
cong ching  QH3: So véi cac nhan khac, Naturenz c6 tai tro cho céc su kién nhiéu hon
QH4: Nhan Naturenz thuong xuyén tham gia sy kién (tir thién, moi truong)
BH1: C6 thé dé dang mua Naturenz duoc & nhiéu ctra hiéu thube

féa: hh;nng BH2: So véi nhan hang khac, nhan hang Natur‘enz duogc bay ban nhiéu hon
BH3: Nhén hang giai doc gan Naturenz c6 nhicu gian hang bay ban
. NBL: Nhan hang giai doc gan Naturenz rat ndi tiéng d6i véi Anh/Chj
Nhf'm b‘ICt NB2: Anh/Chij biét rat nhiéu théng tin vé& nhan hang giai doc gan Naturenz
nhan hang

NB3: Anh/Chi rat quen thugc véi nhan hang giai doc gan Naturenz

Nguon: Tong hop tir ege khdo tai liéu

Kénh truyén thong biét dén nhan hang gidgi déc gan Naturenz
Naturenz 1a mot nhin hang duoc nhiéu ngudi tiéu dung biét dén véi nhiéu chién lugc
truyén thong dé nguoi tiéu dung dé& dang nhan biét duoc nhan hang nay. Chinh vi thé, sé
luong nguoi tiéu ding mua/str dung nhan hang nay ciing nhiéu, véi 176 quan sat dugc Sir
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dung dé phan tich trong nghién ciru c6 dén 40% dép vién cho rang da ting sir dung san pham
cua nha@n hang giai ddc gan Naturenz; 60% dap vién chua tung sir dung.

Bang 3: Kénh truyén thong dép vién biét dén nhan hang giai doc gan Naturenz

Péi twong da Péi twong chua

Chi tiéu mua/sir dung mua/sir dung

Tansé (%)  Tansé (%)

Quang cao trén truyén hinh/truyén thanh 50 71,4 59 72,0
Bao, tap chi 44 62,9 39 47,6
Bang quang céo 22 31,4 12 14,6
Céc quay ban hang cua Naturenz 46 65,7 49 59,8
Gidi thiéu san pham tryc tiép 14 20,0 8 9,8
Hoat dong tir thién, vian nghé, thé thao, ... 54 77,1 66 80,5

Nguén: Két qua khao sat 176 ngueoi tiéu ding, 2017

Pé c6 thé danh gia duoc phan nao hiéu qua cia cac chién luoc thuc hién hoat dong

truyén thong tac gia tién hanh nhd nguoi tiéu dung danh gia muc thuc hién cac chuong trinh

truyén thdng cua nhan hang giai doc gan Naturenz. Két qua thong ké vé danh gia cua nguoi

tiéu dung vé& mic d6 thuc hién hoat dong truyén thong caa nhan hang giai déc gan Naturenz
thé hién ¢ Hinh 1.

6 Quang cdo, 4.16
4
Ban hang ca Khuyé&n mai, 3.16
nhan, 3.97
Quan hé cong -
ching, 4.03 Marketing truc

tiép , 2.68

Nguoén: Két qua khao sat 176 ngueoi tiéu ding, 2017
Hinh 1. Mirc d6 thuc hién hoat dong truyén thong ctia nhin hang giai doc gan Naturenz

V6i thang diém danh gia cua tiéu dung théng qua thang do likert 5 mirc do, vai tir rat
khong thudng xuyén dén rat thuong xuyén thuc hién cac hoat dong truyén thong. Quang céo
la hoat dong truyén thong duoc danh gia vai mic do thudng xuyén nhat vai sé diém trung
binh 14 4,16; ké dén 1a hoat dong quan hé cdng ching 4,03; ban hang ca nhan 3,97; khuyén
mai 3,16; Marketing truc tiép c6 sé diém trung binh thap nhit voi sb diém 1a 2,68.

b. Nh&n hang giai déc gan khac

Muc d6 thuc hién hoat dong truyén thdng cua cac nhdn hang giai doc gan khéc ciing
tuong ty nhu ciia nhan hang Naturenz dugc tim hiéu, két qua thong ké duoc thé hién ¢ Hinh 2.
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4 Quang cao,
3.02
Ban hang cd Khuyén mai,
nhan, 2.88 245
Quan hé cong Marketing truc
chung, 3.04 tiép, 2.38

Nguén: Két qua khao sat 176 ngueoi tiéu ding, 2017
Hinh 2. Mirc d6 thyuc hién hoat dong truyén thong ctia nhin hang giai doc gan khac

Theo d6, hoat dong quang cdo dugc danh gia mirc do véi sé diém trung binh 1a 3,02;
hoat khuyén mai 1a 2,45; hoat dong Marketing truc tiép 1a 2,38; hoat dong quan hé cong
chdng 1 3,04; hoat dong ban hang ca nhéan 1a 2,88. Qua diy cho thay, c4c nhdn hang giai doc
gan khac trén thi truong it thyuc hién cac hoat dong truyén thong dé mang hinh anh nhan hang
giai doc gan dén gan hon véi nguoi tiéu dung. Pay ciing 1a mot loi thé d6i vai nhan hang giai
doc gan Naturenz, vi nhan hang Naturen dugc nhiéu nguoi tiéu dung biét d¢én hon.

Théng qua 5 hoat dong truyén théng, nhdn hang giai doc gan lwa chon cho minh
chién luoc thyuc hién d6i véi tirng hoat dong truyén thong dén vai nguoi tiéu dung. Di véi
5 hoat dong truyén théng, hoat dong quang cao la hoat dong duoc nhiéu nguoi tiéu dung
thich nhat véi 35,2% dap vién lya chon day 1a hoat dong truyén thdng ho thich nhét; hoat
khuyén mai c6 10,2% dap vién thich nhat; hoat dong Marketing truc tiép c6 9,1% dap vién
thich nhat; hoat dong quan hé cong ching c6 30,1% dap vién thich nhat; hoat dong ban
hang ca nhan c6 15,4% dap vién luya chon 1a hoat dong thich nhat. Két qua nay thé hién ¢
Bang 4 bén dudi:

Biang 4: Hoat dong truyén thong dép vién yéu thich nhat

Chi tiéu Tén so (%)
Quang cao 62 35,2
Khuyén mai 18 10,2
Marketing tryc tiép 16 9,1

Quan hé cdng chung 53 30,1
Ban hang ca nhan 27 15,4
Téng 176 100,0

Nguén: Két qud khao sat 176 nguoi tiéu dung, 2017

Trong 176 quan sat c6 40% déap vién da sir dung/mua san pham nhan hang giai doc gan

Naturenz, 60% chua sir dung/mua. Mic chic chan khodng sir dung ¢ 3%; mic do khong sir

dung c6 15%; mirc d6 chua biét c6 25%; mirc do sir dung c6 35%; mirc d chic chin sir dung
c6 22%.
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Phén tich tac dong ctia hoat dong truyén thong dén nhan biét nhin hang Naturenz

Két qua théng ké mé ta cac bién quan sat sir dung trong mé nghién cau cho gia tri trung
binh caa nhdm bién quang céo 1a 3,17; cia nhém bién xuc tién ban hang 1a 3,26; cua nhém
bién Marketing truc tiép 1a 4,17; caa nhém bién quan hé cong ching la 3,35; cua nhém bién
ban hang ca nhan 1a 3,46. Qua day cho thay, hoat dong Marketing caa nhan hang giai doc gan
Naturenz dugc tich cuc thyuc hién, cho nén cé gié tri trung binh cao nhat.

Bang 5: Két qua kiém dinh thang do

Trung binh than Phuong sai than Hé sb ,
Nhan t6 do r?éu nhén tég do néﬁ nhén tég tuoPg quan Crr](é?fjlbbaigr: E;Aig; ?a
bi loali bi loai bién tong
Hé sé Cronbach’s Alpha = 0,773

QC1 57,16 90,624 0,320 0,766
QC2 56,92 88,338 0,383 0,760
QC3 56,78 86,595 0,427 0,757
QC4 56,68 86,403 0,399 0,760
XT1 56,14 90,933 0,357 0,762
XT2 56,33 93,533 0,310 0,766
XT3 56,38 93,403 0,284 0,768
MAR1 56,17 94,778 0,305 0,766
MAR2 55,80 94,680 0,271 0,768
MAR3 55,70 93,815 0,330 0,765
QH1 56,70 89,680 0,400 0,759
QH2 56,75 89,103 0,461 0,754
QH3 56,47 92,568 0,296 0,767
QH4 56,75 91,487 0,374 0,761
BH1 56,60 90,626 0,421 0,758
BH2 56,47 91,496 0,358 0,762
BH3 56,82 90,584 0,391 0,760
Nhdn biét nhan hang Naturenz H¢ sé6 Cronbach’s Alpha = 0,897
NB1 6,97 5,178 0,800 0,853
NB2 6,70 4,610 0,812 0,842
NB3 7,01 4,993 0,785 0,864

Nguon: Két qua khdo sat 152 ngueoi tiéu ding biét san pham gidi doc gan Naturenz, 2017
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Cac hoat dong truyén théng vira dé cap duoc do luong bai 17 bién quan séat théng qua
thang do likert 5 mirc d0, tir rat khong dong y dén rat dong y. Nhan biét thwong hiéu ciing
dugc do ludng bai 3 bién quan st (Bang 5).

Phan tich nhan té kham pha

Bang 6: Két qua ma tran xoay nhén t6

Heé s6 tai nhan t6

Nhén to
F1 F2 F3 F4
QC1 0,816 -0,033 -0,007 0,033
QC2 0,932 -0,010 -0,038 0,040
QC3 0,917 0,017 -0,020 0,101
QC4 0,851 -0,035 0,053 0,119
XT1 -0,003 0,834 0,073 0,026
XT2 0,003 0,816 0,075 -0,031
MAR1 -0,023 0,663 0,190 -0,013
MAR3 -0,032 0,611 0,214 0,052
QH1 0,132 -0,018 0,054 0,843
QH2 0,132 0,031 0,145 0,820
QH4 -0,009 0,020 0,044 0,867
BH1 0,002 0,236 0,841 0,114
BH2 -0,001 0,134 0,867 0,051
BH3 -0,009 0,194 0,829 0,094
Lwong bién thién dwoc giai thich 3,386 3,201 1,958 1,341
Téng phwong sai trich 70,620

Nguon: Két qua khdo sat 152 nguoi tiéu dung biét san pham gidi doc gan Naturenz, 2017

Bang 7: Két qua hoi quy tuyén tinh

Tén bién Heé sb (B) Sig. VIF
Hang s6 3,447 0,000
F1: Quang céo 0,495 0,000 1,000
F2: X{c tién ban hang & Marketing truc tiép 0,315 0,000 1,000
F3: Ban hang ca nhan 0,403 0,000 1,000
F4: Quan hé cdng chung 0,318 0,000 1,000
Sig.F 0,000
Hé s6 R? higu chinh 0,506

Nguon: Két qua khao sat 152 nguoi tiéu ding biét san pham gidai doc gan Naturenz, 2017
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Qudng cdo, quang co la mot yéu té tac dong thuan chiéu va nhiéu nhat dén nhan biét
nhdn hang giai doc gan Naturenz. That dé dang dé hiéu diédu nay, vi quang céo 1a phuong thic
mang hinh anh cta nhan hang dén véi ngudi tiéu dang. Quang c&o ¢6 nhiéu hinh thic nhu:
truyén hinh, radio, béo,... va trong thoi dai cong nghé bung né thi thong tin tir nhitng nguén
nay nhanh chéng va dé dang dén véi ngudi tieu dung. Vi hé sb tac dong 1a 0,495 va muc y
nghia 13 1% c6 thé két luan, khi quang cdo cang duoc thuc hién nhiéu thi viéc nhan biét nhan
hang Naturenz cua ngudi tiéu ding cang nhiéu. Chinh vi thé, chién luoc thuc hién quang céo
can phai dinh hudng rd rang dé mang lai hiéu qua cao nhét.

Xc tién ban hang & Marketing truc tiép, xdc tién ban hang & Marketing truc tiép ciing
la mot yéu té tac dong thuan chiéu dén nhan biét nhan hang Naturenz. Xc tién béan hang la
hoat dong duoc thuc hién nham thuc day, khuyén khich nguoi tiéu ding mua hang nhiéu hon
s0 v6i nhan biét nhan hang, nhung né ciing phan nao gitp cho ngudi tiéu ding dé dang nhan
biét duoc nhan hang. Hoat dong x(c tién ban hang thuong thiy nhu: giam gia, qua tang, rat
thiam trang thudng,... tly theo mat hang va muyc dich ciia nha cung cap ma nén ap dung loai
hinh xUc tién ban hang nao. Bén canh d6, Marketing truc tiép la viéc giéi thidu hoic quang
céo tryc tiép dén nguoi tiéu ding thdng qua thu, email, dién thoai,... dé thong tin vé san pham,
hang hoa dén ngudi tiéu dung. Ngudi tiéu ding co thé thong qua d6 dé biét dén nhan hang
hodc nhd nhan hang nhiéu hon.

Ban hang ca nhan, ban hang c4 nhan ciing 1a mot yéu td tac dong thuan chiéu dén nhan
biét nhan hang giai doc gan Naturenz. Vi hé sé tac dong = 0,403 va muc y nghia 1% c6 thé
két luan, khi hoat dong ban hang ca nhan dugc thyc hién cang nhiéu thi nhan biét nhan hang
giai doc gan Naturenz cang nhiéu. Thuc té cho thay, ban hang ca nhan 1a mét hinh thic ban
hang truc tiép dén nguoi tiéu ding.

Quan hé cbng chung, quan hé cong ching la hoat dong nhan hang thuc hién tai trg cho
mot hoat dong nao d6 nhu: tir thién, thé thao, van nghé,... Hoat dong quan hé coéng ching &
Viét Nam dang ngay cang duoc nhiéu cdng ty 16n ung dung, muyc dich cua quan hé cong
ching 14 nham mang hinh anh nhan hang dén gan hon voi nguoi tiéu dung. Nhan hang giai
doc gan ciing khong ngoai 1é, quan hé cong chung c6 tac dong tich cuc dén nhan biét nhan
hang vai hé sb tac dong la 0,318 va muc ¥ nghia 1a 1% c6 thé két luan, néu cang thuc hién
nhiéu hoat dong quan hé cong ching thi nhan biét nhan hang giai doc gan Naturenz cta nguoi
tiéu dung cang nhiéu.

Két luan va dé xuat giai phap

Théng qua viéc phan tich thuc trang va tac dong caa hoat dong truyén thong dén nhan
biét nhan hang Naturenz, cho thiy hoat dong truyén thdng luén c6 nhimg tac dong tich cuc
dén nhan biét nhan hang Naturenz. Tuy nhién, cach thirc va phuong phap thuc hién cac hoat
dong truyén thong cua nhan hang Naturenz c6 nhiing han ché, do d6 chua phat huy dugc hét
tac dung cua hoat dong truyén thong dén nhan biét nhan hang. Nhitng tac dong tich cuc va
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han ché lam giam hiéu qua cua hoat dong truyén théng dén nhan biét nhdn hang Naturenz
duoc thé hién & so d6 nhan qua. V& hoat dong quang céo, trong thoi gian qua nhan hang
Naturenz da tich cuc thuc hién nhiéu hoat dong quang cdo cho nhan hang Naturenz nhu:
truyén hinh, truyén thanh, béo, tap chi, bang quang céo... nhim tich cuc mang hinh anh cua
nhan hang Naturenz gan hon vé&i ngudi tiéu ding.

Déi voi quang céo thdng qua kénh truyén hinh, 1a kénh c6 chi phi quang cdo dit nhat
nhung hiéu qua ma n6é mang lai ciing hién nhién 1a cao nhat, vi kénh nay d& dang cung cip
thong tin dén ngui tiép nhan.

Ddi vé6i quang céo qua bao, tap chi, 1a kénh ciing duoc nhiéu ddi tuong tiép can, tac
dung cua viéc quang cao qua bao, tap chi ciing rat nhidu. Hoat dong quang cdo qua bao va tap
chi ciing duoc nhan hang Naturenz &p dung nhiéu qua cac bao online. Tuy nhién, mirc d6 thyuc
hién dbi viéc quang céo nay theo dinh ky va khong thudng xuyén, do d6 hiéu qua chua cao.

Déi voi quang cdo qua bang quang cao, loai hinh quang cdo qua bang quang cio ciing
s& ¢ hiéu qua rat cao néu bang quang cao dit dung vi tri, phi hop, noi c6 nhiéu qua lai,...
Bang quang cdo cua nhin hang Naturenz dugc dat lai cac nha thudc, bang quang céo trén
duong, bang quang c4o ¢ san bay. Tuy nhién, s luong bang quang cao khdng nhiéu, can phat
huy dé hiéu qua tir bang quang céo nhiéu hon.

V& hoat dong quan hé cdng ching, hoat dong nay duoc thuc hién nham thé hién nhan
hang 1a mot nha kinh doanh c¢6 trach nhiém véi x& hoi. Hon thé, hoat dong quan hé cong
ching con gidp cho hinh anh ciia nhan hang gan véi ngudi tiéu hon, gitip ngudi tiéu ding dé
dang nhan biét duoc nhan hang. Thoi gian qua nhan hang giai doc gan Naturenz da thyc hién
hoat dong quan hé cong ching rat nhiéu, chi yéu thdng qua tai tro cac chuong trinh trén
truyén hinh.

Vé hoat dong Marketing truc tiép, chu yéu thong qua cac hoat dong gidi thiéu san pham
truc tiép dén khéach hang, gép phan nhic khach hang nhd dén nhan hang. Céc hoat dong
Marketing truc tiép nhu: thu, email, dién thoai,... Tuy nhién, hoat dong nay it dwoc nhan hang
Naturenz (ing dung, rat it ngudi tiéu dung biét dén nhan hang giai doc gan Naturenz qua kénh
Marketing truc tiép nay. Mt khéc, nhiéu tiéu dung cho rang hoat dong Marketing truc tiép rat
phl hop véi ho, ho ¢d thé Tuu trix thong tin va tim hiéu vé nhan hang sau. Chinh vi thé, nhan
hang Naturenz can c6 nhimng chinh sach dé thuc hién nhitng hoat dong Marketing truc tiép
nham gitip nguoi tiéu dung nhé dén nhan hang Naturenz

V& hoat d6ng ban hang ca nhan, hoat dong nay ciing duoc nhan hang Naturenz tich cuc
thuc hién thdng qua tich cuc mo cac gian hang tai cac siéu thi 16n nhu: BigC va Coopmart.
Hai hé thdng siéu thi nay la siéu thi 16n, rong khip cho nén khi c6 gian hang caa nhan hang
Naturenz tai day gitip cho ngudi tieu ding dé dang biét dén va nhé dén nhan hang Naturenz.
Tuy nhién, siéu thi khdng phai 1a diém lya chon duy nhat dé nhan hang Naturenz thuc hién
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ban hang truc tiép, can phong pht diém ban hang dé nhdn hang Naturenz c6 thé rong khap,
duoc nhiéu nguoi biét dén.

Vé hoat dong xtc tién ban hang, hoat dong nay thuong dugc cac doanh nghiép thuc
hién nham kich cau, khuyén khich ngudi tiéu ding mua nhiéu hang hoa hon. Hoat dong nay
c6 thé 1a giam gia, mua mét ting mot, qua tang,... P4 vai loai hang héa gan nhu thube cua
nhan hang Naturenz thi rat kho dé thuc hién céc hoat dong xdc tién ban hang nhu giam gi4,
mua mot tang mot,... Théng qua qua tang c6 in nhan hiéu caa nhan hang giai doc gan duoc
nguoi tiéu dang sir dung, mot mat gitp cho ngudi tiéu ding nhé dén nhan hang Naturenz, mot
mit dé cho nhimg nguoi quen caa ngudi st dung nhin thay, gidp cho nhan hiéu duoc nhiéu
ngudi biét dén. Chinh vi thé, can thuc hién thuong xuyén va da dang héa hoat dong xuc tién
ban hang cho nhan hang giai doc gan Naturenz.
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UOC LUQNG MUC SAN LONG CHI TRA
VA CAC YEU TO ANH HUONG PEN MUC SAN LONG CHI TRA:
NGHIEN CUU TRUONG HQP DICH VU 3G CUA MOBIPHONE
Ly Quéc Vinh*, Tran Trung Chuyén*

Tém tdt: Mizc san long chi tra trung binh cho dich v 3G cuia khach hang MobiFone tai
thanh phé Can Tho dwgc woc tinh bang phirong phdp Turnbull (1989). Két qua nghién ciu
cho thdy quyér dinh lwa chon dich v 3G ciia MobiFone chiu dnh hwong cua 3 yéu to, diroc
xdc dinh theo mitc dé dnh hueng tir cao dén thdp 1a: Thu nhdp cua khach hang, sw da dang
cua 1#ng dung 3G va nghé nghiép cua khach hang.

Mdzc san long chi tra cho dich v 3G cua MobiFone chiu dnh hwong cia 6 yéu té ciing
duoc sap xép lai theo mite dg dnh hong tir cao dén thap 1a: Téc do dwong truyén 3G, Sir da
dang cua ing dung 3G, “Khu vuc sinh séng”, Nghé nghiép, Thu nhdp”, va Gid cwéc 3G hién
tai. 6 yéu to trén gidi thich dwoc 50,5% thay doi trong mite dé san 1ong chi tra cho dich vu
3G. Ngoai ra cac yéu té khdc nhw gidi tinh, tuéi, trinh dg hoc van, cach tinh cwéc 3G anh
hieong khéng cé y nghia thong ké dén quyét dinh lwa chon ciing nhie mirc san 1ong chi tra cho
dich vu 3G cua MobiFone.

Két qua nghién ciu con cho thay mizc gia cao nhat ma khach hang san long chi trd 1a
109,4 nghin donglthang. Bén canh dé, sé liéu kinh doanh tir nam 2014 dén 2016 cho thay so
lieong khéch hang chi tra duwdi 50 nghin donglthang ludn chiém trén 50% tong sé liwong
nguwoi dung dich vu. Diéu dé cho thdy, khach hang san sang tra cao hon gdp déi néu ho thoa
man véi dich vu cung cap.

Tir khoa: San 10ng chi trd, Mobifone Can Tho, dich vu 3G, quyét dinh tiéu ding

Abstract: Willingness to pay for 3G service by Mobifone customers in Can Tho City
was evaluated using contingent valuation method proposed by Turnbull (1989). Research
results show that the decision to choose Mobifone 3g was influenced by 3 factors, ranking
from highest to lowest, customer income, diversity of 3G, and user occupation.

Willingness to pay for 3G was impacted by speed, diversity of application, living zone,
occupation, income, and current price of 3G. These six factors explain for about 50% of the
variation in willingness to pay. Other factors like sex, age, education, pricing methods do not
have significant effects on level of willingness to pay and decision to use 3G service of
Mobifone.

% Thac si cong tac tai Mobifone Can Tho
%5 Thac si Truong Dai hoc Nam Céan Tho
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Highest level of willingness to pay was 109 thousand VN Dong per month. Business
data at Mobifone during the period 2014-2016 also show that about 50% of its customers
paid not more than 50 thousand dong per month. Therefore, customers willing to pay more
than double if the service is satisfied.

Key words: Willingness to pay, Mobifone Can Tho, 3G service, consumer decision

Giéi thiéu

Véi su ra doi cua cong nghé 3G, cho phép truyén ca dir liéu thoai va dit liéu ngoai thoai
nhu tai dit liéu, gui email, tin nhan nhanh, hinh anh... S6 luong ngudi dung internet trén
smartphone tang manh. Vi loi thé két ndi & moi noi, dap ng moi nhu cau cho hoc tap, cong
viéc, giai tri hay giao luu voi cong dong, cdng nghé 3G ngay cang tro nén théng dung.

Dich vu 3G cua MobiFone tai Tp. Can Tho nhitng nim qua c6 sy ting trudng an tuong,
trong giai doan 2013-2015 doanh thu dich vu 3G tang binh quan 45%/nam (MobiFone, 2016).
Doanh thu tir dich vu 3G chiém 22,3% trong co cdu doanh thu cua MobiFone tai Tp. Can Tho.

Dich vu Fast connect (USB 3G): Dich vu Fast connect la dich vu cho phép céc khéch
hang c6 thé truy cap internet bing rong di dong (Mobile Broadband) va gui tin nhan SMS
trong pham vi viing pha séng caa mang 3G thdng qua céac thiét bi cho phép truy cap Internet
trén nén cong nghé 3G. Khéch hang st dung dugc dich vy khi ¢ may tinh tuong thich véi
viéc truy cap Internet (PC, Laptop c6 cong USB hoic c6 khe cai SIMCard), khach hang c6
SimCard MobiFone di duoc dang ky str dung dich vu Fast Connect, khach hang c6 céc thiét
bi hd trg dé truy nhap Internet trén may tinh thdng qua mang di dong.

Céc dich vu gia tri gia tang trén nén 3G: 1a cac dich vu tién ich duoc dong goi thanh ng
dung phuc vu cac nhu cau chuy@n biét nhu hoc ngoai ngi, thanh toan dién tir, games.

Co sé ly thuyét

San pham dich vu la san pham kho 1ong cam nhan day du thong qua giac quan, thuong
mang tinh chat dic trung nhu: (1) V6 hinh (2) Tinh khdng thé tach roi (3) Tinh da dang (4)
Tinh khdng thé ton kho, khdng thé dé danh.

Mikc sin long chi trd theo Iy thuyét marketing

Mtc san 10ng tra 1a muc gia téi da ma nguoi tiéu dung chap nhan tra cho mét hang hoa.
C6 9 yéu té anh hudong dén muc sin long chi tra: (1) gia cao di voi chat luong cao (2) doc dao
(3) so Vi tui tién hay tong chi tiéu (4) dic diém cia nguoi mua nhu gidi tinh, tudi, tam ly,
nghé nghiép, thu nhap, noi sinh sdng (5) méi trudng vi mé (6) tinh thoi trang (7) so sanh voi
hang hoa hay san pham canh tranh khac (8) gia du doan trong twong lai (9) tac dong khuyén
mai mua 2 tang 1.
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Ngudi mua sin 10ng tra cao hon néu ho tin ring cht luong c6 twong quan véi gia. Gia
mot hang héa hay dich vu trong tic manh m& véi céc yéu té khac nhu quang cdo va khuyén
méi, phan phdi... (Nagle va Holden (2002) va Monroe (2003), dan theo Breidert, 2005). Kotler
va Armstrong (2001) dinh nghia gia 1a “luong tién phai tra cho mot san pham hoic dich vy,
hoic tong gié tri ma ngudi tiéu ding danh doi dé ¢ hoic sir dung san pham hay dich vu”.

C6 hai phuong phap dinh gia san pham 1a (i) dinh gia san pham dwa vao chi phi (cost
based-pricing), va (ii) dinh gi4 san phiam dya vao gié tri ngudi tiéu dung nhan duoc (value
based-pricing). Viéc dinh gia san pham dya vao gia tri nhan duoc kho khin hon dua vao chi
phi nhung tiém ning loi nhuan caa chién luoc gia dua vao gié tri nhan dugc 16n hon nhiéu so
véi bat ky phuong phéap dinh gia nao khac (Monroe, 2003, dan theo Breidert, 2005).

Viéc nhan dinh gia tri nhan duoc cua khach hang sai gay anh huéng lén dén doanh thu
ctia san pham. Néu cong ty nhan dinh gia tri khach hang nhan duogc nhiéu dan dén dinh gia
san pham qué cao, san pham s& khdng tiéu thu duoc, doanh thu bi anh hudng. Nguoc lai, nhan
dinh gié tri nhan duoc thap dan dén gia ban thap, doanh thu ciing bi anh huong. Gia t6i da cua
mot san pham dugc hinh thanh béi nguoi tiéu dung nhu 14 sy nhan biét mac gia tham khao
cuia cac san pham tham khao cong vai gié tri khac biét giira san pham tham khao va san pham
quan tAm. Nhu vy, san pham hoan hao, wu viét nhat so véi cac san pham canh tranh s& c6 gia
ban toi da. Mau chét dé co gia béan téi da 1a khac biét hda san pham, tac 1 sira d6i mot san
pham 1am né thu hiit hon, khac biét hon ddi véi mot nhém khach hang nhét dinh. Sy khac biét
doi hoi mét chién lugc gia tinh vi dua vao gia tri nhan duoc cua san pham (Kotler va
Armstrong (2001), dan theo Breidert (2005).

Theo Varian (2003), cac nha kinh té goi muc san 1ong chi tra tdi da cuia mot ngudi 12
muc gia han ché cua nguoi d6. Gia han ché 1a muc gia cao nhat ma mot ngudi chap nhan va
van mua san pham. N6i cach khac, gia han ché 1a mic gia ma tai d6 nguoi mua quyét dinh
mua hoic khéng mua hang. Khi mua sam maot san pham, khach hang sin long chi tra bao
nhiéu phu thudc vao gia tri kinh t& nhan duoc va mie d6 hiru dung cua san pham. Hai gid tri
xac dinh muc gia mot ngudi san 1ong chap nhan 1a mac gia han ché va muc gia téi da. Mic
san long chi tra duoc dinh nghia 1a mac gia cao nhat mot ca nhan sin sang chap nhan chi tra
cho mot hang hda hoac dich vu.

Cac phuwong phap xac dinh mirc san long chi tra

Dbi voi nha san xuét, truge khi cung cap hang hoa, dich vu dén nguoi tiéu dung ho
thudng xem xét s& ban hang héa, dich vu cia minh véi muac gia la bao nhiéu tién. Bé tranh
viéc dinh gia hang hoa mot cach truc quan, khdng cé su tinh toan chinh xac, dan dén nhitng
sai 1am vé gia ca anh huong dén doanh thu va loi nhuan, nha san xuat phai can nhic vé gia
ban, sb lugng ban ra va lgi nhuan ki vong thu duoc.
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Déi véi nguoi tiéu dung, khi mua mot hang hda hay sir dung mét dich vy, ho quan tam
dén muc d6 thiang du tiéu dung ma ho nhan duogc khi st dung. Vi ngan sach cia nguoi tiéu
dung la hiru han nén ho luén lva chon mua cac san pham mang lai cho ho nhiéu thing du
tiéu dung hon.

Do d6, viéc xac dinh muc san 10ng chi tra can duoc ap dung trong qua trinh dinh gia ban
san pham hang hoa, dich vu va xac dinh dic diém can cd cua hang hda, dich vu (trong qua
trinh xay dung san pham) caa nha san xuat. Muc dich cua viéc xac dinh mac sin long chi tra
la xac dinh thoéa man nhu cau ngudi tidu dung, xac dinh muc chi phi khach hang sén sang bo
ra dé xay dung gia ban tdi vu nham téi da héa loi nhuan thu dugc.

Muc sian 1ong chi tra duge xac dinh bang nhiéu phuong phap khac nhau: phuong phap
danh gia hang hoa thong qua duong cau (cach cua Marshall hoic Hicks) va phuong phap danh
gi4 hang hoa khong thong qua dudng cau.

Cac phwong phap khong thong qua duong cau

Phuong phap nay khong thé cung cip thong tin danh gia, cac do luong vé loi ich thyuc
nhung van la céng cu tim toi hitu ich dé tham dinh chi phi loi ich cua cac du an san xuét. Bao
gom céc phuong phép:

Phuong phép thay ddi nang sut (Changes in Productivity): dugc sir dung dé xac dinh
gid tri kinh té cua sy thay doi san lugng. Uu diém cua phuong phép nay 1a don gian, dé hiéu,
dé thyc hién vi c6 thé xac dinh dugc truc tiép gia tri kinh té, dua trén cac thdng tin d& thu thap
VA quan sat duoc Vé gia va cac muc san lugng trén thi truong. Tuy nhién, viéc ap dung
phuong phép nay gap phai van dé nhat dinh chang han nhu san luong, gié tri hang hoa cé thé
bi phan anh sai trong mot s6 tinh huéng thay d6i hoic hang héa sir dung da muc dich can cé
su danh doi vé gia tri...

Phuong phap chi phi thay thé (Substitue Cost Method): dwoc st dung dé tinh céc chi phi
dé st dung bién phép thay thé hoic phuc hoi dé loai bo hodc giam luoc cac tac dong bét loi
chang han nhu tac dong caa 6 nhiém khéng khi déi véi co so ha tang 1a cau duong, nha cia...
Phuong phap nay kha don gian trong tng dung do khéng phai thyc hién cac cudc diéu tra chi
tiét nhung viéc xac dinh bién phap thay thé hoic phuc hdi déi khi rat khé khan dan dén tinh
toan chi phi khdng chinh xac.

Phuong phap chi phi phong ngira (Preventive Cost Method): Dé tranh céc thiét hai c6
thé nhin thiy trudc, cac bién phap phong ngira thuong dwoc st dung voi chi phi thap hon
thiét hai thuc té xay ra. Chi phi phong ngira nay dugc dung lam co sé tinh toan chi phi thiét
hai. Phuong phap nay don gian va c6 chi phi thip hon thuc té thiét hai nhung chi phi phong
ngtra ludn bi han ché boi thu nhap. Chang han nhu viéc tiém chang phong bénh, chi phi xay
dung dé diéu,...
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Phuong phép chi phi y t& (Cost of Illness): dugc sir dung trong trudong hop phét sinh chi
phi do strc khoe con ngudi bi anh huong bai 6 nhiém méi treong. Chi phi vé dich vu y té gém
chi phi kham chita bénh, thudc men, chi phi do ning suat lao dong giam... duoc tinh Ia chi phi
do 6 nhiém méi trudng tac dong dén suc khoe con ngui.

Phwong phdp thong qua dwong cau

Cung cép cac thong tin danh gia va cac do luong vé loi ich, gia tri thang du tiéu dung.
Bao gom céac phuong phép:

Phuong phap do luong mic thoa dung (Hedonistic Pricing Method): duoc st dung dé
wdc tinh gi4 trj cua moi truong an trong gia tri cua cac hang hoa, dich vu thong thuong nhu
gia tri ciia khung canh bo sdng an trong gia ban cia manh dat ven séng. Gia ban cia manh dat
ven song sé& cao hon gia ban ciia manh dat khéng c6 khung canh bo séng, muc chénh léch
gitra hai manh dat nay 1a co so dé tinh gié tri kinh té cia khung canh bo séng.

Phuong phap chi phi du hanh (Travel Cost Method): dugc sir dung dé danh gia gia tri
giai tri tai cac dia diém c6 khach tham quan nhu cong vién, khu bao ton thién nhién, bai
bién... Gia vé vao cira ma khach tham quan phai bo ra khi dén tham cong vién, khu bao ton...
thuong rat ré, khdng phan anh dung gia tri giai tri noi d6 nhung c6 thé dung dir liéu tong chi
phi du lich khach tham quan phai chi tra dé dén khu bao ton, cong vién... dé xem xét. Uu diém
ctia phuong phéap nay 1a d& dugc chap nhan vi dya trén sy chap nhan chi tra thuc té cua khéach
tham quan nhung viéc nay doi hoi phai co diéu tra quy md rong, phan tich thong ké phac tap
va van dé da muc dich khi du khach tham quan nhiéu dia diém trong cing mot chuyén di.

Phuong phép dinh gia ngau nhién - CVM (Contigent Valuation Method): 1a phuong
phap thuc hién khao sat, dua tra nhiéu cau hoi vé san pham ciing nhu cac dic diém kinh té xa
hoi, tao nén tinh hudng gia dinh, dé xuat mot hoic nhiéu phuong 4an ban san pham véi nhiéu
mtc gia khic nhau cho ngudi tiéu ding lua chon. Phuong phéap dinh gia ngau nhién c6 3 noi
dung chinh:

Xay dung céc kich ban chi tiét vé thi truong gia dinh cho hang hda, bao gom viéc md ta
cac diéu kién anh huong.

Thiét ké bang phong van, cau hoi mac san 1ong chi tra véi tiéu chi giam thiéu cac do
léch vén co trong phurong phap dinh gia ngau nhién va thuc hién phong van.

S0 véi cac phuong phap hién co, thi phuong phéap dinh gia ngau nhién duoc sir dung
linh dong, dé chap nhan va ap dung nhiéu nhét dé thuc hién viéc xac dinh mac san long chi tra
khi ma khong thé &p dung cac phuong phap khac (Field va Olewiler, 2005). Céac két qua nghién
ctru cia CVM tuong ddi d& hiéu, d& suy dién va dung vao muc dich xay dung chinh sach.

Tuy nhién, phuong phap CVM ciing c¢6 nhiéu su thién léch. Pearce va Turrner (1994)
nhan thdy CVM thwong méc phai nhiing thién léch nhu l1éch vé thiét ké, léch vé gia thuyét va
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léch do céach thuc hién. Nhitng han ché, thién léch nay c6 thé dugc cai thién bang céch thiét ké
bang cau hoi that can than, cau trac cau hoi mac sin 10ng chi tra hop ly, xay dung cac kich
ban, tinh hubng gia dinh vé san pham phai don gia, d& hiéu cho ngudi dugc phong van, huan
luyén can bo phong van tét va can bo nay phai that hiéu vé noi dung va muc dich cua cau hoi
muc san 1ong chi tra.

Céc yéu t6 anh hwéong dén mic sin long chi tra

Khai niém muac sin long chi tra dugc sir dung kha nhiéu trong linh vuc kinh té moi
truong. Theo Hanley va Spash (1993), dan theo Hoang Thi Huong (2008), muc san long chi
tra cia ngudi duoc diéu tra co thé bi anh huong boi cac yéu td hodc cac bién khac nhau, bao
gom dic diém kinh té xa hoi ciia nguoi d6 nhu thu nhap, trinh d6 hoc vén,... va mot sé bién do
luong “sb lugng” cua chét lugng méi truong.

Nguyén Vin Song & céng sw (2011) thuc hién nghién ciru xac dinh mirc san long chi tra
ctia cac ho ndng dan vé dich vu thu gom, quan ly va xir ly chat thai ran sinh hoat

Do quyét dinh lya chon dich vu 3G cua khach hang nhan 2 gié tri 1a co/khong, thudc dang
nhi phan. M6 hinh hdi qui nhi phan Logit dugc ding dé xac dinh mtc d6 anh huong cia mdi
yéu t6 téi quyét dinh lva chon dich vu 3G caa MobiFone. M6 hinh hdi quy Logit ¢6 dang:

Y = Ln[M

P(Y =O)]: Bo + =PiXi + &i.

Trong do:

Y: 1a bién quyét dinh lya chon sir dich dich vu 3G (bién phu thudc), dang nhi phan,
nhan gia tri 0 néu lya chon 12 khéng chon dich vu 3G va nhan gia tri 1 néu nguoc lai.

P (Y=1) la xac suat khach hang dong y chon st dung dich vu 3G cua MobiFone va
P (Y=0) la xé4c suat khach hang khong dong y chon st dung dich vu 3G cia MobiFone;
Bo: hang sé; B1, P2, ... Bo: cac hé sb hdi quy riéng; e: sai s6 ciia mo hinh.

Bang 1. Cac yéu t6 anh hudng dén mirc sin 1ong chi tra dich vu 3G ciia MobiFone

Bién giai thich | M4 héa Y nghia Ky veng
dau

Gidi tinh Gioi Gi¢i tinh cta dap vién. Nam=1,nit =0 +

Tudi Tuoi S6 tudi cua dap vién (nam) +

Nghé nghiép Nghe Sir{h vién = lj Nér{g deiln = ?; Nhan vién van +
phong = 3; Cap quan ly, chu dn =4

Thu nhap ThuNhap Thu nhap (triéu dong/nguoi/thang)

Trinh d6 hoc van | HocVan S6 nam di hoc cua dap vién (ndm)
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Bién giai thich | Mahéa Y nghia Ky veng
dau
Khu vuc sinh KhuVuc Séng ¢ thanh thi Thanh thi = 1, Néng thon = 0 +
sdng
Khuyén mai KhuyenMai | C6 dugc nhan khuyén mai = 1, khéng = 0 -
. Loilch Loi ich nhan tir dich vy 3G. Rét it = 1; It = +
Loi ich

2: Trung binh = 3; Nhiéu = 4; Rat nhiéu =5
GiaCuoc Chi phi st dung dich vu 3G thuc té hang +

Chi phi 3G thang (nghin déng/thang)
TinhCuoc Rat khdng phl hop = 1; Khdng phi hop = 2; +
Tinh cuéc Binh thuong = 3; Phu hop = 4; Rét phu hop
=5
Toc do duong TocDo Téc @6 duong truyén c6 dam bao = 1,
truyén khéng =0
TruyenThong | Khach hang c6 nhan théng tin dich vu 3G tur +
Truyén théng nhan vién ban hang, tir phuong tién truyén
théng, quang cao. Cé = 1, khéng =0
Ung dung UngDung Su da dang cua ung dung. C6 = 1, khéng =0 +

Nguon: Tong hop co sé Iy thuyét va tham khdo y kién chuyén gia

Phuong phap nghién ciru

Chon déi twong diéu tra

Mot mau ngau nhién 300 khach hang da va dang sir dung dich vu 3G va nhitng khach
hang chi st dung dich vu 2G cta MobiFone dugc chon tir danh sach khach hang MobiFone &
Tp. Can Tho. Thong tin chung vé c& nhan gém gidi tinh, tudi, nghé nghiép, trinh do hoc van,
thu nhap cua ho gia dinh va thu nhap cia nguoi duoc phong van. Trong phan 2: thdng tin vé
murc d6 nhan biét ddi véi dich vu 3G cua MobiFone va cach thirc khai thac, sir dung cac dich
vu 3G. Panh gia ciia ngudi duoc phong van dbi véi chat lwong dich vu 3G ciia MobiFone,
muc phi hang thang va mic d6 hai long. Trong phan: Mac gia san long chi tra (WTP) cho
dich vu 3G cua MobiFone.

Cau trdc cau hoi WTP trong nghién ctu ndy ap dung cau tric dya theo k¥ thuat “ddu
gia”, trong 6 gom muc t6i thiéu va mic tdi da, gitra mic tdi thiéu va mic tdi da duogc chia ra
cac muc khéc nhau. Tai mdi muc gia ¢ 2 cau tra 1oi: ddng ¥ hoic khong ddng v.

Dé xac dinh muc téi thiéu va muc t6i da trong cau hoi WTP, nghién ciru nay dia trén y
kién mot sé chuyén gia am hiéu vé dich vu 3G dang cong tac tai cac cong ty vién thdng va
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phong van thir mot s6 khach hang ca nhan dang st dung dich vu 3G. Qua d6 muc téi thiéu
duoc xac dinh 13 50.000 d/thang va muc t6i da 1a 450.000 d/thang. Muc khoi diém dau tién
trong cau hoi WTP duoc tac gia chon s& bang gia tri trung binh caa muc tbi thiéu va muc toi
da va bang (50.000 + 450.000)/2 = 250.000 d/thang. Muc khoi diém tha hai dugc chon la
muc téi da, tirc 1a 450.000 d/thang.

Khi thuc hién phong van, can bo phong van sé thay déi sir dung 2 két cau khéac nhau
vé mac WTP khoi diém. Ngudi duogc phong van dau tién s& hoi voi mac khoi diém
250.000 ddng/thang va ngudi duoc phong van tiép theo s& dwgc hoi voi mic khai diém
450.000 dong/thang.

Miic sdn 1ong chi tra trung binh cho dich vu 3G ciia khach hiang MobiFone tai thanh phd
Can Tho dugc wdc tinh bang phuong phap Turnbull (1989) nhu sau:

N 14 tong sd quan sat cia mau. C6 j gia tri WTP khac nhau.
tj 1a cac mirc gia dap vién san long chi tra.

hj 1 s6 ho san 10ng chi tra twong ng v&i cac mirc gia tj.

nj 1a tong s6 ho san 1ong chi tra cao hon murc gia t;

J
nj = zhn

k=j+l
n,
S) =+
WTP trung binh dugc udc lugng nhu sau:
J
MeanWTP =Y St )¢, ~t,]
j=0

Két qua va théo lugn

Bang 2. S6 luong thué bao theo mirc chi tra dich vu 3G (don vi: ngan dong)

_ 100K - 150K - .
Nam <50k | 50K-100K | " oo 200K > 200K Téng
2014 | 130.968 36.120 19.942 13.567 20.503 221.100
2015 | 153.624 37.003 19.012 11.423 19.481 240.543
2016 | 164.754 35.659 17.792 10.276 16.946 245.427

Nguon: MobiFone Can Tho (2016)

S tién chi cho cudc dich vu vién théng trung binh cua nhitng nguoi duoc khao sat la

194,10 nghin dong/thang; d6 léch chuan 1a 139,14 nghin dong/thang; sé tién it nhat la
50 nghin ddng/thang; nhiéu nhat 13 900 nghin ddng/thang.
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S4 tién chi cho cudc phi 3G trung binh cua nguoi dwoc khao sat 1a 60,23 nghin d/thang véi
d6 léch chuan 1a 60,84 nghin d/thang bién dong trong khoang tir 0 dong dén 300 nghin d/thang.

Nhan thirc va danh gia ciia khach hang d6i véi dich vu 3G MobiFone

Kénh tiép cin théng tin dich vu

Két qua khao sét cho thiy tat ca 300/300 ngudi tham gia khao sat déu duoc tiép can cac
thdng tin dich vu 3G cia MobiFone, tir nhiéu kénh khac nhau. Trong d6 ¢6 240 ngudi nhan
dugc thong tin tir tin nhin cia MobiFone, c6 102 ngudi nhan thdng tin tir cac nhan vién va dai
1y MobiFone, c6 68 ngudi tiép nhan thong tin tir bao dai va 17 nguoi nhan thdng tin tir céc
kénh théng tin khac (Hinh 1).

Kénh thdng tin khac == 17
Nhan vién va dai ly Mobifone m—— 102
Tin nhén Mobifone eSS 0/ ()
Bao dai e 03
0 50 100 150 200 250 300

Hinh 1. Kénh tiép can thong tin dich vu
Nguon: Két qua phan tich sé liéu khdo sdt (2016)
Nhu vay, viéc tiép nhan théng tin tir tin nhian MobiFone 1a phd bién va théng dung nhat,
vira thuan tién cho khéach hang, vira d& dang cho cong ty trong viéc cap nhat, cung cp thong
tin m&i dén cho khéch hang.
Muc dich sw dung 3G
Trong 300 nguoi dugc phong van co 213 dang sir dung dich vu 3G ciia MobiFone Vi
nhiéu muc dich khac nhau. Trong d6 c6 106 ngudi st dung dé lién lac - giao tiép (st dung céc
tng dung nhu zalo, facebook, skype, viber,...), 160 ngudi sir dung dé giai tri (choi cac tro
choi, xem phim, nghe nhac...), 76 nguoi sir dung cho muc dich kinh doanh - lam viéc va 47
ngudi str dung dé hoc tap (Hinh 2).
Lién lac - Giao tiép n——— ] 06
Gial trf eeeeeeeessSssssssssssssssssm | 60
Kinh doanh - Lam viéc meee——— 70
Hoc tap m—— /7

0 50 100 150 200

Hinh 2. Muc dich st dung dich vu 3G
Nguon: Két qua phan tich sé liéu khdo sat (2016)
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Uu tién khi lya chon dich vu 3G
Két qua khao sét tai bang 4.3 cho thay, khi c6 két ndi wifi thi 33,7% nhiing ngudi duoc
khao st s& wu tién st dung wifi; 60,3% khi khdng két ndi dugc wifi thi méi sir dung 3G,
trong khi chi c6 6,0% c6 wife van sir dung 3G.
Béng 3. Lua chon gilra wifi va 3G

Stt | Chi tiéu S6 quan sét Ty 1& (%)
Co6 wifi khéng st dung 3G 101 33,7
CO wifi van sur dung 3G 18 6,0
Str dung 3G néu khong vao duoc wifi 181 60,3
Téng 300 100,0

Nguon: Két qua phan tich sé liéu khao sat (2016)

Bang 4. Panh gia chung vé dich vu 3G ctia MobiFone

Stt Chi tiéu S6 quan sét Ty 1& (%)
1 So sénh 3G va 2G 300 100,0
3G kém hon 2G 67 22,3
3G tuong duong 2G 19 6,3
3G t6t hon 2G 214 71,3
2 Gia cwoc 3G hang thang 300 100,0
Cao 79 26,3
Vra phai 180 60,0
Thap 10 33
Khoéng biét/Khdng cd y kién 31 10,3
3 Mikc d hai long 300 100,0
Hoan toan khoéng hai long 9 3,0
Khong hai long 22 7,3
Trung lap 60 20,0
Hai long 194 64,7
R4t hai long 15 5,0
4 Cach tinh cwéc 3G 213 100,0
R4t khéng phu hop 1 0,5
Khéng phu hgp 18 8,5
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Stt Chi tiéu S6 quan sat Ty 1& (%)
Trung lap 97 45,5
Phi hop 85 39,9
R4t phi hop 12 5,6

5 Téc dd két noi 213 100,0
Khong dung cam két 9 4,2
Pung cam két 204 95,8

6 Ung dung 3G da dang 213 100,0
Khoéng 15 7
Co 198 93

Nguon: Két qua phan tich sé liéu khdo sdt (2016)

CA4c yéu to anh hwéng dén quyét dinh chon lwa, mic sin 1ong chi tra (WTP) dbi
véi dich vu 3G caa MobiPhone

Str dung md hinh phan tich héi quy nhi phan dé xac dinh cac nhan t6 anh huong dén
muc san 1ong chi tra cho dich vu 3G cua MobiFone.

Y: l1a bién quyét dinh lya chon sir dich dich vu 3G (bién phu thuoc), dang nhi phan,
nhan gié tri 0 néu lya chon 1a khdng chon dich vu 3G cua MobiFone va nhan gia tri 1 néu
chon dich vu 3G cua MobiFone.

P(Y=1) la xé4c suit khach hang ddng y chon sir dung dich vu 3G cia MobiFone va
P(Y=0) la xac suat khach hang khong dong y chon sir dung dich vu 3G ciia MobiFone. P o
hang s6; B1, P2, .. Bo: cac hé s hdi quy riéng; e: sai s6 caa md hinh.

Déi voi bién TruyenThong (truyén thong vé dich vu 3G), do tit ca cac quan sat trong
mau déu nhan dugc thong tin truyén théng vé dich vu 3G (gia tri bién TruyenThong = 1) nén
khong c6 ¥ nghia trong mo hinh hdi quy, bién TruyenThong bi loai khoi mé hinh.

Mirc d6 du bao chinh xac cia md hinh 1a 92,9% (Bang 5), cho thdy mé hinh dua ra rat
¢ ¥ nghia trong viéc nghién ctru cac yéu td anh hudng dén quyét dinh lua chon sir dich dich
vu 3G cua MobiFone.

Bang 5. Két qua hoi qui udc lugng cac yéu td anh huong dén quyét dinh chon dich vy 3G.

Bién doc 1ap | Hé sb hdi quy | Do léch chuan | Kiém dinh Wald |  Sig eB
GioiTinh 0,186 0,686 0,073 | 0,787 1,204
Tuoi 0,055 0,041 1,814 | 0,178 1,056
NgheNghiep 0,457 0,220 4307 | 0,038 1,580
ThuNhap 3,949 0,744 28,133 | 0,000 51,859
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Bién doc 1ap | Heé sb hdi quy | Do léch chuan | Kiém dinh Wald |  Sig eB
HocVan 0,010 0,513 0,000 | 0,985 1,010
KhuVuc 0,625 0,674 0,862 | 0,353 1,869
UngDung 1,182 0,732 4,610 | 0,036 3,261
Tinhcuoc3G -1,835 1,254 2,141 | 0,143 0,160
Constant -17,754 3,429 26,812 | 0,000 0,000

Nguon: Két qud phan tich sé liéu khao sat (2016)

Cac bién con lai GioiTinh, Tuoi, HocVan, KhuVuc, TinhCuoc3G anh huéng khdng ¢ y
nghia thong ké dén bién phu thudc, bi loai khéi mé hinh nghién cuu.

Két qua phan tich cho thdy, gia sir xac suat lua chon dich vu 3G la 10%, néu nghé
nghiép thay d6i 1 don vi do luong thi x&c suét lya chon dich vu 3G s& 1a 14,9% (ting 4,9% so
V6i ban dau); néu thu nhap cia khach hang tiang thém 1 triéu déng/thang thi xé&c suét lya chon
dich vy 3G s& 1a 85,2% (ting 75,2% so voi ban dau).

Gia sir ban dau xac suat lya chon dich vu 3G 1a 10%, néu ung dung 3G duoc danh gia 1a
da dang thi xéc suat lya chon dich vu 3G sé 14 26,6% (ting 16,6% so voi ban dau).

Nhu vay, cac yéu té anh huong dén quyét dinh lya chon dich vy 3G ciia MobiFone duoc
x4c dinh theo murc do anh huong tir cao dén thap 1a: Thu nhap (ThuNhap); Su da dang cua
g dung 3G (UngDung); Nghé nghiép (NgheNghiep).

U'éc tinh WTP trung binh d6i véi dich vu 3G clia MobiFone

Uéc luong WTP trung binh dbi véi dich vu 3G ciia MobiFone theo cong thirc: (Habb &
McConnell (1997):

MeanWTP = iS(Ij)[fm —r}.]
=0

Bang 6. Udc lugng WTP trung binh di v6i dich vu 3G cuia MobiFone

j 4 h; n; S(t) S(t) [+ - 4]
0 0 0 300 1,00 20,0
1 20 1 299 1,00 5,0
2 25 11 288 0,96 4,8
3 30 14 274 0,91 9,1
4 40 1 273 0,91 9,1
5 50 54 219 0,73 7,3
6 60 2 217 0,72 7.2
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i 4 h; n; S(t) S() [+ - 4]
7 70 59 158 0,53 53
8 80 3 155 0,52 5,2
9 90 7 148 0,49 4,9
10 100 31 117 0,39 3,9
11 110 40 77 0,26 7,7
12 140 12 65 0,22 2,2
13 150 10 55 0,18 3,7
14 170 2 53 0,18 53
15 200 26 27 0,09 0,9
16 210 1 26 0,09 3,5
17 250 11 15 0,05 2,5
18 300 4 11 0,04 1,8
19 350 11 0 0,00 0,0
WTP trung binh 109,4

Nhur vy, mtc san long chi tra trung binh cho dich vu 3G ctia MobiFone 14 109.400 dong/thang,

Cic yéu td anh hwéng dén mirc sin 1ong chi tra ddi véi dich vu 3G

Muc d6 anh hudng cua ting yéu td dén WTP cho dich vu 3G cua MobiFone dugc uéc
luong dung mé hinh hdi qui tuyén tinh. Két qua duoc trinh bay trong Bang 7.
Bang 7. Uc lugng cac yéu t6 anh huong dén WTP dich vu 3G.

Bién giai thich Hé s6 hdi quy Do léch chuan Giatrit
Hang s6 -21,51 26,30 -0,82
Gioi 13,34 8,15 1,63
Tuoi -0,06 0,47 -0,14
Nghe 6,20 2,54 2,44*
ThuNhap 2,33 0,38 6,09**
HocVan 0,92 5,18 0,18
KhuVuc 18,73 8,34 2,24*
GiaCuoc 0,32 0,07 4,32**
TinhCuoc -1,44 5,07 -0,28
TocDo 39,71 10,22 3,88**
UngDung 37,09 10,48 3,54

R? hiéu chinh 0,56

Bién duoc giai thich: WTP (ngan dong/thang)

Nguon: Két qua phdn tich sé liéu khdo sdt (2016)
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Thdo ludn két qud phan tich héi quy

Nghé nghiép cé anh hudng dén mic sin 10ng chi tra. Thyc té, nhitmg nguoi 1am viéc &
linh vuc kinh doanh s& sin 1ong chi tra nhiéu hon cac nghé nghiép khac; nguoi 1am van phong
do tinh chat cdng viéc s& san long chi tra cho dich vu 3G nhiéu hon so véi hoc sinh, sinh vién
va ngudi nong dan.

Thu nhap c6 quan hé cuing chiéu véi WTP cho dich vu 3G ctiia MobiFone. Khi thu nhap
tang thi ngudi tiéu ding cd nhu cau cho cac hoat dong tinh than, trong d6 nhu ciu st dung
dich vu 3G cho cac nhu cau viéc 1am, hoc tap, giai tri, vui choi,... ting dan dén ho chip nhan
chi tra nhiéu hon.

Khu vuc sinh séng khac nhau thi muc sin long chi tra cho dich vu ciing khac nhau.
Ngudi dan o thanh thi thuong c6 nhu cau két néi internet dé phuc vu cho céng viéc, trao doi
thdng tin, hoc tap, giai tri, vui choi,... nhiéu hon so véi nguoi dan & khu vuc ndng thon va
chap nhan chi tra nhiéu hon.

Gia cudc ¢6 quan hé cung chiéu voi WTP cho dich vu 3G cua MobiFone. Gié cac dich
vu sir dung thuong xuyén hang ngay ting thi mac san long chi tra ciia nguoi dan cho dich vu
nay ciing sé ting. Thuc té cho thdy, khi gia cuéc dich vu vién thong ting thi ngudi dan ciing
san sang chi tra nhiéu hon do cac dich vu vién thong, trong d6 c¢6 dich vu 3G ngay nay tro
thanh nhu cau thiét yéu trong doi sdng cua ngudi dan.

Téc do duong truyén 3G 12 yéu té anh huong manh nhit dén WTP. Nghién ciru nay co
két qua twong dwong vé6i nghién ctu cia Phan Pinh Hung (2011) va Tran Hitu Nam (2015)
cho thay khi chat luong dich vu duoc cai thién thi nguoi tiéu dung sin 1ong chi tra nhiéu hon
cho dich vu véi mong muén chat luong dich vu tiép tuc s dung dich vu ngay cang cé chét
luong hon. Viéc cai thién toc do duong truyén 3G, han ché téi thiéu rét mang sé gilp mang
lai chat luong dich vy tét hon, tang sy hai 10ng cia ngudi sir dung, dan dén ho chap nhan chi
tra nhiéu hon. Tuong tu khi ng dung 3G da dang hon, thi WTP ting thém 37,088 nghin
ddng/thang. Su da dang cua tng dung cia 3G duogc thé hién ¢ s lwong céc tng dung, cang
nhiéu tng dung thi cang da dang. Thuc té thi duoc sir dung nhiéu dich vy ciia 3G thi theo 18 tu
nhién, khach hang chip nhan chi tra cho dich vu 3G nhiéu hon.

Céc yéu t6 anh huong dén WTP cho dich vu 3G ctia MobiFone dugc sap xép lai theo
murc d6 anh huong tir cao dén thap 1a: (1) Toc do duong truyén 3G (TocDo); (2) Su da dang
cia tng dung 3G (UngDung); (3) Khu vuc sinh séng (KhuVuc); (4) Nghé nghiép
(NgheNghiep); (5) Thu nhap (ThuNhap); (6) Gia cudc 3G hién tai (GiaCuoc).

KET LUAN

Két qua nghién cau cho thay quyét dinh lya chon dich vu 3G caa MobiFone chiu anh
huong cua 3 yéu td, duoc xac dinh theo mirc d6 anh huong tir cao dén thap 1a: Thu nhap cua
khach hang, su da dang cua tng dung 3G va nghé nghiép caa khach hang.
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Mtc sin long chi tra cho dich vu 3G cua MobiFone chiu anh huéng cua 6 yéu té ciing
duoc sap xép lai theo mirc do anh hudng tir cao dén thap 1a: Thir nhat “Téc do duong truyén
3G”; Thtr hai “Sy da dang cia tng dung 3G”; Thi ba “Khu vuc sinh Séng”; Thir tu “Nghé
nghiép”; Thi nam “Thu nhap”; va Thi sau “Gia cudc 3G hién tai”. 6 yéu td trén giai thich
duoc 50,5% thay doi trong muc do san 1ong chi tra cho dich vu 3G.

Ngoai ra cac yéu td khac nhu gidi tinh, tudi, trinh d6 hoc van, cach tinh cuéc 3G anh
huong khong c6 ¥ nghia théng ké dén quyét dinh lya chon ciing nhu muc sian 10ng chi tra cho
dich vu 3G cua MobiFone.

Két qua nghién ciru con cho thay murc gi4 cao nhat ma khach hang sin long chi tra 1a
109,4 nghin dong/thang. Bén canh do, sb liéu kinh doanh tir nam 2014 dén 2016 cho thay s6
luong khéch hang chi tra duéi 50 nghin dong/thang luén chiém trén 50% tong sb lugng nguoi
dung dich vu. Bidu dé cho thay, khach hang san sang tra cao hon gap doi néu ho thoa man voi
dich vu cung cap.
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YEU TO CAU THANH GIA TRI THUONG HIEU
ANH HUONG PEN QUYET PINH MUA SAM
CUA NGUOI TIEU DUNG: TRUONG HQP SIEU THI BAN LE
TAI PONG BANG SONG CUU LONG
Tran Hong Minh Ngoc®®, Lwu Thanh Pic Hai4’

TOm tdt: Khai niém vé gia tri thiong hiéu bdt dau dwoc sir dung réng rai vao thdp nién
80 va sau dé dwroc Aaker pho bién thong qua ban dn pham néi tiéng cia minh (Aaker, 1991).
Hién nay, c¢6 nhiéu quan diém va cach danh gid khdc nhau vé Qia tri thwong hiéu & nhiing
khia canh va géc dg khac nhau. Nghién ciru nay duwoc thiec hién nham xay dung thang do so
bg c&c yéu té cau thanh gid tri thwong hiéu dnh huéng dén quyét dinh mua sdm Ciia nguoi
tiéu ding doi véi céc siéu thi ban 1é tai dong bang sdng Ci:u Long. Ngoai cac yéu to cdu
thanh gia tri thwong hiéu, tac gia con quan tdm bé sung va hoan thién cac khai niém vé tinh
vi chung va trach nhiém xa hgi dya trén nhdn thic cua nguoi tiéu dung. Viéc xay dung thang
do cdc yéu to cdu thanh gia tri thwong hiéu anh hwéng dén quyét dinh mua sam Cia ngueoi
tiéu ding dwoc phét trién bang cach ké thira cac moé hinh 1y thuyét va cac nghién cizu c6 lién
quan dén dé tai nghién citu diroc hop tuyén. Quy trinh xay dung va kiém dinh thang do diwa
theo quy trinh cia Nguyén Pinh Tho (2011).

Tir khoa: Gid tri thwong hiéu, quyét dinh mua sam, siéu thi ban lé, Pong bang song
Cuu Long

Abstract: The concept of brand value began to be widely used in the 1980s and then
popularized by Aaker with his famous paper (Aaker, 1991). Currently, there are diversed
views and ways of evaluating the value of brand in different aspects and angles. This study
was conducted to build the scale of the factors constituting the brand-value that affect
consumers' purchasing decisions on retail supermarkets in the Mekong Delta. In addition to
the factors that constitute the brand value, the paper also pays attention to supplement and
perfect the concepts of ethnocentrism and social responsibility based on consumer
perceptions. Measurement scale of the elements of brand-value that influences consumers’
purchasing decisions is developed by inheriting theoretical models and related research
studies. The process of building and testing the scale is based on the process of Nguyen Dinh
Tho (2011).

Key words: Brand value, consumers’ purchasing decision, retail supermarket, Mekong
Delta

% Giang vién Truong Pai hoc Nam Céan Tho
47 Giang vién Trudng Pai hoc Can Tho

229



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

1. PAT VAN PE

Theo két qua khao sat thuong nién vé Chi sb phét trién ban Ié toan cau nam 2017
(GRDI) ciia Hang tu van A.T. Kearney, Viét Nam da tiang 5 bac Ién vi tri thir 6 trong bang
xép hang. Diéu nay cho thiy thi truong ban 1é trong nude dang ¢ stc hit tré lai ddi véi céc
nha dau tu nudc ngodi. Linh vuc phan phdi 1 sy két ndi rat quan trong giira nha san xuat va
ngudi tiéu dung. N6 déng vai tro 1 “trung gian” dé két ndi cac khau trong toan bo qua trinh
tai san xuat mé rong cac nganh san pham néng - cong nghiép, tir cung tng dau vao dén tiéu
thu dau ra trén thi truong, gép phan phat trién chudi gia tri ciia cac nganh san phim nhung
vao thoi diém hién tai hé thdng siéu thi ban Ié thwong hiéu Viét con gap kho khin trong qua
trinh xay dung va khang dinh gia tri thuong hiéu. Méi quan h¢ giita gia tri thuong hiéu va
hanh vi ngudi tiéu dung da dugc nhiéu nha nghién ciu trong va ngoai nudc khang dinh. Tuy
nhién, méi quan hé nay van chua duoc nghién ctru sau va dinh luong rd rang. Pinh nghia khai
niém gia tri thuong hiéu van chua c6 sy thong nhét (Yoo and Donthu, 2001) din d¢én mé hinh
cac thanh phan gia tri thuong hiéu van con nhiéu khac biét, tir d6 nhu cau can c¢d thém nhiing
nghién ciru dé didu chinh, bd sung, phat trién mé hinh gié tri thuwong hiéu cho phu hop thi
truong Viét Nam, dic biét 1a cho nganh phan phdi ban 1¢ hién dai 1a rat Ion.

Tt thuc tién do, trong bai viét ndy, cac tac gia mong mudn tong két cac két qua nghién
clru trong va ngoai nudc trong thoi gian qua vé nhitng khia canh bao gdom céc yéu té cu
thanh nén gia tri thuong hiéu, sy anh huong cua gia tri thuong hiéu dén hanh vi nguoi tiéu
dung, su anh huang cua tinh vi ching va trach nhiém xa hoi dén hanh vi nguoi tiéu dung dé
tir d6 dé xuat mot mo hinh nghién ctiu vé gia tri thuong hiéu va hanh vi nguoi tiéu ding pho
hop véi nganh phan phdi ban 1é hién dai Viét Nam trong bdi canh hién nay. Vé ciu trdc bai
viét, bén canh viéc dat van dé nghién ctu, bai viét s& tap trung vao 2 phan chinh: (1) Tém
tat va nhan xét c4c tai liéu nghién ctu trude ddy vé cac cha dé chinh dé dé xuit thang do so
bo; (2) Str dung cac phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong dé kiém tra do tin cay
cua thang do.

2.CO SO LY THUYET VA CAC MO HINH NGHIEN CUU NEN TANG

2.1. Cac yéu to cau thanh gia tri thwong hiéu

Gia tri thuong hiéu la mot khai niém quan trong trong linh vuc Marketing va la tai san
vo hinh quan trong nhat cia hau hét cac doanh nghiép (Mohammad, 2013). Hién nay, c6
nhiéu quan diém va cach danh gia khac nhau vé gia tri thuong hiéu. Lassar et al. (1995) da
dua ra 2 cach tiép can gid tri thwong hiéu bao gom tiép can dudi goc do tai chinh va dudi goc
d6 khach hang. Trong bai viét nay, gié tri thuong hiéu dugc dé cap va nghién ciru dudi goc do
khéch hang.

Khéi niém vé gia tri thwong hiéu dya theo khach hang bat dau duoc st dung rong réi
vao thap nién 80 va sau d6 da duoc Aaker trinh bay théng qua quyén sach néi tiéng cua minh
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vao nim 1991. Aaker (1991) cho rang gi4 tri thwong hiéu dua trén khach hang nhu mét tap
hop nhiing yéu té duoc hoic mit lién quan dén thuong hiéu (tén va biéu twong) duoc cong
thém vao hoic trir bot ra khoi gia tri cua san pham/dich vu déi véi mot doanh nghiép hoic céc
khach hang cua doanh nghiép d6. Ong cho rang gié tri thwong hiéu bao gdm 5 thanh phan, d6
1a: Long trung thanh thuwong hiéu, nhan thirc thwong hiéu, chat luong cam nhan, sy lién tuong
thuong hiéu va cac tai san so hiru khac.

Nhan biét thuong hiéu

Chét luong cam nhan Gia tri

thuong hiéu

Lién tudng thuong hi¢u

Trung thanh thuong hi¢u

Hinh 1. M6 hinh gia tri thuong hiéu cua Aaker (Aaker, 1991)

Theo Keller (1993), gi4 tri thwong hiéu bao gom: (1) Nhan thtc thuong hiéu (nguoi tiéu
ding s& nhan biét va nhé lai nhimng gi lién quan dén thuong hiéu), (2) hinh anh thuong hiéu
(1a cac lién twong hiéu nang va hinh tuong), (3) phan tng ddi véi thuong hiéu (nhiing danh
gi4, tinh cam di voi thuong hiéu), (4) quan hé véi thuong hiéu (su trung thanh vé hanh vi, su
gan bo vé thai do). Park & Srinivasan (1994) cho rang gié tri thwong hiéu chinh 1a phan chénh
léch giita sy yéu thich thuwong hiéu tong thé va sy yéu thich thuwong hiéu. Silverman et al.
(1999) lai cho rang gi4 tri thuong hiéu dua trén nguoi tiéu ding co thé duoc tiép can theo hai
quan diém khac nhau: (1) dua vao nhan thirc ctia ngudi tiéu ding (nhan biét thuong hiéu, lién
tuong thuong hiéu, chat lugng cam nhan, long tin vao thuong hiéu) va (2) hanh vi caa nguoi
tiéu dung (long trung thanh véi thuong hiéu va sy san sang tra gia cao).

Trong cac md hinh Iy thuyét vé gia tri thuong hiéu thi mé hinh gia tri thuwong hiéu cua
Aaker (1991) 12 m6 hinh phé bién va dugc ang dung nhiéu nhét, trong ca nghién ciu han 1am
va tng dung. Yoo va Donthu (2001) dya trén mé hinh gié tri thuong hiéu cua Aaker (1996) va
Keller (1998) cho thdy gi4 tri thuong hiéu tong thé duoc cau thanh tir 10 yéu té khac nhau dai
dién cho 3 khia canh 1a long trung thanh thuong hiéu, gié tri cam nhan va nhan thac thuong
hiéu. G md hinh nghién ctu chuyén sau cho thiy long trung thanh thwong hiéu 1a yéu té dac
biét quan trong trong gié tri thuong hiéu. Ngoai ra, Atilgan et al. (2005) ciing chi ra rang long
trung thanh thuong hiéu 12 yéu t6 anh huong nhat dén gia tri thwong hiéu. Tuy nhién, khong
tén tai moi quan hé nhan qua tryc tiép rd rang gitra ba khia canh bao gém nhan thac thuong
hiéu, chat luong cam nhan va gia tri thwong hiéu. Kazemi et al. (2013) thi lai cho ring chi c6
hai yéu té long trung thanh thuong hiéu va chat lwong cam nhan 1a yéu té c6 anh huéng 16n
dén gi4 tri thwong hiéu tong thé. Riaz et al. (2014) thi cho rang gié tri thwong hiéu dwoc cau thanh
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tir 4 yéu t6 bao gom nhan thirc thuong hiéu, lién tudng thuong hiéu, chit lugng cam nhan va
trung thanh thuong hiéu. Hilal and Mubarak (2016) thi lai cho thay lién tuong thuong hiéu va
chét lwong cam nhan 13 hai yéu té c6 dong gop dang ké vao su hinh thanh gié tri thuong hiéu.
Mt khac, yéu té 1ong trung thanh thwong hiéu va nhan biét thuong hiéu c6 déng gbp khong
dang ké va xuat hién sy tac dong tiéu cuc dén gia tri thuong hiéu.

V& nghién ctru trong nudce, dau tién 1a nghién ciu cua Nguyén Truong Son va Tran
Trung Vinh (2011) dva trén md hinh gia tri thuong hiéu cua Aaker (1991), cho thdy cam
nhan chét lugng, lién tudong thuong hi¢u, long trung thanh thuong hi¢u co6 tdc dong truc
tiép dén gia tri thuong hiéu. Trong d6, yéu td cam nhan chét lwong va long trung thanh
thuong hiéu c6 tac dong khéa 16n dén gia tri thuong hiéu. Tuy nhién, trong nghién ctu nay,
tac gia pha nhan méi quan hé truc tiép gitra nhan biét thuong hiéu va gia tri thuong hiéu.
Nguyén Minh Nhyt va Lé Thi Thu Trang (2014) thi cho thay, c6 3 trong sé 4 thanh phan
do luong co tac dong truc tiép dén gia tri thuong hiéu theo mé hinh Aaker (1991), riéng
thanh phan 1ong trung thanh thuong hiéu chua that su tac dong dén gia tri thuong hiéu. Lé
bang Lang (2014), Mai Luu Huy va ctv (2016), Ha Nam Khanh Giao va ctv (2016) phat
hién cac thanh phan gia tri thuong hiéu gém nhan biét thuong hiéu, lién tuéng thuong
hiéu, chat luong cam nhan, trung thanh thuong hiéu.

2.2. Sw tac dong caa gia tri thwong hiéu dén hanh vi cia ngwoi tiéu dung

Theo Engel et al. (1973), hanh vi tiéu dung la toan bd nhiing hoat dong lién quan truc
tiép téi qua trinh tim kiém, thu thap, mua sam, s& hiru, st dung, loai bo san phém/djch vu. N6
bao gom ca nhiing qua trinh ra quyét dinh dién ra trude, trong va sau cac hanh dong d6. Theo
Anderson va Bennett (1988), hanh vi ctia nguoi tiéu dung la nhitng hanh vi ma nguoi tiéu
dung thé hién trong viéc tim kiém, mua, st dung, ddnh gia san pham va dich vu ma ho mong
doi s& thoa mén nhu cau c4 nhan cta ho. Solomon (1992) dinh nghia hanh vi tiéu dung 1a mot
tién trinh cho phép mot ca nhan hay mot nhém nguoi lya chon, mua sam, sit dung hodc loai
b6 mot san pham/ dich vy, nhitng suy nghi da c6, kinh nghiém hay tich liiy, nham thoa méan
nhu cau hay wéc mudn cia ho. Con theo Lamb et al. (2000) thi hanh vi ctia ngudi tiéu dung 1a
mot qud trinh mo ta cach thirc ma nguoi tiéu dung ra quyét dinh Iya chon va loai bo mot loai
san pham hay dich vu. Tém lai, nghién ctru vé hanh vi tiéu ding, thuc chat ciia qua trinh nay
1a di tim cu tra 101 cho cac cau hoi ngudi tiéu ding mua san phdm bang cach nao? Ho mua
nhing san pham gi? Khi nao va tai sao ho mua?. Ngoai ra, nghién ciru hanh vi ngudi tiéu
dung hi¢n nay con nghién ctru sdu hon céc khia canh néi trén. D6 1a nguoi tiéu dung duoc cac
nha kinh doanh tim hiéu xem ho ¢4 nhan thirc duoc cac loi ich cua san phém, dich vu ho da
mua hay khong va cam nhén, danh gia nhu thé nao sau khi st dung san phém, dich vu. Vi
didu nay s& tac dong dén nhitng lan mua hang sau d6 ciia ngudi tiéu dung va tac dong dén
viéc thong tin vé san pham ctia ho dén nhitng ngudi tiéu dung khac.
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Moradi va Zarei (2011) khang dinh rang 10ng trung thanh thuong hiéu, chat lugng cam
nhan, lién tudng thuong hiéu va nhan thic thwong hiéu déu c6 anh huong dén gié trj thuong
hiéu. Gi4 tri thuong hiéu c6 mdi anh huong tich cuc dén su yéu thich thuwong hiéu va y dinh
mua hang. Bén canh d6, Monavarian et al. (2015), Naeini et al. (2015) ciing cho rang gi4 tri
thuong hiéu c6 anh huong tich cuc dang ké dén tat ca cac thanh phan cua su phan tng caa
khéach hang. Chat lwong 12 yéu té quan trong nhét va gitp lam giam chat lugng cam nhan cua
khach hang ddi véi chit luong dich vu caa dbi tha canh tranh. Gunawardane (2015) con cho
thiy c6 méi quan hé manh mé tich cuc gitra nhan thic thuong hiéu, chat lwong cam nhan véi
quyét dinh mua hang. Aydm va Ulengin (2015) cho l1a cac yéu té cau thanh thuong hiéu déu
6 anh hudng dén y dinh mua hang cia nguoi tiéu ding va mdi quan hé nay chiu tac dong bai
yéu té gioi tinh cua nguoi tiéu dung. Trong céc yéu té cau thanh thuong hiéu thi nhan thic
thuong hiéu va lién tuong thuong hiéu 1a cd tac dong truc tiép 16n nhat dén ¥ dinh mua sam.

Khi xem xét dudi ca goc do dong nhét va riéng 1¢, Walangitan et al. (2015) di cho thay
khi dimg ddng thoi cing nhau, xem nhau nhu mot khéi théng nhit thi ca bén yéu té nhan biét
thuong hiéu, chét lugng cadm nhan, lién tudéng thuong hi¢u, trung thanh thuong hiéu sé cung
nhau anh huéng dén y dinh mua hang cta khach hang. Tuy nhién, néu xét riéng 1é timg yéu to
thi chi c6 chat lugng cam nhan va lién tudng thuong hiéu 1a c6 anh huong déng ké dén y dinh
mua hang ctua khach hang. Trong khi do, nhan thuc thuong hi¢u va trung thanh thuong hi¢u
khong c6 bat ky anh huéng nao dén y dinh mua hang cta khach hang. Mat khac, Amegbe
(2016) lai cho thay viéc khach hang sin sang tra voi mirc gia cao khong c6 mdi twong quan
v6i gia tri thuong hidu. Piéu nay c6 nghia 1a khi gia tri thwong hiéu duoc khang dinh trong
tam tri khach hang ciing khong c6 nghia 1a doanh nghiép c6 thé ap dat mirc gia cao cho san
pham, khach hang van s& nhay cam véi gia ca.

Mot nghién ctru khac cia Manzoor va Shaikh (2016) cho thdy chi ¢6 duy nhat mét yéu
td cAu thanh cua gia tri thuong hiéu 1a chét lugng cdm nhan c6 su anh hudng truc tiép theo
chiéu hudng tich cuc dén y dinh mua sam. Samadi et al. (2017), Bougenvile va Ruswanti
(2017) chi ra rang gia tri thuong hiéu cao s& anh huong tich cuc dén ¥ dinh mua, ¥ dinh
chuyén di hay viéc tri hodn mua hang va sy sin 1ong chi tra muc gia cao ctia khach hang,

Trong nuéc, Nguyén Trudng Son va Tran Trung Vinh (2008) di lwong hoa su tac dong
cuia cac yéu t6 cu thanh gia tri thuong hiéu dén hanh vi ngudi tiéu ding trén thi truong dién
thoai di dong hién nay. Su lugng héa nay dugc xac dinh cho ting cip nhan t6 ciing nhu cho
tong thé gia tri thuong hiéu tac dong dén hanh vi nguoi tidu dung. Nhin chung, gié tri thuong
hiéu c6 tac dong rat I6n dén hanh vi mua sim cua ngudi tiéu dung. Tran Trung Vinh, Lé Van
Huy (2016) d3 khang dinh chat luong cam nhan, lién tudng thuong hiéu két hop véi nhan biét
thuong hiéu va trung thanh thwong hiéu anh huéng tich cuc dén gié tri thuong hiéu; Gié tri
thuong hiéu co tac dong thuan chiéu dén yéu thich thuong hiéu va du dinh mua, nhung khong
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anh huong tich cuc dén san sang tra gia cao va yéu thich thuong hiéu anh huéng truc tiép, tich
cuc dén dy dinh mua. Tran Trung Vinh va ctv (2017) cho riang nhan biét thuong hiéu cé tac
dong thuan chiéu dén chat lwong cam nhan, lién tuéng thuong hiéu va du dinh mua; Trung
thanh thwong hiéu c6 su anh huong truc tiép, tich cuc dén du dinh mua. Ngoai ra, V6 Thi
Ngoc Thdy (2017) thi cho ring su tin tuéng va cam nhan sy dong diéu lan luot dong cac vai
trd trung gian ban phan, con gin két dong vai tro trung gian toan phan két ni gié tri thuong
hiéu va y dinh trung thanh cua ngudi tiéu ding. Méi ddy 1a nghién ctu caa Bui Trong Tién
Bio (2018) ciing khing dinh 1ong trung thanh thuong hiéu ¢ tac dong tich cuc va manh nhét
dén y dinh trong hanh vi nguoi tiéu ding.

2.3. Nghién ciru vé trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép

Thuat ngit “trach nhiém x& hoi cua doanh nghiép” chinh thic xuat hién cach day hon 50
nam trong nghién cau cta Bowen (1953) da dinh nghia trdch nhi¢m x& hoi doanh nghiép la
nghia vy ctia doanh nghiép theo dudi céc chinh sach dé dua ra quyét dinh hodc nhiing hanh
dong can thiét vé cac muc tiéu va gia tri cho xa hoi. Theo Carroll (1979) thi trach nhiém x4
hoi ciia doanh nghiép bao gom su mong doi ciia xa hoi vé kinh té, luat phap, dao duc va long
tir thién d6i vai cac to chire tai mot thoi diém nhat dinh. Tir 6 d&én nay, thuat ngit trach nhiém
x& hoi ciia doanh nghiép dang dugc hiéu theo nhiéu cach khéac nhau. Trong d6, khéai niém cua
Carroll (1979) 1a duoc chdp nhan rong rdi va dugc tng dung trong nhiéu nghién cau thyuc
nghiém. Theo Carroll (1979) thi trach nhiém xa hoi doanh nghiép bao gom 4 yéu té rd rang 1a
cac ky vong kinh té, phap 1y, dao duc, va nhan i doanh nghiép thuc hién tai mot thoi diém
nao d6. Kim tu thap vé trach nhiém x& hoi doanh nghiép thé hién tht ty wu tién cta ting loai
khia canh cua trach nhiém x& hoi ma doanh nghiép can wu tién thyc hién.

TRACH NHIEM NHAN Al

Tro thanh 1 doanh nghiép gmmg_m:iu
Déng gop nguon luc vao cong dong,
nang cao chat luong cudc song

TRACH NHIEM PAO DUC
Tro thanh doanh nghiép c6 dao dirc
C6 nghia vu thuc hién nhimg di¢u ding dén,
vira da va cong bang — Tranh cac tic hai

TRACH NHIEM PHAP LY
Tudn thi phap lugt .
Ludt phap la nhimg quy chuan cua xa hdi vé cai ding
va cdi sai. Phai hoat dong theo cic quy chuan nay

TRACH NHIEM KINH TE

. Tao ra lgi nhudn
La nén tang cua cac trach nghiém bén trén

Hinh 2. M6 hinh Kim ty thap trach nhiém xa hdi doanh nghiép cua Carroll (1991)
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Trong md hinh kim tu thap cuaa Carroll (1991) c6 4 bac nhu sau:

> Tréach nhiém kinh té: Trach nhiém kinh té dong vai trd quan trong va co ban nhit dbi
véi moi doanh nghiép. Doanh nghiép dugc thanh 1ap va mudn ton tai thi phai kinh doanh c6
loi nhuan. Bong thoi, doanh nghiép 1a cac té bao kinh té cin ban cua xa hoi, do do, chic ning
kinh té ludn phai duoc dit 1én hang dau.

» Trach nhiém phap ly: Khia canh phap ly trong trach nhiém xa héi cia mot doanh
nghiép la phai thuc hién day du nhitng quy dinh vé phap 1y do Nha nudc quy dinh dbi véi
cac bén lién quan.

> Tréach nhiém dao dirc: Trach nhiém nay 1 sy tudn thi cac nguyén tic dao dirc cua x4
hoi ma phép luat khong quy dinh. Thong thuong, dao dirc ciia doanh nghiép s& duoc thé hién
rd nét théng qua nhiing nguyén tac, gia tri duoc trinh bay trong sa ménh, chién luoc va bo qui
tic ung xir ciia doanh nghiép.

> Tréch nhiém nhan &i: La tang trach nhiém cao nhét trong md hinh kim tu thép va phu
thuoc vao su tu nguyén cua doanh nghiép. Theo Trevino va Nelson (1999) thi trach nhiém
nhan &i 1a trach nhiém lién quan dén cac hoat dong tich cuc caa doanh nghiép nham nang cao
phuc lgi va thién chi con nguoi.

M6 hinh Carroll (1991) 1a ly thuyét duoc nhiéu nha nghién ctu tng dung trong cac
nghién ctu thyc nghiém. Abdolvand va Charsetad (2013) di nghién ciu vé trach nhiém xa
hoi caa doanh nghiép va gia tri thuong hiéu trong tiép thi céng nghiép. Két qua nghién ctu
cho thay trach nhiém x& hoi co tac dong tich cuc dén gia tri thuong hiéu cua doanh nghiép.
Két qua nghién ciu nay 1a phi hop voi cac nghién ciu cia Luo va Bhattacharya (2006);
Margolis va Walsh (2003); Orlitzky et al. (2003). Bén canh do, Behroozi et al. (2013) cling
cho rang trach nhiém xa hoi c6 su tac dong tich cuc dén gié tri thuong hiéu, 1ong trung thanh
thuong hiéu va danh tiéng ciia doanh nghiép. Eshra va Beshir (2017) khi nghién ctu vé trach
nhiém x& hoi cia doanh nghiép ddi vai hanh vi mua hang cua nguoi tieu ding & Ai Cap da
cho thdy nguoi tiéu dung Ai Cap nhan thac rat day du vé cac khia canh cua trach nhiém xa
hoi ciia doanh nghiép, nhung ddng thoi, tit ca cac yéu té cua trach nhiém x4 hoi lai khong co
tac dong co y nghia thong ké dén hanh vi cua nguoi tiéu ding. Do phan Ién nguoi dan ¢
Ai Cap la c6 mirc thu nhap trung binh va thap nén ho thuong it quan tdm dén trach nhiém xa
hoi cia doanh nghiép khi mua hang, thay vao do, yéu t gia ca la yéu té ma nguoi tiéu ding
Ai Cap quan tdm nhiéu nhét.

Tai Viét Nam, Nguyén Phan Thanh Nhi va ctv (2014) d3 nghién ctru nhan thirc cia
ngudi tiéu dung vé trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép va y dinh mua d6i v6i nganh hang
dién may. Nghién cru danh gia nhan thic ciia ngudi tiéu dung ddi véi 4 loai trach nhiém
trong thap trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép theo mé hinh cta Carroll (1991). Két qua
nghién ctru khang dinh thu nhép ting cao khong lam ting anh hudng cta sy nhan thic vé
cong bang vé gia 1én ¥ dinh mua. Pong thoi, nhan thirc cia ngudi tiéu dung vé trach nhiém x3
hoi ctia doanh nghiép c6 tac dong tich cuc dén ¥ dinh mua. Ta Trung Béach va ctv (2015) da
nghién ctru vé& phan tng tiéu ding ctia khach hang dbi v6i hoat dong trach nhiém xa hoi cia
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doanh nghiép tai Tp H6 Chi Minh. Két qua cho thiy trach nhiém phép 1y 1a loai trach nhiém
quan trong nhét ctua doanh nghlep Dong thoi, c¢6 su khac biét trong nhan thtrc vé trach nhiém
xa hoi doanh nghiép theo d6 tudi va nghé nghiép. Nhan thirc vé trach nhiém xi hoi ciia ngudi
tiéu dung c6 anh hudng tich cuc dén hanh vi tiéu dung cta ho.

2.4. Nghién ciu vé tinh vi chiing tiéu dung

Khai niém tinh vi chung tiéu ding c6 xuét phéat tir khai niém tinh vi chung. Tinh vi
chang 1a khai niém dung dé dién ta tinh cach cia mot ca nhan trong mot béi canh vin hoa - xa
hoi. Theo Summer (1906) thi tinh vi chang la cach nhin cac sy vat caa mot nguoi, ma cong
ddng cua ho duoc cho 1a trung tam, mau muec, 1a thudce do cua tat ca su vat xung quanh. Mdi
cong dong déu c6 niém ty hao, tu ton, ho tan duwong nhimg ngudi trong cong dong va xem nhe
nguoi Ngoai cong dong d6. Shrimp va Sharma (1987) dinh nghia tinh vi chung tiéu dung nhu
mot dang thac cua tinh vi chung trong tlep thi. D6 1a niém tin cia nguoi tiéu ding vé sy ding
dan vé dao ly trong viéc mua cac san pham nude ngoai. Theo d6, ngudi c6 tinh vi chang tiéu
ding cao s& cho rang mua san pham nudc ngoai 14 sai trai. Didu d6 s& gay tac hai cho san xuat
trong nudc, gay mat cong viéc cua lyc luong lao dong trong nude va khong yéu nude. Do
khong chi 1a hanh vi c& nhan ma con la trach nhiém d6i voi cong doéng. Tinh vi chung cua
ngudi tiéu dung 1a khong déng nhat cho tat ca cac thanh vién trong cong dong vi sy hinh
thanh n6 c6 quan hé chat ché dén kién thirc, kinh nghiém va diéu kién kinh té caa ca nhan.

Shimp va Sharma (1987) phét trién bo thang do toan dién vé tinh vi chung tiéu dung, d6
1a thang do CETSCALE. Thang do nay di dugc nhiéu nha nghién ciu ang dung trong céc
nghién ctiu thuc nghiém vé tinh vi chang tiéu dung. Nguyén Thanh Long (2011) da sir dung
thang do Cetscale dé do luong tinh vi chung tiéu dung va xac dinh tac dong cta nd dén su
tham dinh chét luong, gia ca va su san long mua hang ngoai. Két qua nghién ciru cho thay
tinh vi chung tiéu dung khdng lam mat di tinh khach quan khi danh gia chét luong hang
ngoai. Chat luong la yéu té hang dau cho su san 16ng mua, gia ca 1a yéu té khdng quan trong,
& tat ca mat hang trong nghién ctu. Tiép theo, Pham Thi Bé Loan va ctv (2012) da khing
dinh rang tinh vi ching cua nguoi Viét kha cao, nguoi tiéu dung cho rang viéc uu tién cho
hang Viét 1a hoan toan dung dan va nhan thic duoc ¥ nghia khi tiéu dung hang ndi d6i véi su
phét trién kinh té dat nuge. Tinh vi chung, gia tri cam nhan, niém tin hang noi déu c6 anh
hudng nhét dinh dén du dinh hanh vi ctia ngudi tiéu dung. Tuy nhién dbi vai ting thanh phan
khac nhau thi sy tac dong ¢ nhitng mace do khac nhau. Gia tri ma nguoi tiéu dung cam nhan
duoc ludn c6 anh huong manh mé dén hanh vi cua ho. Truong My Ngoc va ctv (2017) da
nghién ctiu vé vai trd cua tinh vi chung tiéu dung d6i véi uy tin thwong hiéu Viét va gié tri
cam nhan ddi véi san pham dién thoai thong minh thuong hiéu Viét. Tac gia da kham pha ra
rang tinh vi ching c6 anh huéng manh dén cam nhan vé uy tin thuong hiéu, dan dén lugng
gia san pham va cam nhan gié tri. Bong thoi, tinh vi chung cling anh huéng truc tiép dén cam
nhan gia tri dan dén sy san 16ng mua cia ngudi tiéu dung. Chu Nguyén Mong Ngoc va ctv
(2018) cho thiy long yéu nudc lam gia tang tinh vi chung ciia nguoi tiéu dung Viét Nam. Dau
¢ coi mo ciing dugc xac nhan 1a ¢6 mdi quan hé nghich chiéu vai tinh vi chung tiéu dung.
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3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Nghién ciru so b dinh tinh

Bai viét nay ang dung quy trinh xay dung va kiém dinh thang do caa Nguyén Binh Tho
(2011). Sau qua trinh tong hop Iy thuyét va tham khao cac tai liéu nghién ctu c6 lién quan,
tac gia dé xuét thang do nghién ctru so bd ban dau. Tiép theo, nghién ciru so bd dinh tinh
dugc thuc hién thdng qua thao luan nhdm vai 5 chuyén gia trong linh vuc quan tri thuong
hiéu. Muc dich ctia bude nghién ciru ndy nham diéu chinh thang do cho phu hop. Tat ca cac
bién quan st trong mé hinh déu sir dung thang do Lilkert 5 mirc d6 ddng y tir 1 1a rat khong
ddng y dén 5 1a rit dong y. Chi tiét cac bién trong thang do so bo dugc thé hién qua Bang 1.

Bang 1: Chi tiét cac bién trong thang do dugc dé xuat trong mé hinh nghién ctru

Thanh
phan

Bién quan sat

Gia tri thwong hi¢u

Swnhan | Toi co thé nhd va nhan biét logo cua thuong hiéu siéu thi Viét nhanh chong.
biét Siéu thi Viét 1a thuong hiéu t6i nghi dén dau tién khi nhic dén siéu thi.
tl?‘f‘mg T6i dé dang nhan biét thuong hiéu siéu thi Viét giita cac thuong hiéu khac.
higu Mot s dic diém cua siéu thi thuong hiéu Viét dén véi tam tri t6i nhanh chong.

T6i rat than thuoc véi thuong hiéu siéu thi Viét.

T6i c6 thé nhan ra mau sic dic trung dai dién cho siéu thi thuong hiéu Viét.
Cam T6i hoan toan tin twdng vao chat luong cua cac siéu thi thuong hiéu Viét.
nhén V& | Hang hoa ciia siéu thi thuong hiéu Viét cd chit luong tét, ngudn xuét xu rd rang.
chat Hang hoa cua cac siéu thi thwong hiéu Viét rat day du.
lwong Hang héa cua céc siéu thi thuong hiéu Viét cé gia ban hop 1.

Nhén vién cta cac siéu thi thuong hiéu Viét than thién va nhiét tinh.

Cach trung bay cta c4c siéu thi thuong hiéu Viét logic, d& tim kiém hang hoa.

Khoéng gian cac siéu thi thuong hiéu Viét co khdong gian thoang mét, sach sé

Cac siéu thi thuong hiéu Viét c6 phong vé sinh sach sg.

Céc siéu thi thuong hi¢u Viét co bai gitr xe rong rai, an toan.

Khi hang hoa c6 van dé, siéu thi thuong hiéu Viét giai quyét thoa dang.

C4c siéu thi thuong hiéu Viét c6 nhiéu chuong trinh chiam séc khach hang.
Sw lién Hinh anh cac siéu thi thwong hiéu Viét rat ndi bat so véi cac thuong hiéu khac.
tudng Céc siéu thi thuong hiéu Viét co uy tin cao trong nganh siéu thi Viét Nam.
:]lilt':mg Nghi dén cac siéu thi thuong hiéu Viét, toi nghi ngay dén chat lwong va uy tin.

€

T6i danh gia cao nhan thirc ctia nguoi chon céc siéu thi thuong hiéu Viét.
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Thanh -z ;
X Bien quan sat
phan

Long T6i cam thiy céc siéu thi thuong hiéu Viét phu hop véi tdi mic du day khong
trung phai 12 noi phan phdi duy nhit dé tdi mua nhitng mat hang tdi can.
thanh T6i nghi minh trung thanh véi cac siéu thi thuong hiéu Viét.
:\l_‘“"mg DU c4c siéu thi thwong hiéu qudc té ciing c6 dic diém gidng tét nhu siéu thi

iéu

thuong hiéu Viét, toi van thich sir dung dich vu cia siéu thi thuong hiéu Viét.

Giatri Siéu thi thuong hiéu Viét ludn gitr uy tin vai khach hang.

thuwong Siéu thi thwong hiéu Viét ludn 1a di tac c6 uy tin tét trén thuong trudng.
hiéu khac

Siéu thi thuong hiéu Viét xem trong va ludn nghi dén quyén loi ngudi tiéu
dung.

Siéu thi thwong hiéu Viét nhan thic rd va cd y thirc vé bao ho thuong hiéu.
Tinh vi chaing tiéu dung
Tinhvi | Nguoi Viét nén ung ho DN Viét dé gop phan phét trién kinh té dat nuéc.

ching Ung ho doanh nghiép Viét 1a gép phan dam bao viéc 1am cho nguoi Viét.
tiéu dung

Chudng ung ho doanh nghiép ngoai 1a hanh vi khong dung.

Nguoi Viét phai uu tién ung ho doanh nghiép Viét.

Ung ho doanh nghiép ngoai chi gop phan lam giau cho nudc ngoai.
Tét nhat 1a ung ho doanh nghiép Viét.

Nén han ché t6i da mua ban véi nudc ngoai.

Ung ho doanh nghiép ngoai c6 thé gay ton that cho doanh nhan Viét.

Can dit rdo can cho céac doanh nghiép ngoai.

Nén tng ho doanh nghiép Viét du chi phi ¢6 cao hon.

Khoéng nén cho phép doanh nghiép ngoai tham gia thi truong trong nudc.

Céc doanh nghiép ngoai phai bi danh thué ning.

Ngudi chudng doanh nghiép ngoai c6 trach nhiém vi 1am nguoi Viét that nghiép.
Doanh nghiép Viét khong hé thua kém doanh nghiép ngoai.

Trach nhi¢gm xa hai

Tréach T6i tin siéu thi nén cd géng tiét kiém chi phi hoat dong.
nhiém | T4 tin siéu thi thiét 1ap mot chién luoc dai han cho twong lai.
kinh te

T6i tin cac siéu thi lién tuc cai thién nang cao chat luong dich vu.

T6i tin siéu thi cd géng dat dwoc loi nhuan tdi da.
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Thanh -z ;
phin Bien quan sat
Trach Toi tin siéu thi dam bao rang ho cu xur trong khudn khé duoc quy dinh boi luat
nhiém phap doi vai cac hoat dong kinh doanh
phap Iy | Tai tin san phdm, dich vu cua siéu thi dap tng cac tiéu chuan cua phap luat,
T6i tin siéu thi ludn thanh toan dung han hop dong véi cac bén dbi tac.
T6i tin siéu thi dam bao dung chinh sach, quyén loi cho nhan vién theo luat dinh.
Tréch T6i tin siéu thi cung cap thong tin trung thuc, thuc hién dang cac cam két chat
nhiém lugng vai khach hang.
dao dirC | Tj tin sidu thi cung cAp thong tin trung thuc, thuc hién dang cam két véi déi tac.
T6i tin khi ¢ nhitng sai sot, siéu thi s& tiép nhan va giai quyét khiéu nai caa
khéach hang mét cach thoa dang.
T6i tin siéu thi c6 hé théng chinh sach nhan su tdt, tao moi truong 1am viéc an
toan, cong bang va tich cuc cho nhan vién.
T6i tin siéu thi tuan thu theo chuan muc dao dire trong kinh doanh di dé ra.
Tréach Khi mua hang, t6i s& uu tién mua san pham & siéu thi c6 cac hoat dong han ché
nhiém rac thai, 6 nhiém mai truong.
nhan ai

Khi mua hang, tdi s& wu tién mua san pham & siéu thi sir dung tai dung véi vat
liéu than thién méi truong

Siéu thi nén tham gia cac hoat dong tir thién, gitp d& giai quyét cac van dé xa
hoi va nang cao chat lugng cudc sdng cua cong dong

T6i s& wu tién mua hang & siéu thi khuyén khich nhan vién tham gia cac hoat
dong vi cong dong.

T6i s& wu tién mua san pham & siéu thi nd lyc dong gop cho xa hoi chu khong
chi don thuan 13 kinh doanh vi loi nhuan.

Hanh vi ngwoi tiéu dung

Quyét T6i thudng xuyén mua sam tai cac siéu thi thuong hiéu Viét.

dinhlya | Khi mua sim, t6i s& chon siéu thi thwong hiéu Viét nhu sy lya chon dau tién.
chen Du ¢6 nhiéu siéu thj thuong hiéu quéc té, tdi van chon siéu thi thuong hiéu Viét.
Y  dinh | T6i sé tiép tuc mua sam tai cAc siéu thi thuong hiéu Viét trong twong lai.

gén bo T6i khong c¢6 ¥ dinh chuyén sang mua sam taj cac siéu thi thuong hiéu qudc té.

T6i s& mua sam tai siéu thi thuong hiéu Viét du gié tai siéu thi nay co ting 1én.

T6i s& gioi thiéu cho ngudi khac mua sam tai c4c siéu thi thuong hiéu Viét.
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3.2. Nghién ciru so bo dinh lwgng

Khao sat 50 nguoi tiéu ding tai 3 tinh thanh phé gdm Céan Tho, An Giang, Kién Giang
dya trén bang cau hoi. D li¢u thu thap duoc st dung dé danh gia so b thang do trudc khi
tién hanh nghién ctru chinh thie véi hé sé Cronbach's Alpha va phan tich nhan té kham pha.

3.2.1. Két qud ddnh gid dp tin cdy thang do

Két qua cua kiém dinh d¢ tin cay thang do cho théy cac thang do déu dat do tin cay. H¢
s6 Cronbach’s Alpha cua c&c nhom nhén t6 dao dong tir 0,683 - 0,848. Hé s tuong quan tong
bién khong cd bién nao < 0,3, du diéu kién dé dua vao phan tich nhan t4 tiép theo.

Bang 2: Tom tat két qua kiém dinh d¢ tin cay thang do

Thang do S6 bién quan sat Hé s6 Cronbach's Alpha
Sy nhan biét thuong hiéu 6 0,701
Cam nhan vé chit luong 11 0,746
Su lién tudng thuong hi¢u 4 0,814
Long trung thanh thuong hi¢u 3 0,857
Gia tri thuong hiéu khéc 4 0,788
Tinh vi chung tiéu dung 14 0,849
Trach nhiém kinh té 4 0,848
Tréach nhiém phéap ly 4 0,700
Trach nhiém dao duc 5 0,683
Trach nhiém nhan ai 5 0,732
Quyét dinh lya chon 3 0,821

Y dinh gin b6 4 0,790
(Két quad diéu tra 50 khéch hang mua sdm tai cdc Siéu thi dia ban DPBSCL, 201 8)

3.2.2. Két qud phan tich nhan té kham pha

Phan tich nhan té duoc thuc hién vai cac nhém nhan té chinh caa mé hinh bao gom gié
tri thwong hiéu, trach nhiém x& hoi, tinh vi chung va hanh vi nguoi tiéu dung. Két qua cho
thay c6 6 bién bi loai do c6 hé s6 tai nhan té khong dat yéu cau (nho hon 0,5) bao gém “Nhén
vién cua cac siéu thi thwong hiéu Viét than thién va nhiét tinh”, “Hang hoa cua cac siéu thi
thuong hiéu Viét rit ddy du” (nhom chét lugng cam nhan); “T6i rt than thuoc véi thuong
hiéu siéu thi Viét” (nhom su nhan biét thuong hi¢u); “Khi mua hang, t6i s€ uu ti€én mua san
pham & siéu thi c¢6 cac hoat dong han ché rac thai, 6 nhidm méi truong” (nhém trach nhiém
nhan 4i); “Ung ho doanh nghiép ngoai chi gop phan lam giau cho nuéc ngoai”, “Nén han ché
t6i da mua ban v6i nudc ngoai” (nhém tinh vi ching tiéu dung). Cac bién do ludng trong cac
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thang do thanh phan cd hé sb tai dao dong tir 0,589 dén 0,826. Phuong sai trich ctia cac thang
do thanh phan dao dong tir 58,94% dén 73,67%.

Nhu vy, sau khi loai 6 bién khong dat yéu cau c6 thé két luan so bod cac thang do thanh
phan dat yéu cau vé& do tin cay va do gia tri, sin sang cho cudc khao sat y kién nguoi tiéu
dung chinh thice. M6 hinh nghién ciru so bo dugc trinh bay trong Hinh 3 nhu sau:

4. KET LUAN

Nhitng két qua caa bai viét ndy s& dong gop lam phong pha hon vao hé théng 1y luan
khoa hoc trong linh vyc quan tri thuong hiéu va la mét tai liéu tham khao cho nhiing nguoi
nghién ctru sau nay trong linh vuc Marketing va quan trj thuong hiéu. Thang do cac yéu tb
ciu thanh gia tri thuong hiéu tai thi truong phan phéi ban I¢ PBCSL dugc xay dung dya
trén viéc tong thuat mé hinh nghién ctu caa cac nha nghién ctu qudc té va trong nudc,
tham khao y kién chuyén gia trong linh vuc quan tri thuong hiéu va diéu tra phong van
nguoi tiéu dung. Mo hinh c6 ¥ nghia gbp phan bo sung vao hé thong thang do vé gia tri
thuong hiéu con kha méi mé & nudc ta va 1am nén tang cho céac cong trinh nghién cuu tiép
sau trong cung linh vuc.

Tinh vi ching

Trung thanh thwong hiéu

Nhan biét thuong hidu Quyét dinh
lua chon

Chét lwong cam nhan

Lién twéng throng hiéu

Gid tri throng hiéu khac

Trach nhiém x3 hoi

Hinh 3. M6 hinh cac yéu t6 cdu thanh gi tri thuong hiéu anh huong dén hanh vi ngudi tiéu ding
(Tdc gia dé xudt, 2018)
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PHAN TIiCH QUYET PINH LUA CHON NOI MUA SAM
CUA NGUOI TIEU DUNG POI VOI KENH PHAN PHOI BAN LE
HIEN PAI TAl THANH PHO CAN THO
Vii Lé Duy, Tran Hong Minh Ngoc*

Tém tit: Nghién curu duoc thuc hién nham muc tiéu phan tich cac yéu 16 tc dong dén
quyét dinh lira chon noi mua sim déi voi kénh phdan phéi ban 1é hién dai ciia nguweoi tiéu ding
tai thanh phé Can Tho. S6 liéu sir dung trong nghién ciru dwoc thu thip tiv 255 nguoi tiéu
ding tai thanh phé Can Tho. Céc phieong phdp kiém dinh do tin cdy thang do véi hé so
Cronbach's Alpha, phan tich nhdn 6 khdam phd (EFA) va mé hinh héi quy Logit da thirc dwoc
sir dung trong nghién civu. Két qud mé hinh hoi quy Logit da thirc cho thdy cé sw khdc biét
gitta su lya chon vé dia diém mua sam ciia nguoi tiéu dung. O mé hinh so sdnh siéu thi va
cuwra hang tién loi, cdc yéu 16 anh huong bao go”‘m chinh sach chiéu thi, trang thiét bi vt chat,
nhan vién. O mé hinh so sanh trung tam thiwong mai va ciea hang tién loi, cdc yéu t6 anh
hieong bao gom chinh sach chiéu thi, trang thiét bi vt chat, nhén vién.

Tar khoa: hoi quy Logit, hanh vi mua sdm, nguroi tiéu ding, kénh phan phéi ban Ié

Abstract: The study was conducted to analyze the factors affecting the decision to
choose a shopping place in modern retail distribution channels of consumers in Can Tho city.
The data used in the study were collected from 255 consumers in Can Tho city. Methods of
testing the reliability of the scale like Cronbach's Alpha coefficient, exploratory factor
analysis (EFA) and Logit regression model were also used in the study. The result of
polynomial Logit regression model shows that there is a difference among the choices of
consumers’ shopping place. In the model of comparing between supermarket and convenience
store, the influential factors include promotion policies, material equipment and staff. In the
model of comparing shopping centers and convenience stores, the influential factors include
promotion policies, material equipment, and employees.

Keywords: Logit regression, consumer’s behavior, retail distribution channels

1. PAT VAN PE

Stic hat caa thi treong phan phdi béan 1é Viét Nam nam 2017 c6 chi s6 phét trién béan Ié
dung th 6 trén thé gidi. Viéc x6a bo hoan toan rao can trong linh vuc ban Ié theo cam két cua
Hiép dinh D4i tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) sé khién thi trudng
bing nd véi su tham gia ngay cang nhiéu nha dau tu nudc ngoai, mo ra co hdi don lan song

%8 Giang vién Trudng Pai hoc Nam Can Tho
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dau tu xdm nhap manh mé tir cac tap doan phan phdi ban Ié nudc ngoai manh vé vén, day dan
vé kinh nghiém. Céc tap doan ban 1é hang dau nuéc ngoai véi uu thé vé tai chinh, trinh d6
quan tri doanh nghiép, chung loai hang hoa da dang, cach thic phuc vu chuyén nghiép nhu
Metro, BigC, Lotte, Acon,... di timg buéc thAm nhap va khang dinh vi tri & thi truong Viét
Nam. Nhiing doanh nghiép phan phdi béan Ié nuéc ngoai da tao ra mot &p luc canh tranh rat
I6n cho c&c doanh nghiép phan phéi ban Ié trong nudc.

Linh vuc phan phdi 1a su két ndi rat quan trong gitra nha san xuit va nguoi tiéu dung.
N6 dong vai tro 1a “trung gian” dé két ndi cac khau trong toan bo qua trinh tai san xuat mo
rong cac nganh san pham néng - cong nghiép, tir cung tmg dau vao dén tiéu thu dau ra trén thi
truong, gop phan phat trién chudi gia tri ciia cac nganh san pham nhung vao thoi diém hién tai
hé thong phan phdi béan I¢é hién dai cua Viét Nam, ciing nhu tai thanh phd Can Tho con gip
nhiéu kho khin, thach thirc nhu trén. Nham gop phan giai quyét nhitng khé khan, vudng mic
va gilp cho cac doanh nghiép phan phdi béan 1¢ hién dai cua Viét Nam nang cao kha ning
canh tranh, viéc phan tich quyét dinh lya chon noi mua sam cta ngudi tiéu dung ddi véi kénh
phan phdi béan 1¢ hién dai tai thanh phé Can Tho 1a can thiét.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dbi tuong nghién ctu bao gom nhing ngudi tiéu ding tai quan Ninh Kiéu dya trén
bang cau hoi phong van soan san. St dung phwong phap chon mau ngau nhién dé thu sé liéu.

M6 hinh Logit da thirc (Multinomial Logit Model) 1a sy phat trién cia mé hinh hdi qui
nhi phan (Binomial Logit), n6 thuong duoc sir dung trong nghién ctru dinh luong dé giai thich
mdi quan hé cia mot bién phy thude dinh tinh c6 thé lay céc gia tri boi s6 (multiple values)
Véi c4c bién giai thich.

M6 hinh héi qui logistic nhi thic (binary logistic) duoc ding dé xem xét méi quan hé
gitra bién phu thuoc 1a bién dinh tinh nhj va céac bién doc 1ap c6 thé 1a bién dinh lwong hoic
bién dinh tinh. Phuong trinh mé hinh hdi qui logistic c6 dang:

Log(odds = p/1-p)= PBiXs+ PaXz +....+ PnXn

Trong d6: X1, X2 ,....,Xn & C&C bién doc lap.

odds= p/1-p la ty s6 gitra p (1a xac suat dé bién phu thuéc nhan gia tri thir nhat) va 1-p 1a
X4c suat con lai dé bién phu thudc nhan gié tri con lai.

M6 hinh héi qui logistic da thirc (multinomial logistic) twong tw nhu mé hinh hoi qui
logistic nhj thire nhung bién phu thudc 1a bién dinh tinh ¢6 16n hon 2 gia trj (trang thai). Két
qua tir md hinh Logit da thirc cho ching ta biét tac dong khi thay ddi gia tri cia mot bién toi
nhitng kha niang tuong d6i (relative probabilities) cua hai trong cac két qua cé thé thu duoc.
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Trong nghién ciru ndy md hinh hdi qui logistic da thirc (multinomial logistic) duoc st
dung dé giai thich cac nhan té anh huéng dén quyét dinh lya chon noi mua sim cua ngudi tiéu
diing déi véi kénh phan phéi ban 16 hién dai tai thanh phé Cin Tho.

Trong mé hinh nay chung t6i dinh nghia c4c bién caa mé hinh nhu sau:

Bién phu thudc y 1a bién dinh tinh dai dién cho quyét dinh lya chon noi mua sim cua
nguoi tiéu dung lua chon véi 3 phuong an:

- Quyét dinh Iya chon 0 (LCO) duoc dinh nghia 13 ngudi tiéu dung lwa chon cira hang
tién loi 1a noi ho mua sam hang hoa thuong xuyén nhat. Cira hang tién loi dugc lra chon 1a
quyét dinh co sé so sanh véi cac quyét dinh khac.

- Quyét dinh Iya chon 1 (LC1) la quyét dinh lua chon siéu thi 1a noi mua sim thuong
Xuyén nhat.

- Quyét dinh lya chon 2 (LC2) la quyét dinh lya chon trung tAm thuong mai 1a noi mua
sam thudng xuyén nhat.

3.CO SO LY LUAN

Theo Lamb, Hair va McDaniel (2000) thi hanh vi cua nguoi tiéu dung 1a mot qua trinh
mo ta cach thirc ma ngudi tiéu ding ra quyét dinh lya chon va loai bé mot loai san pham
hay dich vy. Con theo Kotler (2001), nguoi lam kinh doanh nghién ctru hanh vi nguoi tiéu
dung véi muc dich nhén biét nhu cau, so thich, thoi quen cua ho. Cu thé 1a xem nguoi tiéu
dung mubn mua gi, sao ho lai mua san phém, dich vu @0, tai sao ho mua nhan hiéu do, ho mua
nhu thé nao, mua & dau, khi nao mua va mirc d0 mua ra sao dé xdy dung chién luoc
marketing thuc day ngudi tiéu ding Iya chon san pham, dich vy clia minh.

Nghién ctru vé hanh vi tiéu dung, thyc chat cta qua trinh nay 1a di tim cau tra 10i cho
cac cdu hoi: ngudi tiéu dung mua san pham bang cich niao? Ho mua san pham gi? Hanh vi
tiéu dung ctia khach hang bi chi phdi ¢ nhitng mirc d6 khac nhau bdi cac yéu t: vin hoa, xa
hoi, hoan canh ca nhan va cac yéu té thudc vé tam 1y... (Hoyer, 2007)

Nghién ctru hanh vi nguoi tiéu dung hién nay con di xa hon cac khia canh noéi trén. Do
la nguoi tiéu dung dugc cac nha kinh doanh tim hiéu xem ho ¢6 nhan thirc duge céc loi ich
cua san phém, dich vu ho da mua hay khong va cdm nhén, danh giad nhu thé nao sau khi su
dung san pham, dich vu. Vi diéu nay sé& tac dong dén 1an mua hang sau d6 cia nguoi tiéu
dung va tac dong dén viéc thong tin vé san pham cua ho dén nhimg ngudi tiéu dung khéc.

Vé hé thdng phan phdi ban 1¢ hién dai tai Viét Nam, theo QD 137/2004/QD-BTM quy
ché “Siéu thi, trung tdm thuong mai” cua Bo Cong thuong la theo ND 09/2018/ND-CP da
dinh nghia vé cac hinh thire don vi phan phdi trong hé théng bén 1¢ hién dai bao gom:

- Siéu thi 1a loai ctra hang hién dai, kinh doanh téng hop hoic chuyén doanh, c6 co cu
chung loai hang hoa phong phu, da dang, bao dam chat luong, dap ung cac tiéu chuan vé dién
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tich kinh doanh, trang bi ki thuat va trinh d6 quan ly, t6 chic kinh doanh, c6 phwong thirc
phuc vy vin minh, thun tién, nham thoéa man nhu cau mua sam hang héa cua khéch hang.

- Ctra hang tién loi duoc dinh nghia la co s¢ ban lé cAc mat hang tiéu dung nhanh, bao
goém: Thuc pham, d6 ubng, duoc pham khong ké don, thuc pham chirc ning va cac san pham
b6 dudng strc khoe, hda my pham va cac san pham khac phuc vu tiéu dung hang ngay, c6 dién
tich dudi 500m? va thudc loai hinh siéu thi tong hop theo quy dinh phap luét.

- Trung tAm thwong mai 13 dja diém bao gdm nhiéu co s béan 1¢ va cung cap dich vu
dugc bé tri tap trung, lién hoan trong mét hoic mot s cong trinh kién trac lién ké.

12 12

12 + 11

‘ T
2013 2014 2015 2016 2017
B Trung tdm thwong mai B Siéu thi

Hinh 1. S6 luong siéu thi va trung tAm thuong mai tai TP. Can Tho giai doan 2013-2017
Nguén: Tong cuc Thong ké, 2018

Can Tho ¢6 05 siéu thi dang hoat dong, d6 1a Co.opmart, Vinmart, MM Mega Market,
Lotte va Big C. Nhiing siéu thi nay c6 quy mé tim ¢ nhat nhi PBSCL hién nay, da va dang tro
thanh dia chi giao thuong tin cay. C4c siéu thi ndy tap trung tai quan Ninh Kiéu (Co.opmart,
Vinmart, MM Mega Market, Lotte), quan Cai Rang (Big C), quan Binh Thuy (Co.opmart). Cac
quan, huyén khac chua c6 siéu thi. Ngoai ra, hinh thac cira hang tién lgi (Siéu thi mini) ciing
dang phat trién rat manh mé véi hang loat cac thuong hiéu 16n nhu Co.op Food, Vinmart+,
Satra Food, G7 mart,... C4c cira hang tién loi ndy c6 mat khap cac quan, huyén.

4.2. Hanh vi mua sam ciia ngudi tiéu ding

Trong 255 nguoi tiéu ding duoc phong van thi c6 124 nguoi tiéu dung lya chon trung
tam thuong mai 13 noi mua sam thudng xuyén nhat, chiém ty 16 48,6%. Tiép theo 1a nhém
ngudi tiéu dung lra chon siéu thi va ctra hang tién loi 1an luot 14 57 nguoi, trong tng 22,4%
va 74 ngudi, tuong tng 29,0%. Ngudi tiéu ding lua chon trung tim thuong mai 1a do khi dén
V6i cac trung tdm thwong mai, nguoi tiéu dung chang nhitng c6 thé mua sim hang héa can
thiét tir siéu thi hay cac quay hang hoa cho thué trong khuén vién trung tim thuong mai ma
con c6 thé két hop dao choi cling véi gia dinh, xem phim, an udng,... Pdi Véi nhitng nguoi
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tiéu dung dén trung tdm thuong mai thuong xuyén, thi trung tim thuong mai chang nhing 1a
noi mua sim hang héa ma con 1a noi ho gap g& ban bé, tro chuyén. Bén canh d6, hang héa
phong pht va dam bao chét lugng ciing 13 hai 1y do 1am cho nhiéu nguoi tiéu dung tim dén
trung tdm thuong mai. Mat khac, cac hinh thic siéu thi va cira hang tién loi dugc 131 nguoi
tiéu dung lya chon 13 noi mua sdm thuong xuyén nhét 1a do nhiéu nguyén nhan. Trong do,
hang héa phong phu va gia ca phai chang 14 hai 1y do thu hat nhiéu nguoi tiéu ding dén day.
Céc siéu thi trén dia ban TP. Can Tho déu dugc xép hang 1 vé quy mé theo quy dinh theo
Quy ché siéu thi, trung tim thuong mai cua Bo Cong Thuong 2004. Hang hoa dugc bén tai
siéu thi va ctra hang tién loi rat phong phu véi du chung loai cac mat hang, tir lvong thuc,
thuc pham tuoi sdng, thuc pham da qua ché bién, quan 4o, hang tiéu dung, dién may, dién ta.

Bang 1: Dia diém mua sim thuong xuyén nhét ciia ngudi tiéu ding

Noi mua sim Tan s6 (Nguoi) Ty 1€ (%)
Trung tdm thuong mai 124 48,6
Siéu thi 57 22,4
Cira hang tién loi 74 29,0
Téng cong 255 100,0

Nguon: So liéu phong van nguoi tiéu ding, 2017

Trong nghién cau nay, khao sat 5 nhém mat hang bao gém thuc pham tuoi sdng, héa

my pham, sita - banh keo, may mic, gia dung. D4i vai tirng loai mit hang thi ngudi tiéu ding

chon mua & nhiéu dia diém khac nhau, nhung chu yéu van tap trung nhiéu ¢ trung tdm thuong

mai. Pia diém mua thuc pham tuoi séng, sita - banh keo chu yéu dugc lua chon nhat 1a cira

hang tién lgi. Tuy nhién, ngudi tiéu dung lai c6 xu hudng chon siéu thi va trung tdm thuong

mai khi cAn mua céc san pham may mic, do gia dung. Doi véi cac san pham hda my pham thi
duoc ngudi tiéu ding chon mua phan b kha déng déu & ca ba dia diém.

Bang 2: Dia diém mua hang twong tng voi ting loai hang hoa ciia ngudi tiéu ding

M3t hang Dia diém mua sim

Citra hang tién loi Siéu thi Trung tdm thuong mai

Tansd Tylée% Tansd Tyle%  Tansd Ty lé %
Thuc pham tuoi séng 154 60,4 67 26,3 93 36,5
Hoéa - my pham 71 27,8 76 29,8 63 26,7
Sira - Banh keo 116 45,5 82 32,2 71 27,8
May mic 28 11,0 53 20,8 124 48,6
Do gia dung 69 27,1 95 37,3 102 40,0
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4.3. Két qua phan tich céc yéu td6 anh hwong dén quyét dinh lwa chon noi mua sam

4.3.1. Két qud kiém dinh d¢ tin cdy thang do véi hé sé Cronbach's Alpha

Nhitng yéu t6 anh huong va chi phdi dén quyét dinh cia hai nhom ddi tuong lya chon
siéu thi/trung tdm thwong mai hay cira hang tién loi duoc khao st théng qua cac phét biéu
trong bang cau hoi voi thang do Likert (5 mirc do, voi 1 1a rat khong dong y, 5 1a rat ddng y).

Trudc khi tién hanh phan tich hoi quy nhi phan, cac bién s& duoc kiém dinh d¢ tin cay
thang do vé&i hé sé tin cay Cronbach's Alpha va phan tich nhan t5 khdam phéa (EFA) theo
phuong phap Principal Components, xoay nhan t6 Varimax dé gom nhém cac bién.

Bang 3: Két qua kiém dinh d¢ tin cay thang do

TB Phuong  Tuwong Alpha

KH Bién quan sat thangdo  sai thang  quan neu

neu !Oal do néu bﬂlen Io§|

bién loai bién tong bién

x1 Hé théng phong chiy duoc trang bi 3583 22,239  0,3543 0,769
day du

X2 Khdng gian mua sam rong rai, thoang 35,71 22,370 0,356 0,768
mat, day du anh sang, tao cam giac thoai
mai

X3 CNaich trung bay héEng hoéa gon gang, 35,88 20,693 0,452 0,757
dé tim kieém va c6 tham my

x4 Bai gitt xe an toan, tién loi cho nguoi 36,01 20,805 0,4587 0,753
tiéu dung khi di mua sam

Xs  Khodng gian sach s&, dam bao vé sinh 36,04 20,397 0,479 0,754

Xe  Nhing tién ich phuc vu khach hang (ghé 35,54 21,746 0,463 0,759
nghi chan, nha vé sinh,...) trang bi day du.

X7 Thoi gian mé cua phu hop, thuan tién 35,51 21,520 0,472 0,758

xg  Gié ca hang hoa hop ly 35,63 20,707 0,502 0,751

X9  Cac chinh sach cham sé6c khach héivng da 35,68 20,854 0,490 0,753
dang (tang qua, giao hang, tich lity diém,...)

X10 Hang héa c6 xuat xi rd rang 35,56 21,662 0,786 0,765

X11  Su phong pha, da dang chung loai 35,60 21,836 0,527 0,772
hang hoa

X12 Chét lugng hang hoa dugc dam bao 34,89 20,355 0,527 0,683

X13 Trang phuc cta nhan vién lich su, 35,58 21,842 0,416 0,727
thanh lich.

X14  Doi ngli nhan vién bao vé du, 35,26 21,426 0,617 0,632

chuyén nghiép
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Xis  Thai do phuc vu nhan vién an can, 35,28 22,565 0,553 0,612
niém no

x5 Thong tin vé céc chuong trinh/hoat dong 36,51 22962 0357 0,789
cua dia diém ban dugc pho bién rong rai

x17 Co chuong trinh khuyén mdi thuong xuyén 36,27 20529 0,772 0,624

xis Céc chuong trinh khuyén méi Ia hap 36,19 21,724 0,627 0,631
dan, kich thich nhu cau mua sam

x19 Dia diém ban c6 dudng day néng dé tiép 34,04 21,384 0,682 0,745
nhan y kién khach hang

X20 Cfic chinh sach cham sg')c khéch hang hép 35,17 22,725 0,715 0,631
dan, dap irng mong muon cua khach hang.

X21  Thuong hiéu dugc danh gié cao, uy tin 35,32 21,435 0,618 0,659

Cronbach's Alpha 0,852
Nguon: Sé liéu phong van nguoi tiéu ding, 2017

Két qua cho thay hé s6 Cronbach's Alpha bang 0,852 (Ién hon 0,6) ching to thang do
nay la tét (Peterson, 1994). Trong tong sé 21 bién quan sat khéng c6 bién nao nhé hon 0,3
chang to céac bién nay déu tét (Nunnally & Burnstein 1994). Vi vay, 21 bién quan sat nay déu
du diéu kién dé dua vao phan tich nhan to tiép theo.

4.3.2. Két qua phan tich nhan to kham pha (EFA)

Qua hai 1an tién hanh phan tich nhan td, theo tiéu chuan Eigenvalue 16n hon 1 thi ¢6 5
nhan té duogc rat ra. Trong bang nay c6 Cumulative bang 0,7185 cho biét 5 nhan t6 dau tién
giai thich dwoc 71,85% bién thién cua dir liéu. Hé sé KMO bing 0,692 (I6n hon 0,5). Két qua
phan tich nhan t, véi hé sb tai nhan t6 16n hon 0,5 (thoa man tiéu chuan cia phuong phép
phan tich nhan t), c6 5 nhém nhan té duoc rit ra. Két qua phan tich nhan té duoc biéu dién
thdng qua ma tran nhan té di xoay nhu sau:

Biang 4: Két qua phan tich ma trdn nhan té sau khi xoay

Nhom nhan té

Bién quan sét

1 2 3 4 5
X1 0,573
X2 0,648
X3 0,746
Xa 0,724
X5 0,621
X6 0,582
X7 0,649
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Nhoém nhan té

Bién quan sat

1 2 3 4 5

Xs 0,842

X9 0,736

X10 0,636

X11 0,593

X12 0,629

X13 0,571
X14 0,638
X15 0,750
X16 0,659

X17 0,682

X18 0,724

X19 0,515

X20 0,621

X21 0,713

Nguon: Sé liéu phong van nguoi tiéu ding, 2017

Tir két qua bang 4, ta ¢4 5 nhém nhan t duoc rat ra:

- Nhan té 1 duoc dat tén 12 “Trang thiét bi vat chat”.

- Nhan t6 2 duoc dit tén “Khong gian mua sam”.

- Nhan t6 3 duoc dat tén “Chinh sach chiéu thi”.

- Nhan té 4 duoc dat tén “San pham va gi ca”.

- Nhan t6 5 duoc dat tén “Nhan vién”.

4.3.3. Két qua md hinh héi quy Logit da thirc

Hé sé uéc lugng cua céc bién giai thich cho su lya chon noi mua sim ciia ngudi tiéu
ding. Trong d6, ngudi tiéu dung lya chon mot noi mua sam nao dé trong mi quan hé so séanh
v6i noi mua sim co s& ma trong d6 nguoi tiéu dung lua chon ctra hang tién loi 12 noi mua sam
thuong xuyén nhat (LCO). Két qua duoc thé hién ¢ bang 5.

Két qua phan tich cho thay 4 yéu tb trang thiét bi vat chat, chinh sach chiéu thi, san
pham va gié ca, nhan vién co ¥ nghia thdng ké trong viéc giai thich su lya chon noi mua sam
clia nguoi tiéu ding & cac muc ¥ nghia 1%, 5% va 10%. Dau cua hé sé ude luong phan anh
duoc cac mdi quan hé gitra cac yéu té va su lua chon noi mua sam. Yéu té khdng gian mua
sam khong ¢ y nghia théng ké trong viéc giai thich su lya chon noi mua sam.
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Chinh séch chiéu thi 1a c6 trong quan thuan véi lya chon dia diém mua sam siéu thi va
ca trung tAm thuong mai So véi ctra hang tién ich. Gia tri tic dong bién cho thiy khi nguoi
tiéu dung danh gia chinh sach chiéu thi ting 1én 1 diém thi xac suat nguoi tiéu dung lra chon
siéu thi s& tang 1én 2,75 diém phan trim va xac suét lya chon trung tim thuong mai & ting
1én 5,49 diém phan tram.

Trang thiét bi vat chat 1a c6 tuong quan thuan véi lua chon dia diém mua sam siéu thi va
ca trung tAm thuong mai So véi ctra hang tién ich. Gia tri tic dong bién cho thay khi nguoi
tiéu dung danh gia trang thiét bi vat chét tang 1én 1 diém thi xac suat ngudi tiéu dung lya chon
siéu thi s& tang 1én 3,15 diém phan trim va xéac suat lya chon trung tim thuong mai S& ting
1én 8,35 diém phan tram.

San pham va gia ca khong c6 ¥ nghia thong ké trong viéc giai thich su lya chon dia
diém mua sim gitra siéu thi va cira hang tién loi nhung c6 ¥ nghia théng ké va c6 méi tuong
quan thuan chiéu trong viéc giai thich sy lua chon dia diém mua sam giita trung tdm thuong
mai va cira hang tién loi. Gia tri tac dong bién cho thay khi nguoi tiéu ding danh gia san
pham va gia ca tang 1én 1 diém thi x&c suat nguoi tiéu ding lya chon trung tm thuong mai $&
tang 1én 2,42 diém phan tram.

Nhén vién 1a c6 twong quan thuan véi lua chon dia diém mua sam siéu thi va ca trung
tam thwong mai so V&i cira hang tién ich. Gia tri tac dong bién cho thiy khi ngudi tiéu ding
danh gi4 nhan vién tang 1én 1 diém thi x&c suat ngudi tiéu dung lya chon siéu thi sé ting 4,62
diém phén trim va xac suat lya chon trung tim thuong mai s& ting 2,86 diém phan tram.

Bang 5: Két qua mo hinh Logit da thuc

LC1/LCO LC2/LCO
Bién Hésé  Tacdong GiatriP  Hésd  Tacdong ., ..

udce lugng  bién udc lugng  bién Giatri P
Hang s6 3,185 - 0,822 2,842 - 0,243
Chinh sach chiéu thi 1,472 0,275 0,033 3,581 0,549 0,026™
Trang thiét bi vat chat 2,485 0,315 0,004 5,276 0,835 0,001
San pham va gié ca 1,168 0,259 0,235 2,281 0,242 0,083
Nhan vién 3,293 0,462 0,041 2,923 0,286 0,035
Khoéng gian mua sam 4,974 0,578 0,129 3,171 0,481 0,273
Tong s6 quan séat 255
Prob>Chi? 0,000
Giatri LR 34,245
Phan trim dy béo dung 62,472

Nguon: 86 liéu phéng van nguoi tiéu ding, 2017
Ghi chii: *, ** | *** nrong g Véi Mike y nghia thong ké 1%, 5% va 10%
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5. KET LUAN

Két qua phén tich quyét dinh lya chon noi mua sim dbi voi kénh phan phdi ban 1é hién
dai clia nguoi tiéu dung tai thanh phd Can Tho bang mé hinh hdi quy Logit da thirc cho thiy
coO su khac biét gitra sy lya chon vé dja diém mua sdm cua nguoi tiéu dung. O md hinh so
sanh si€u thi va cura hang tién loi, céac yéu td anh huong bao gé)m chinh sach chiéu thi, trang
thiét bi vat chat, nhan vién. O mé hinh so sanh trung tdm thuong mai va ctra hang tién loi, cac
yéu t6 anh hudng bao gom chinh sach chiéu thi, trang thiét bi vat cht, nhan vién.

Dua trén két qua nghién ctru ndy, nhom tac gia dé xuat mot sé khuyén nghj nham giup
phat trién mang ludi phan phdi ban 1é hién dai tai thanh phd Can Tho ngay cang phat trién bao
gém: (1) Tang cuong mé rong cac khu vuc, dich vu tién ich phuc vu khach hang trong qué
trinh mua sdm nhu khu vuc ghé ngdi nghi chan, phong toa 1ét, phong thay ta cho em bé,
phong cho bé bu....; (ii) cha trong hon vao cong tac tuyén dung vao dao tao nhan vién, dam
bao qué trinh tuyén dung cong bang, minh bach, thuong xuyén to chtc nhimg khoa huan
luyén gitip nhan vién nang cao trinh d¢ chuyén moén cling nhu nghiép vu; (iii) Tap trung
nghién ciu, phét trién cac chuong trinh ban hang khuyén méi, tiép thi, giam gia, cac chinh
sach cham soc khach hang (ting qua nhan ngay sinh nhat, giam gia vao dip I8, tét, tich liy
diém khi mua hang,...); (iv) Xay dung ké hoach hop tic toan dién vdi cac nha cung cip trén
moi linh vuc nhu: lién két trong cac hoat dong marketing, khuyén mai, dau tu cho san xuét va
bao tiéu san pham dau ra cho néng dan nham tao ngudn hang 6n dinh, phong phti va dam bao
chét lugng;
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YEU TO ANH HUONG PEN QUYET PINH LUA CHON
DICH VU KIEM TOAN PQC LAP
TAI CONG TY KIEM TOAN SAO VIET CAN THO
Tran Phwong Yén*®, L& Thi Minh Nguy#ét>

T6m tidt: Nghién cizu siz dung mo hinh 1y thuyét chdr lirong dich vu cia Parasuraman,
Zheitaml and Berry @é danh gid cdc nhan t6 anh huéng dén quyét dinh lyra chon dich vu kiém
todn doc 1dp tai Cong ty Kiém toan Sao Viét chi nhanh Cdan Tho. Két qua cho thdy cac nhan
té Kha nang tién dé, Thai dg va phong cach nghé nghiép, Chat lwong dich vi kiém toan, Uy
tin thirong hiéu va Gia cd hop Iy c6 anh hwéng dén quyét dinh chon dich vu. Trong dé nhan té
Chadt heong dich vu kiém toan cd danh hwong manh nhdt d@én viéc lyra chon dich vy kiém toan
dsc Idp tai Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho. Tir cac phan tich va duwa
trén nhirng muc tiéu dinh hwéng phét trién cia cong ty da lam co sé dé ra cac giai phap ve
thu hat dich vi kiém toan dgc ldp tai Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho
tir c4c doanh nghiép nhuw: (a) Nang cao chdt lwong dich vu kiém toan bang cach hoan thién ky
thugt thu thdp bang chizng kiém toan va hoan thién quy trinh kiém toan doanh thu; (b) Nang
cao trinh d¢, nang luc va kinh nghiém cho kiém toan vién va (c) Xay dung phwong dn gida phi
doi véi dich vu kiém todn déc ap.

Tir khoa: Chat lirong dich vy, kiém toan, dich vy kiém toan, quyét dinh lya chon dich va.

Abstract: This article applied the theoretical model for assessing quality in auditing
services proposed by Parasuraman, Zheitaml and Berry, in order to measure the degree of
satisfaction of users and factors affecting the decision to choose the auditing services at Sao
Viet Auditing Co. Can Tho Branch. Results from the survey and data analysis show that the
decision to choose independent auditing services at the company depends on factors such as
the ability to progress, attitudes and professional style, quality of auditing services, Brand
prestige and reasonable price. Quality Assurance Services has the strongest impact on the
selection of independent auditing services at Sao Viet Auditing Company Limited. Based on
the analyzes and based on the company's development orientations, it has provided the basis
for solving independent auditing services at Sao Viet Auditing Co., Ltd, Can Tho Branch. (a)
Improve the quality of auditing services by improving the techniques for collecting auditing
evidences and finalizing the revenue audit process; (b) Raise qualifications, capacity and
experience for auditor; and (c) Develop cost options for independent auditing services.

Key words: Service quality, audit, audit service, decision to choose service.

49 Cong ty Kiém toan Sao Viét Can Tho
5 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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Giai thiéu

Kiém toan doc 1ap 1a hoat dong dich vu va nhu vay no tao ra gia tri cho nén kinh té, gop
phan nang cao thu nhap qudc dan, nang cao ngudn thu cho ngan séch. Hoat dong kiém toan
con thu hat dugc luc lwong 16n cac lao dong co trinh d6 chuyén mon nghiép vu cao va dac
biét 1a luc lwong chuyén gia tu van nudc ngoai 1am viéc tai cac cong ty kiém toan qudc té.
Luc luong nay da truyén dat nhiéu kinh nhiém quan 1y kinh té cho céc doanh nghiép, t6 chirc
ciing nhu nhitng dong nghiép.

Nghién ctu nay st dung thang do chat lwong dich vu Service Quality (SERVQUAL)
do Parasuraman, Zheitaml and Berry dé xuit. Thang do chat lwvong dich vu gom 5 thanh phan:
Swr hizu hinh (tangibility), Sw tin cgy (reliability), Tinh than trach nhiém (responsiveness),
Sw dam bao (assurance), va Si cam thong (empathy).

Céc chi tiéu danh gia chat lwong kiém toan

Chét luong kiém toan bao gdm céc chi tiéu chi yéu sau:

- Mirc d¢ thoa man vé tinh khach quan va d6 tin cay vao y kién kiém toan cua nhiing
dbi tuong str dung dich vu kiém toén.

- Muc d6 thoa méan vé nhitng dong gop cua kiém toan vién nham nang cao hiéu qua
cong tac quan ly tai chinh cua don vi duoc kiém toan theo dung ché do chinh sach cua nha
nudce cling nhu cac qui dinh riéng cia don vi.

- B40 céo kiém toan dugc phat hanh theo dung thoi gian da dé ra trong hop dong kiém
toan va chi phi cho dich vy kiém toan & mirc d6 pha hop.

(a) Mirc d6 théa man vé tinh khdch quan va dé tin cdy vao y kién kiém todn ciia nhitng
nguwoi sk dung két qua kiém todn

Tinh khach quan, doc 1ap cia kiém toan vién 1a diéu kién trudc hét dé dam bao ¥ nghia
va gia tri st dung cua dich vu kiém toan doc 1ap. Y kién kiém toan dua ra khong lam ting
thém luong thong tin cho nhung nguoi sir dung két qua kiém toan ma chi dam bao cho nhiing
d6i twong nay vé tinh trung thuc hop 1y ciia céc bao cao tai chinh ma ho dugc cung cdp. Su
dam bao nay dugc chap nhan va c6 gia tri boi: (i) ¥ kién kiém toan duoc dua ra boi chuyén
gia kiém toan co du nang lyc, trinh d§ chuyén mon; (ii) tinh doc lap, khach quan cua y kién
kiém toan. Nhimg ngudi st dung két qua kiém toan chi that sy hai long va thoa man khi ho tin
tuong rang ¥ kién kiém toan dua ra dua trén cac co so d6. Pé danh gia dugc chi tidu nay,
ngudi ta xem xét tinh tuan tha cac chuin muc nghé nghiép cua kiém toan vién va cua cong ty
kiém toan.

(b) Mirc @ théa man vé sy déng gop ciia kiém todn vién nham ndng cao hiéu qua qudn
Iy tai chinh cia don vi dwoe kiém todn theo ding ché dé chinh sach cia nha nude cing nhuw
cac qui dinh riéng cua don vi.

256


http://russellbedford.vn/vi/index.php?option=com_content&view=article&id=32:cac-ch-tieu-anh-gia-cht-lng-kim-toan&catid=10:kim-toan&Itemid=16

TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

Muc tiéu chinh cta kiém toan doc lap bao cao tai chinh laduaray kién doc lap vé tinh
trung thuc va hop 1y ciia cac béo cdo tai chinh. Do vy & chi tiéu thir nhat 1a thé hién sy thoa
trungé tinh khach quan, doc 14p va tin cdy vao y kién kiém toan cia nhitng ngudi sir dung két
qua kiém toan thi & chi tiéu nay lai 1a sy thoa man cia don vi dugc kiém toan vé gia tri gia
tang ma kiém toan vién c6 thé cung cp cho don vi. Pdi véi cac nha quan 1y don vi duoc kiém
toan, viéc phat hién va ngin ngira cac sai sot trong quan 1y tai chinh, ké toan khong phai luc
nao cling hoan hao va kiém soat duoc toan bo. Do vay bao cdo tai chinh do don vi 1ap nén van
c¢6 thé c6 nhirng sai sot trong yéu do nhimg han ché trong hé théng kiém soéat ciia don vi.
Trach nhiém cua cac kiém toan vién 1a phai dam bao rang bao cdo tai chinh d6 khong co sai
sOt trong yéu, va néu c6 kiém toan can chi ra nhimng sai sot d6 dé don vi sta chita va diéu
chinh hodc 1a co s¢ cho viéc khong duara y kién chép nhan toan phén. Do chinh 14 co so dé
cac nha quan 1y don vi tin tudng va dit hy vong vao nhitng phét hién va nhiing kién nghi dong
gop cuia kiém toan vién theo d6 c6 thé sira d6i va dam bao rang bao cdo tai chinh cia ho 1a
trung thuc va hop 1y.

(¢) Bdo cdo kiém todn dwoc Idp va phdt hanh theo ding thoi gian da dé ra trong thu
hen kiém todn va chi phi cho dich vu kiém toan & mire do phu hop.

Mot trong cac yéu cau cuia thong tin tai chinh 1a tinh kip thoi, cac thong tin khong duge
cung cap ding lic s& trd nén khong co gia tri st dung, dong thoi co thé giy nhiéu kho khan
trong viéc dua ra cac quyét dinh quan Iy hodc bo 15 cac co hoi kinh doanh. Mic du kiém toan
khong phai 1a kénh cung cip thong tin riéng biét, nhung n6 1a mot khau tham dinh trong hé
théng cung cép thong tin. Cac thong tin tai chinh do don vi 1dp va dugc cac kiém toan vién,
cong ty kiém toan kiém tra va dua ra ky kién vé tinh trung thuc hop 1y cua cac thong tin nay
trude khi chuyén cho nhing nguoi sir dung.

Chat luong l1a khai niém twong ddi, bién doi theo thoi gian, khong gian, theo su phat
trién cua nhu cau x& hoi va su tién bo cua khoa hoc ki thuat. O nudc ta, kiém toan doc 1ap
hinh thanh va phét trién chua l4u, hanh lang phap 1y dang timg budc hoan thién (cac chuan
muc kiém toan di va dang tiép tuc duoc nghién ctru va cdng bd), va su hiéu biét vé kiém toéan
cua cac don vi duoc kiém toan con han ché. Do vay su danh gia vé chat luong kiém toan van
con nhiéu bat cap va thiéu co so theo d6 1y luan vé

CA4c gia thuyét cia mo hinh nghién ciru dé xuat

Théng qua mé hinh chit lwong dich vu cua Parasuraman da dé xuét, hinh thanh céc gia
thuyét vé mdi quan hé giita cac bién doc 1ap va cac bién phu thudc nhu sau:

- Gia thuyét (H1): Nhan t Su hi#zu hinh duoc dénh gia cao thi quyét dinh lya chon dich
vu kiém toan tai cong ty ciing ting theo.
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- Gia thuyét (H2): Nhan té S tin cdy dugc danh gia cao thi quyét dinh lya chon dich vu
Kiém toan tai céng ty ciing tang theo.

- Gia thuyét (Hz): Nhan té Tinh than trach nhiém/ Bdp iing dugc déanh gia cao thi quyét
dinh lya chon dich vy kiém toan tai cong ty ciing ting theo.

- Gia thuyét (Ha): Nhan t6 Sw dam bdo/ Ning luc phuc vu duoc danh gia cao thi quyét
dinh lya chon dich vy kiém toan tai cong ty ciing ting theo.

- Gia thuyét (Hs): Nhan t6 Sir cam thdng duoc danh gia cao thi quyét dinh lra chon dich
vu kiém toén tai cong ty ciing tang theo.

Yéu t6 anh hwéng dén quyét dinh lwa chen dich vu kiém toan dc 1ap

Hoat dong cua kiém toan 1a mot hoat dong doc lap. Tinh doc lap trong kiém toan duoc
hiéu 14 co quan kiém toan doc lap véi don vi duoc kiém toan va dugc bao vé loai trir cac anh
huong tir bén ngoai trong quéa trinh thyc hién kiém toan, Kiém toan vién (KTV) chi tuan tha
phap luat, cac chuan muc nghiép vu chuyén mén, c6 quan diém vo tu khi thuc hién cac cugc
Kiém toan, danh gia cac két qua va cong bd bao céo kiém toan. Néu khong cd tinh doc lap thi
két qua kiém toan khdng tin cay, chirc niang kiém toan khong duoc thyc thi trong doi séng xa
hoi. Do vay, tinh doc 1ap ciia co quan kiém todn anh huong truc tiép dén chat luong kiém
toan, 1a tién dé co ban bao dam cho cong tac kiém tra tai chinh cong c6 hiéu luc va hiéu qua.

Dé bao dam tinh doc 1ap cho hoat dong kiém toan thi co quan ciing nhu kiém toén vién
nha nuéc phai duoc doc 1ap vé dia vi phap 1y, vé nhan su va vé ngan sach.

Pia vi phap ly ciia co quan kiém toan va gié tri phap ly cia bao cdo kiém toan la mot
trong nhitng nhan t6 c6 anh hudng quyét dinh dén toan bo chat lwong kiém toan. Dia vi phép
ly ndi chung ciia mot don vi I sy thira nhan vé t6 chiic, vé chirc nang, nhiém vu, quyén han
va pham vi hoat dong... trong cac van ban quy pham phép luat. Nhu vay dia vi phap ly cua
mot don vi phu thudc vao hinh thirc, ndi dung cua vin ban phap luat khiang dinh vai tro, vi tri
cua don vi do.

- Tai Viét Nam, theo quy dinh ciia diéu 13, muc 1, chuong 2 cua Luat kiém toan dia vi
phap ly caa kiém toan da dugc khang dinh rat 1d rang. D6 1a: “kiém toan la co quan chuyén
mon Vé linh viec Kiém tra tai chinh nha niréc do Quac hgi thanh dp, hoat déng déc Idp va chi
tuan theo phép lugr”.

Péc ldp vé ngan sach: Co quan kiém todn phai dugc doc lap vé ngan sach; Doc lap vé
mat ngan sach 1a mot tién dé co ban bao dam tinh ty chu trong cdng viéc. Néu kiém toan bi
han ché vé tai chinh s& din dén su han ché trong hoat dong kiém toan pham vi kiém toan cé
thé bi thu hep, hoic voi sy 1é thudce tai chinh vao don vi duoc kiém toén sé tao ra su rang
budc, anh huong dén tinh khach quan cua hoat dong kiém toan va chat luong kiém toan.
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Vé nhan sir: Ban than co quan kiém toan, doan kiém toan, to kiém toan va kiém toan
vién 1a chua thé bao dam tinh doc 1ap caa hoat dong kiém toan, chuyén hoa tinh doc lap cua
hoat dong kiém toan trong hé thdng luat phap vao thuc tién hoat dong kiém toan biang két qua
kiém toan khach quan, chinh x&c, tin cay. Bac biét, Tong kiém toan 1a ngudi quyét dinh cudi
cuing ké hoach kiém toan va nhitng noi dung cua thdng bao két qua kiém toan; Do viy co ché
bd nhiém Tong kiém toan co tac dong quan trong dén tinh khach quan cuia nhiing quyét dinh
do ho dua ra. Téng kiém toan phai duoc bao dam tinh doc 1ap trong thyuc thi nhiém vu bing
quy dinh cu thé trong luat viéc b6 nhiém, min nhiém.

Nghién cau nay xay dung phiéu thim do ¥ kién khach hang gém 5 nhém nhan td, 25
bién quan sat (Bang 1):

Bang 1: Két qua danh gia do tin cdy cua thang do

Cronbach’s  Twong quan

2 Alpha bién tong
1. Sw hiru hinh 0.884
SHH1 Co so phap ly lién quan dén hoat dong kiém toan 0.581
chat che.
SHH2 Phan phéi giai doan cua tién do kiém toan phu 0.756
hop dé giam ap luc thoi gian d6i voi nhiém vy
duoc giao.
SHH3 KTV luén nhiét tinh tu van va phuc vu vao thoi 0.812
gian thuén tién cho khach hang.
SHH4 KTV can c6 tinh than dam phan va thuyet phuc véi 0.719

khach hang khi ¢ su bat déng y kién trong qua
trinh thuc hién kiém toan
SHH5 Bao c4o kiém toan thé hién mot cach rd rang y 0.645
kién cua kiém toan vién vé BCTC dong thoi dap
mg duoc yu cau nguoi sir dung phd hop véi boi
canh quy dinh va phép luat hién nay.

SHH6 Thuong hiéu cty di xuat hién trén thi truong 0.669
kha lau.

2. Sy tin cay 0.755

STC1 Thanh vién trong nhom lgiém toan lam viéc vai 0.465
thai d6 than trong trong suot qua trinh lam viéc

STC2  Tuan tha chuan muc nghé nghiép va dao duc. 0.589

STC3  Han ché nhiing dich vu phi kiém toan s& khong 0.563
lam ton hai @én tinh doc 1ap cua kiém toan vién.

STC4  Nguoi quan ly cong ty kiém toan da co kinh 0.586

nghiém quan Iy kiém toan nhiéu nam.
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Cronbach’s  Twong quan

25 Alpha bién tong

3. Su dap wng 0.799

SDU1 Thoi gian kiém toan dwgc thoa thuan du dé 0.476
thuc hién cuoc kiem toan xét theo quy mod va
tinh phuc tap.

SDU2 KTV can c6 su hoai nghi nghé nghiép cao khi thyc 0.422
hién cac thu tuc bo sung khi bat thuong.

spu3 KTV can dam bao cac thu tuc kiém toan thi chat 0.496
lwong kiém toan s& chiéu hudng tich cuec.

sDu4 KTV can nhic céc khia canh trong cudc kiém toan 0.674
trudce khi dua ra y kién két luan kiém toan

spDuUs KTV c6 bao cao vé kha ning hoat dong lién tuc 0.645
cua khach hang

spue  Kién thic va chuyén mén cia KTV déng vai tro 0.548
rat quan trong trong viéc phat hi¢n ra nhitng sai sot
trong qua trinh kiém toan.

SDU7  Vin héa cua cong ty kiém toan anh huong thuan 0.570
chiéu dén mai truong 1am viéc hiéu qua.

4. P9 dam bao 0.809

DDB1 Chu nhiém va Kiém toan vién am hiéu tinh hinh 0.689
kinh doanh ctaa khach hang doanh nghiép

DDB2 KTV c6 kha ning nhén biét dé danh gia mirc do rui 0.661
ro lién quan dén doanh nghiép FDI

DDB3  Phuong phép va cong cu kiém todn &p dung trong 0.734
qua trinh kiém toan dugc to chuc tot.

DDB4 Cong ty c6 quy mo cang Ién thi cang co khuynh 0.602
hudng cung Cap dich vy kiém toan tét hon.

DDB5 Muc phl k|~em toan ¢ nam dau dudi muc chi phi 0.324
thyc té sé dé thu hit dugc khach hang tiém nang.

5. Sw cam théng 0.692

SCT1  Méi quan h¢ kinh té gitra kiém toan vién va khach 0.464
hang dugc minh bach, dé dam bao tinh khach quan
trong chat luong dich vu kiém toén.

SCT2  Muc phi hop Iy theo thoi gia, do giam gia phi kiém 0.572
toan thuong dan dén giam chat luong kiém toan.

SCT3  CO ché tai xt phat va trach nhiém cua cac bén lién 0.274

quan mat cach ro rang.

(Nguon: So liéu khao sét tir 150 doanh nghiép diéu tra nam 2018)
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Sau khi tién hanh dénh gia d6 tin cdy thang do thong qua hé sé Cronbach‘s Alpha, bang
cau hoi va thang do dugc tac gia xay dung dua trén sy tham khao cac mo hinh nghién ctu da
bi loai mot bién con 24 bién quan sat danh gia chi tiét duoc cho 1a céc yéu té ¢ anh huong
dén viéc su lra chon dich vu kiém toan doc 1ap tai Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi
nhénh Cén Tho.

Vay so véi 25 bién danh gia chi tiét ban dau, sau khi tién hanh kiém tra do tin cay cua
thang do 1an d6i voi cac nhoém nhan té thi bién “SCT3 - Co ché tai xur phat va trach nhiém cua
cac bén lién quan mot cach rd rang” da bi loai ra khoi md hinh. Véi 24 bién con lai, sau khi
tién hanh rat trich nhan t6 EFA di tao ra 5 nhom nhan té mai véi 24 bién danh gia chi tiét.
Téc gia tiép tuc tién hanh danh gia do tin ciy thang do ctia nim nhém nhan t5 m&i va ca nam
nhom déu dam bao d6 tin cay. Nhu vay, cac bién nay du diéu kién dé tién hanh céc kiém dinh
tiép theo.

Bang 2. Két qua hdi quy cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh chon dich vu

Hé sé hai qu Std. .
chua chufmqhga Error Beta t Slg.
Kha nang tién do 0.145 0.047 | 0.144 | 3.076 | 0.003
Thai d6 phong céch 0.124 0.047 | 0.123 | 2.628 | 0.010
Chét luong dich vu 0.769 0.047 | 0.761 | 16.301 | 0.000
Uy tin thuong hiéu 0.220 0.047 | 0.218 | 4.658 | 0.000
Giacahop ly 0.154 0.047 | 0.152 | 3.259 | 0.001

(Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu tir 150 mdu diéu tra nam 2018)

Chét luong dich vu kiém toan 1a nhan t6 c6 anh huong manh nhat dén viéc lya chon
dich vu kiém toan doc 1ap tai Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho. Céc
nhan té khéc c6 muac do tac dong giam dan theo thir ty 1a “Uy tin, thuong hiéu”; “Gié ca hop
ly””; “Kha ning tién d6” va “Thai do va phong cach nghé nghiép”. Trong d6 yéu té “Thai do
va phong céch nghé nghiép” chi khién cho viéc lua chon dich vu kiém toan doc Iap tai Cong
ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho thay ddi cling chiéu 0.124 don vi khi nd thay
d6i 1 don vi va cac nhan t6 khac khong thay doi.

Phén tich khoé khin, thuan lgi va thach thirc cia Cong ty Kiém toan Sao Viét

Cong ty Kiém toan Sao Viét (SVC) 1a mot trong nhitng cong ty kiém toan dau tién tai
khu vuc Bong bang séng Ciru Long, qua nhidu nim hoat dong bang ning luc chuyén mon cao
va kha ning cung cip cac dich vu chuyén nganh véi chit luong va hiéu qua cao di tao dung
uy tin, long tin cling nhu nhiéu méi quan hé hop tac, ky két cac hop dong va giao dich Vi
nhiéu doanh nghiép trong khu vic. Bén canh dé cong ty con c6 kha niang canh tranh cao voi
céc cong ty hién co trong khu vuc bang gia phi hop ly, hiéu qua lam viéc cao va chat luong.
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Véi danh tiéng va uy tin dd duoc khang dinh qua thoi gian, SCV Can Tho da nhanh
chéng mé rong thi truong, tim kiém cho minh dwgc nhiéu khach hang. Tinh chuyén nghiép
trong cung cap dich vy, doi ngii nhan sy véi trinh do chuyén mén cao va kinh nghiém trong
thuc tién, hé théng cdng cu, tng dung hanh nghé hién dai, da tao nén uy tin ciing nhu niém
tin véi khach hang.

Khi budc vao mua kiém toan khoang tir thang 1 dén thang 5 hang nam thi kho khin
chinh ddi voi cong ty 1a thoa thuan vé thoi gian, lich trinh 1am viéc va thoi han hoan tat dé
phat hanh bao céo kiém toan khé gap rut.

Sy gia ting ctia cac cdng ty kiém todn cling véi su phét trién nén kinh té tao ra mot moi
truong canh tranh gay gat doi hoi dich vu cung cap ngay cang nang cao.

Bén canh d6 thi linh vuc kiém toan ciing con kha mgi mé nén nhiéu doanh nghiép con
chua am hiéu hét, ho t6 ra e dé va thiéu tinh than hop tac, gay kho khan cho viéc thuc hién
kiém toan.

Cong ty lubn xem su thanh céng caa khach hang la thanh cong cua chinh minh. Vi vay,
cac thanh vién trong cong ty ludn cb gang phuc vu lam hai long khach hang. Céng ty chi
trong duy tri khach hang cil, trong d6 chu trong cac khach hang truyén thdng ¢ cac nganh ché
bién thay san, luong thyuc, Xay dung, X6 S,... Song song d6, 1anh dao cong ty ciing tich cuc
ma& rong mdi quan hé, nang cao chat luong dé ¢ thé ky hop dong véi nhitng khach hang mai,
Muc tiéu ctia cong ty 1a dén nam 2018 sé lwong khach hang thudng xuyén cua cong ty la trén
450 khéch hang. Hién nay cong ty da c6 du diéu kién dé kiém toan céc to chic phat hanh, to
chuc niém yét va t6 chuc kinh doanh chang khoan.

Cong ty dé ra phuong hudng nang cao chat luong va sb luong dich vu cung cap. Trong
s6 d6, chu truong trong ning cao chét lwong dich vy kiém toan va quan ly, mo rong tiép xuc
Vi cac tap doan qudc té, chuan bi diéu kién tro thanh thanh vién cua tap doan kiém toan. Bén
canh do, 1anh dao cong ty ciing chi y phat trién dich vu tu vin va dao tao, xay dung co so Vit
chat, thuc hién lién két véi cac té chirc dao tao trong va ngoai nudce dé t6 chuc cac 16p dao tao
chuyén sau vé quan ly tai chinh, ké toan, kiém toan,... Huéng dén nam 2018 dich vu tu van
chiém ti trong 20% - 40% doanh thu.

Can cir vao ké hoach kinh doanh, cong ty c6 nhu cau tuyén dung nhan vién méi, chi
yéu 1a cac sinh vién tét nghiép dai hoc, c6 pham chat dao duc tét, c6 hoc luc tir kha tro
1én, trinh d6 C ngoai ngir va B tin hoc, yéu t6 ngoai hinh ciing dugc xem xét trong qua
trinh xét tuyén.

Hang ndm cong ty ludn chu trong dén viéc dao tao va nang cao trinh do chuyén mon,
nghiép vu cho nhan vién theo tirng muc do: tro ly 1,2,3; thoi gian dao tao cho mdi cap tir
50 -70 tiét, cudi khoa co kiém tra va danh gia doi voi timg nhan vién. D6i véi KTV hanh
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nghé, bé tri tham du 16p cap nhat kién thirc hang nam do B tai chinh t6 chuc va ty dao
tao théng qua viéc nghién ctu tham gia giang day cac 16p k¥ ning kiém toan cua cong ty.
Ngoai ra, cong ty ciing khuyén khich va sin sang hd trg cho nhan vién theo hoc céc 16p
sau dai hoc.

KET LUAN

Cong ty ludn dat su thanh cong cu khach hang 1én hang dau, vi vay céc thanh vién SVC -
Can Tho ludn ¢ gang phuc vu dé 1am hai long khach hang. Cong ty chu trong duy tri khach
hang cii, song song véi md rong cac mdi quan hé nang cao chat lugng dé cé thé ky két hop
ddng véi nhitng khach hang maoi. Hién nay, cong ty di c6 du diéu kién dé kiém toan cac to
chtc phét hanh té chic niém yét va kinh doanh chitng khoan. Céng ty luén muén cung cap
thém nhiéu dich vu méi, dic biét cong ty dang hudng phat trién hon dich vu kiém toan trong
linh vyuc xay dung co ban. Cong ty dé ra phuong huéng nang cao chat luong va sé luong dich
cung cap, cha y phét trién dich vy tu van dao tao trong va ngoai nude dé to chuc céc 16p dao
tao chuyén sau vé quan ly, tai chinh, ké toan kiém toan,...

Pé tai hoc vién tap trung danh gia thuc trang dich vu kiém toan doc lap tai Cong ty
TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho, dong thoi phan tich cac yéu té anh huong
dén quyét dinh lya chon dich vu kiém toan doc lap tai cong ty, qua d6 dé xuat giai phap
nham nang cao hiéu qua thu hat dich vu kiém toan doc 1ap tai Cong ty TNHH Kiém toan
Sao Viét chi nhanh Can Tho dua trén nhiing tra 10i thuc té cua khach hang dén giao dich tai
Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho. Sb luong thu thap mau 1a 150 duoc
thuc hién tir khoang thoi gian 2018. Muc tiéu caa dé tai 1a phan tich céc yéu té anh huong
dén quyét dinh lya chon dich vy kiém toan doc 1ap tai cong ty, tir 46 xac nhan nhan té chinh
nao tac dong dé SVC - Can Tho c6 thé xac dinh phuong hudng ciing nhu 1ap ké hoach kinh
doanh cu thé dé gia ting sé luong khach hang ciing nhu ting quyét dinh lua chon dich vy
kiém toan doc 1ap tai cong ty.

Két qua tir khao sat va phan tich sé liéu cho thay quyét dinh lua chon dich vu kiém toan
doc 1ap tai cong ty phu thudc vao yéu té nhu Kha ning tién do, Thai do va phong cach nghé
nghiép, Chét lugng dich vy Kiém toan, Uy tin thwong hiéu va Gia ca hop ly. Trong d6 nhan t6
Chét luong dich vu kiém toan cd anh hudng manh nhit dén viéc lya chon dich vu kiém toén
doc 1ap tai Cong ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho. Tur cAc phan tich va dya
trén nhitng muc tiéu dinh hudng phat trién cia cong ty da 1am co s¢ dé ra cac giai phap vé thu
hat dich vu kiém toan doc 1ap tai Céng ty TNHH Kiém toan Sao Viét chi nhanh Can Tho tir
cac doanh nghiép nhu: (a) Nang cao chat luong dich vu kiém toan bang cach hoan thién ky
thuat thu thap bang chang kiém toan va hoan thién quy trinh kiém toan doanh thu; (b) Nang
cao trinh d¢, nang lyc va kinh nghiém cho KTV va (c) Xay dung phuong 4n gia phi ddi véi
dich vu kiém toan doc 14p.
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HIEU QUA KY THUAT CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
VIET NAM CO THAM GIA SAP NHAP GIAI POAN 2011 - 2016

Nguyén Thij Diém Thwong, Ha Nguy&n Tuyét Minh5!

Tom tdt: Muc tiéu cua nghién ciu la danh gid hiéu qua ky thudt cia cac ngan hang
thwong mai Viét Nam c6 tham gia s&p nhdp, hop nhat. Di liéu duwroc thu thdp tir 05 ngan hang
thwong mai ¢6 phan Viét Nam dién hinh c6 tham gia sap nhdp trong giai doan 2010-20186.
Két qua nghién cizu cho thdy sau khi tién hanh sap nhdp, bén canh nhitng thay doi vé
“lwong”, cdc ngdn hang déu c6 nhitng thay doi dang ké vé “chdat”. Nghién ciru ap dung
phuwong phdp phan tich bao dir liéu DEA két hop phdn tich theo mé hinh CAMEL dé ddnh gid
hi¢u qua hogt dong cia cac ngan hang thu’o’ng mai ndy. Két qua cho thdy khi mgt ngan hang

“khoe manh” két hop Véi ngdn hang “yéu kém” hon thi bude dau sé ghi nhdn sy giam sit vé
hiéu qud hoat déng. Theo két qua nghién cizu, cac ngan hang sau sap nhdp, hep nhdt van duy
tri dheoC hiéu qud hogt déng va dan én dinh hon trong cdc nam tiép theo.

Tar khoa: Hiéu qua ky thudt, Mang bao dir liéu, sdp nhgp ngén hang, ngan hang
thuong mai

Abstract: Objective of this research was to assess the technical efficiency of commercial
banks in Vietnam after merging. Data were collected from five commercial banks participated
in merging during the period 2010-2016. After merging, besides having structural change in
quantity, most of merged banks also had change in quality. Data envelopment analysis and
CAMEL model were used to evaluate these commercial banks after merging. Results show
that when a strong bank having merged with a weaker bank, its operation was affected but
able maintain efficiency in the following years.

Key words: technical efficiency, envelopment data analysis, bank merging, commercial
bank.

GIOI THIEU

Danh gia hiéu qua ky thuat cta cac ngan hang thuong mai Viét Nam c6 tham gia sap
nhap trong giai doan 2011-2016, tir d6 gitip nha quan ly ngan hang cé thé danh gia két qua tai
co cau hé théng ngan hang va dua ra cac chién luogc, chinh sach phi hop trong giai doan t6i
nham nang cao hiéu qua cua hoat dong sap nhap ciing nhu hiéu qua k¥ thuat cho céc ngan
hang c6 tham gia sap nhap, hop nhat.

51 Thac si Trudng Dai hoc Nam Can Tho
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Bang 1: Thong tin cac thuong vu sap nhdp giai doan 2011-2016

STT Ngéin hang truwéc sap nhap Ngan hang sau sap nhap Nim

1 NH TMCP B¢ Nhit (Ficombank) 2011
NH TMCP Tin Nghia (TNB) NH TMCP Sai Gon (SCB)
NH TMCP Sai Gon (SCB)

2 NH TMCP Lién Viét (LienVietbank) NH TMCP 2011
Cty Dich Vu Tiét Kiém Buu Dién LienVietPostbank

3 NH TMCP Sai Gon - Ha Noi (SHB) NH TMCP 2012
NH TMCP Phét Trién Nha Ha Noi Sai Gon - Ha Noi
(Habubank) (SHB)

4 NH TMCP PT TP. HCM (HDBank) NH TMCP Phét Trién 2013
Ngan hang TMCP Pai A (DaiAbank) TP. HCM (HDBank)

5  Tong cong ty tai chinh co phan NH TMCP 2013
Dau khi Viét Nam (PVFC) Pai Chiing Viét Nam
NH TMCP Phuong Tay Westernbank (Pvcombank)

Céc nhan t6 anh hwéng hoat déng sap nhap, hop nhit ngan hang thwong mai

« Moi truong phap ly: Mot hé thong phap ly hoan chinh, rd rang va théng nhat 1a diéu
kién tat yéu dé dam bao cho sap nhap, hop nhat thuc hién thanh cong va hiéu qua. Hanh lang
phap Iy nay s& tao diéu kién dé xéc lap giao dich, dia vi ciia bén mua, bén ban, hau qua phap
ly sau khi két thic giao dich.

« Moi truong kinh té: Nhan t6 kinh té bao gom nhiing yéu t6 anh huéng dén kha ning
tang thu nhap, thanh toén, chi tiéu va nhitng nhu cau vé von va gui tién caa dan cu. Moi
truong kinh té co tic dong manh mé dén nhu cau va cach thirc sir dung san pham ciia KH, chi
phdi dén hoat dong ciia ngan hang.

« Mbi truong van hoa, xa hoi: Méi trudng vin hoa xa hoi 1a mot trong nhitng van dé
guan trong ma cac ngan hang quan tdm trong viéc phét trién hoat dong kinh doanh ngan hang.

« Mai truong cong nghé: kinh doanh ngan hang 1a loai hinh kinh doanh dic biét va hau
hét cac san pham dich vy ngan hang dugc trién khai dua trén nén tang cong nghé cao, do vay,
su phét trién cua k¥ thuat cdng nghé cé tac dong quan trong ddi véi van dé trién khai cac san
pham dich vu ngan hang n6i chung, nhat I véi viéc trién khai cac san pham tin dung méi tién
ich, dua trén nén tang cua ky thuat cong nghé hién dai nham thich ung voi diéu kién c6 su mo
rong dia ban va linh vuc hoat dong, qua d6 c6 thé cap nhat thdng tin va ra cac quyét dinh vé
tin dung mot cach nhanh chong véi d6 chinh xac cao.

« Chién luoc phat trién cua cac ngan hang thuong mai: Chién lugc kinh doanh 1a nhitng
phuong hudng, muc tiéu kinh doanh trong dai han cta ngan hang thuong mai, hay noi cach
khéc n6 chinh 12 ban phac thao hoat dong trong dai han bao gom céc myc tiéu, pham vi chién
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luoc, loi thé canh tranh va cac hoat dong, nang luc cdt 16i cua té chac. Viéc thuc hién sép
nhap, hop nhit dugc xem nhu mot cong cu chién luoc dé ting trudng trong tuong lai cia ngan
hang thuong mai, qua d6 ngan hang thuong mai x4c dinh minh dang mudn tim kiém ngudn
vén, cong nghé, k§ ning quan trji hay di tac ciing déng hanh trong qua trinh phét trién.

« Niing lyc canh tranh: Ning luc canh tranh cia mdi ngan hang thwong mai phan anh
thuc lre va loi thé cua ngan hang thuong mai so véi cac déi thu trén thi truedng trong viéc thoa
man tét nhét cac nhu cau cua KH.

« Nang luc tai chinh: ngan hang thuong mai la trung gian tai chinh véi chire nang co ban
1a di vay dé cho vay. Loi nhuan 1a mot trong nhitng yéu té duoc céc ngan hang thuong mai
dat 1én hang dau. P4i véi ngan hang, vén 1a co s dé ngan hang thwong mai to chirc moi hoat
dong kinh doanh, 1a diém dau tién trong chu ky kinh doanh cia ngan hang.

« Ning luc hoat dong: ning luc hoat dong cua cac ngan hang thuong mai thé hién qua
hiéu qua trong cac hoat dong ctia mdi ngan hang nhu kha nang huy dong vén, mic do hiéu
qua trong hoat dong tin dung, hoat dong dau tw, kha ning phat trién san pham.

« Kha ning cong nghé: céng nghé trong hoat dong ngan hang bao gém cong nghé mang
tinh tac nghiép va cong nghé vé hé théng thong tin quan 1y. Trong diéu kién cong nghé ngan
hang phét trién ngay cang manh mé thi nhu cau doi méi hé théng, nang cap cong nghé hién
dai v&i do an toan tinh bao mat cao tré nén buc thiét voi méi ngan hang thuong mai.

o Trinh d6 quan ly: L& yéu té anh huéng quan trong dén nang luc canh tranh caa mdi
ngan hang thuong mai, trinh d6 quan ly khong tét s& lam giam hiéu qua hoat dong cua mdi
ngan hang thuong mai.

« Ngudn nhan luc: Nguon nhan luc c6 § nghia quyét dinh véi sy ton tai cua mot to chuc.
Nguon nhan lyc c6 chat luong 14 tai san quy gia cua ngan hang va cac nha quan tri.

o Mang lu6i hoat dong: mang ludi hoat dong cua ngén hang thuong mai bao gdbm cac
chi nhé&nh, phong giao dich, dai ly...mang ludi cua ngan hang thuwong mai cang rong thi kha
nang, mé rong hoat dong cua ngan hang thuong mai cang tét hon.

« Van dé no xau: No xau hay ng kho doi 1a cac khoan no dudi chuan, cé thé qua han va
bi nghi ngo vé kha ning tra ng 1an kha nang thu héi vén cua chii ng. No xau gom cac khoan
no qué han tra 13 va/hoic gdc trén thudng qua ba thang cin cir vao kha ning tra no cia KH
dé hach toan céc khoan vay vao cac nhém thich hop.

« Vin d& so hiru chéo ngan hang: S¢ hitu chéo trong hé thdng ngan hang la viéc mot hay
nhiéu ngan hang nam giir ¢6 phan 13n nhau va/hoic c¢6 phan caa cac doanh nghiép phi ngan
hang khac. S¢ hitu chéo bat ngudn tir nhiéu nguyén nhan khac nhau trong d6 c¢6 nguyén nhan
la tir nhitng quy dinh caa Chinh phu vé mic vén diéu 1é tdi thiéu dé hoat dong trong cac linh
vuc kinh doanh c6 diéu kién, dic biét 12 hoat dong tai chinh ngan hang hay xuat phat tir nhitng
quy dinh cta co quan quan 1y Nha nudc vé viéc duy tri ty 1& an toan vén tdi thiéu.
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Tac dong cia hoat dong sap nhap ngan hang thwong mai

- Tha nhat: B4i véi nén kinh té, hoat dong sap nhap, hop nhat ngan hang thuong mai gop
phan cung cb su phat trién bén viing thi truong tai chinh, khai thac téi da cac tiém lyc kinh té.

- Thtr hai: Ddi véi hé thdng ngan hang, sap nhap, hop nhit ngan hang thuong mai duoc
xem nhu mot trong nhiing bién phép quan trong dé tai co cau hé théng ngan hang. Viéc thuc
hién sé&p nhap, hop nhat ngan hang thuong mai mot cach phu hop dung ddi tuong, cdng khai,
minh bach s& gitp cac ngan hang thuong mai tan dung duoc loi thé cua cac bén tham gia, tao ra
nhiing gia tri cong huang vé quan ly, nhan sy, thi phan... bao dam su phét trién bén viing cua
mdi ngan hang thuong mai néi riéng va sy phat trién viing chic hé théng ngan hang néi chung.

- Tha ba: Hoat dong sap nhap, hop nhat ngan hang thuong mai gop phan nang cao ning
luc canh tranh, nang luc hoat dong cua ngan hang thuong mai.

Phwong phap sir dung hé thong danh gia CAMEL

CAMEL la mot hé théng danh gia do Cuc Quan ly céc t6 chuc tin dung quéc gia My
(National Credit Union Administration - NCUA) xay dung va ap dung tir 10/1987 véi muc
tiéu cung cap cong cu hd tro giam sat cac to chuc tin dung tai My. Ngay khi xuat hién,
phuong phéap nay dwoc ¢ng dung rong réi trong cac nghién ciu vé hé thdng ngan hang &
nhiéu quéc gia khac nhau trén thé gigi. Viéc danh gia dya trén 5 tiéu chi:

(1) B an toan vén (Capital adequacy)

Mtc d6 an toan von thé hién sé vén tu co dé hd tro cho hoat dong kinh doanh cua ngan
hang. Ngan hang cang chap nhan nhiéu rai ro (vi du nhu trong pham vi mét danh muc cho
vay) thi cang doi hoi phai ¢6 nhiéu von tu c6 dé hd tro hoat dong cia ngan hang va bu dap ton
that tiém nang lién quan dén mic do rui ro cao hon. Mtrc d6 an toan vén tao nén “niém tin”
dé ngan hang ddi mat vai cAc rui ro xay ra trong diéu kién bat thuong.

(2) Chét luong tai san (Assets quality)

Tai san trong bang can ddi ké toan cua cac ngan hang cho thay cac khoan tién thu duoc
tir c4c ngudn khac nhau duoc st dung nhu thé ndo. Vi vay, viéc danh gia chét lwong tai san
ctia ngan hang 1a hét sirc can thiét. Trong d6, khoan vay | thanh phan quan trong nhat cua tai
san lién quan dén ngan hang.

(3) Hiéu qua quan ly (Management efficiency)

Yéu té nay dong vai trd quyét dinh dén thanh cong hoat dong caa ngan hang, néu lanh
dao cia ngan hang quan ly thanh cong sé& xac dinh dugc bién phép kiém soat bat ky rai ro nao.

(4) Két qua hoat dong (Earnings performance)

Két qua hoat dong cho thay loi nhuan caa cac ngan hang. Loi nhuan 1a chi sé quan trong
nhat dé danh gia cong tac quan ly va quyét dinh cac hoat dong chién lugc cia nha quan ly
thanh cong hay that bai.
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(5) Tinh thanh khoan (Liquidity)

N6 cho thdy kha niang cua ngan hang trong viéc chi tra cac khoan no ngin han dang
han. Néu cac ngan hang khéng c6 du thanh khoan dap tng nhu cau bat ky phét sinh c6 thé dan
dén pha san. Do do, ty 1é thanh khoan cua cac ngan hang nén dwoc giam sat chit ch& (Derviz
va Podpiera, 2004).

M6 hinh nghién ciru

Nghién ctru nay sir dung DEA dé dénh gia hiéu qua hoat dong cua hé thong ngan hang
TMCP bing cach tiép can vé kha ning sinh 101 (do ludng két qua hoat dong tir viéc sir dung
st dung lao dong, tai san va vbn) v6i gia thiét mo hinh dinh hudéng dau vao. Nhan thay, trong
hoat dong cta hé thong ngan hang tai Viét Nam & giai doan nghién ctru, cac hoat dong truyén
thdng nhu cho vay va huy dong dong vai tro chii dao. Dong thoi, cac khoan thu nhap va chi
phi 14i chiém ty trong cao trong tong thu nhap va chi phi ciia ngan hang. Tir d6, tac gia lua
chon cac bién sé cuia mé hinh nhu sau:

- Céc bién dau vao: cac bién nay thé hién yéu t6 dau vao duoc sir dung trong qué trinh
hoat dong ctia ngan hang, mo hinh dé cap dén ba yéu t6 bao gdm tong tai san, tong luong tién
giri huy dong va sb luong nhan vién.

- Céc bién du ra: Day la cac bién thé hién thu nhép, o1 nhuan tao ra trong qué trinh
kinh doanh bao gdm thu nhap 13i va thu nhap ngoai l4i.

- Sau khi dd lya chon dugc cic bién dau vao va dau ra cho md hinh DEA, bai viét sé
tién hanh phan tich theo cic budc sau:

- Tru6c hét, danh gia hiéu qua ky thuat cia cic ngan hang c6 tham gia sap nhap giai
doan 2011-2016 theo tung nam, bao g(‘A)m Ficombank, TNB, SCB, LienVietbank,
LienVietPostbank, SHB, Habubank, HDBank, DaiAbank, Westernbank va PVVcombank. Khi
do, gia sir cac yéu td khac khong thay doi, co thé nhan xét vé bién dong hidu qua k¥ thuat ctia
ngan hang qua timg nam va danh gia bién dong hidu qua trudc va sau sap nhap.

- Tiép theo, phan tich bién dong chi s6 nang suat tong hop TFP ciia 5 ngan hang SCB,
LienVietbank, SHB, HDBank, Pvcombank sau khi hoan thanh qua trinh tai co cAu qua 3 nam
2014, 2015 va 2016 dé danh gia sy bién dong vé hiéu qua k§ thuat sau sap nhép.

- Str dung hé théng danh gia CAMEL dé phan tich hiéu qua hoat dong cla cic ngin
hang SCB, LienVietbank, SHB, HDBank, PVcombank qua 3 nam 2014, 2015 va 2016 dé
tong két hiéu qua k¥ thuat ctia cac ngan hang sau khi tham gia tai co ciu.

Thuyc trang cia cac ngan hang thwong mai

Nhém NHTM nha nuéc va NHTM ma nha nuéc nam ¢ phan chi phdi c6 von diéu 18
I6n nhat hé théng trén 20.000 ty dong. Nhom NH nay ciing 1a nhém NH chi phdi thi phan tin
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dung. Nam 2000, 4 NHTM nha nuéc chiém 70% thi phan tin dung thi dén nay ty 18 nay giam
vé dudi 60% va hién nay muac d6 chénh léch vé thi phan gitra NHTM nha nuéc va NHTM ¢
phan khdng con nhiéu nita. Tinh dén thoi diém cudi 2016, von tu ¢ hé thong da tang 10,66%
trong 2016, twong dwong 639.661 ti ddng. Tong tai san co ty 18 ting truong 16,18%, twong
duong 8.503.571 ti ddng
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Hinh 1. Qui md vén tu ¢ ciia cac NHTM giai doan 2011-2016 (nghin ty dong)

Vén tu ¢6 ctia mot NHTM 1a mét trong nhitng tiéu chi xac dinh tinh an toan, trong do

hé s6 an toan von tdi thiéu CAR 1a chi tiéu an toan trong hoat dong duoc quy dinh trong
chuan Basel. Theo quy dinh tai Thong tu 13/2010 cia NHNN, cac NHTM phai duy tri hé sb
CAR t6i thiéu 13 9%, nhin chung cac NHTM déu dam béo thuc hién tot quy dinh nay.
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Hinh 2. Hé s6 an toan von t6i thiéu ciia cac NHTM giai doan 2011-2016 (%)

Tu thoi diém ra doi thong tu 13/2010 dén nay, hé s6 an toan von cua hé théng NH da
tang tir 11% 1én 11,9% nam 2011, dat t61 14% nam 2012 va dao dong & muc 13%. Tuy nhién,
néu hé s6 CAR cao trong bdi canh hé théng NHTM gdp nhiéu khé khin ma nguyén nhan do
tang von diéu 1¢ khi khong cho vay duoc voi mire tuong tmg sé anh huong dén kha nang sinh

loi cia NH.
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Vén tu ¢6 ctia mot NHTM 1a mét trong nhiing tiéu chi xac dinh tinh an toan, trong do
hé s6 an toan vén tdi thiéu CAR 1a chi tiéu an toan trong hoat dong duoc quy dinh trong
chuén Basel. Theo quy dinh tai Thong tuw 13/2010 cia NHNN, cac NHTM phai duy tri hé sb
CAR t6i thiéu 13 9%, nhin chung cac NHTM déu dam béo thuc hién tot quy dinh nay.

15
14

1;1 / 8 22 13

12 “11.9

11

10

——12.84

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nguén: Ngéan hang nha miede
Hinh 3. Hé s6 an toan von t6i thiéu ciia cac NHTM giai doan 2011 -2016 (%)

Tir thoi diém ra doi thong tu 13/2010 dén nay, hé s6 an toan von cua hé théng NH da
tang tr 11% 1én 11,9% nam 2011, dat t&1 14% ndm 2012 va dao dong & mirc 13%. Tuy nhién,
néu hé s6 CAR cao trong bdi canh h¢ théng NHTM gidp nhiéu khé khan ma nguyén nhan do
tang von diéu 1¢ khi khong cho vay dugc véi mire twong ing s& anh huong dén kha nang sinh
loi cua NH.

Kha ning sinh loi

Cung véi nhitng thay ddi trong quy mo von va tai san, vé mit loi nhuan, cac NHTM
Viét Nam ciing da ghi nhan nhitng dién bién ting truong kha quan trong nhitng nam qua. Kha
nang sinh 16i cia cac NH dugc phan anh qua hai chi sb cht yéu 1a ty suét lgi nhuan rong trén
tong tai san (ROA) va ty sudt lgi nhuan rong trén vén chi s hiru (ROE). Tuy nhién, trong
giai doan 2012-2016, nhitng khé khan tir nén kinh té da anh huong sau sac dén khach hang co
quan hé tién gui va tién vay tai cac NH, khién ty suit ROA, ROE cua hé thong di khong thé
tiép nbi da tang cua nhimng nam trude do.

12
10 ~.10.4
8 757
5 31 6.43 ——ROA
4 5.56 —— ROE
2 1.0Z2 0.62
—_—c 0. 0.5 0.57 0.44
0 0.58

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nguon: Ngdn hang nha nuée, UBGSTCOG
Hinh 4. Ty 1€ ROA, ROE cua cac NHTM tai Viét Nam giai doan 2011-2016
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Nam 2012, kha ning sinh loi ctiia hé thong NHTM sut giam nghiém trong. ROE tir
10,4% nam 2011 chi con 6,31% nam 2012. Tuong tw, ROA nam 2012 cling giam gﬁn mot nira
s0 voi ndam 2011. ROA nidm 2012 13 0,62%, giam xudng 0,49% nam 2013. Két qua nay phan
anh thyc té ké tir nam 2011, nganh NH budc vao suy thoai va khing hoang, ty 1é ng xau ting
cao. Kha nang sinh loi giam 1 két qua cua tinh trang ting truéng tin dung thap, chi phi du
phong rui ro cao. Trong bdi canh hoat déng san xuit trong nudc khé khan, cac TCTD day
manh qua trinh x{r 1y ng x4u, kha ning sinh 15i ciia cac TCTD ciing dan duoc cai thién qua
cac nam. Tir nim 2014-2016, nho két qua budc dau ciia qué trinh tai co cau véi nhimng bién
phap ctimg ran 1am lanh manh hoéa hé théng NH cung nhiing thuong vu M&A xir 1y nhitng NH
yéu kém, kha ning sinh loi ctia NH ciing d c6 nhitng chuyén bién tich cuc hon. Trong do,
kha ning sinh 10i ctia nhém NHTM ma nha nudc nam cb phan chi phdi, nhém NH lién doanh
va nudc ngoai ludn cao hon muc trung binh cia ca hé théng; nhom NHTM cb phan thi ngugc
lai, ludn thap hon va c6 mot khoang cach kha xa so véi mirc binh quan nay. Kha ning sinh 10i
cua cac NHTM Viét Nam duogc danh gia thép hon so véi cac nudc trong khu vue. V& co cau
loi nhudn co6 su khac biét gitta cac nhém NHTM trong nudc va nude ngoai. Trong khi ngudn
thu ctia nhom NHTM trong nudc chi yéu tir hoat dong tin dung (mic du di cé su giam
xubng); nhom NHTM nudc ngoai lai chi yéu 1a ngudn thu tir dich vu (70% - 80%), thu tir tin
dung ty 1€ ttr 10%-15%.

Phén tich hiéu qua ky thuit cia NHTM theo phwong phap DEA

bé danh gia hiéu qua cua cac NHTM thuc hién M&A tac gia lya chon bo s6 liéu bao gém cac
yéu té ddu vao va dau ra duoc trich dan tir cac béo céo tai chinh cua cac NHTM (DMUs) ¢6
thuc hién M&A trong giai doan 2010-2016. Dir liéu sau khi thu thap duoc xir Iy bang phan
mém DEAP 2.1 do Coelli xdy dyng nim 1996.

Bang 2: Thong tin ma hoéa cac NHTM thuc hién sap nhap

STT M&h6aDMUs Tén viét tit Tén NH
1 DMU1 Fitcombank ~ NHTM CP D¢ Nhat
2 DMU2 TNB NHTM CP Tin Nghia
3 DMU3 SCB NHTM CP Sai Gon
4 DMU4 LPB NHTM CP Buu Dién Lién Viét
5 DMU5 SHB NHTM CP Sai Gon Ha Noi
6 DMU6G Habubank NHTM CP Phat trién Nha Ha Noi
7 DMU7 HDB NHTM CP Phat trién TP H6 Chi Minh
8 DMUS DaiABank NHTM CP Pai A
9 DMU9 Westernbank ~ NHTM CP Phuong Tay
10 DMU5 PVcombank NHTM CP bai ching Viét Nam
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Lwa chon cac yéu té diu vao diu ra

Trén thuc té, hoat dong NH c6 dic diém 1a nganh dich vu c6 nhiéu dau vao va nhiéu dau
ra nén khi nghién ciru vé hiéu qua hoat dong ctiia cac NHTM c6 nhimng cach tiép can khac
nhau. Nghién ctru chon bién dau vao 1a “tong tai san”, “tong luong tién giri huy dong”, “sd
luong nhan vién”, cac bién dau ra 1a “thu nhap 1ai” va “thu nhap ngoai 1ai”, véi bo s6 liéu thu
duoc tir bao céo tai chinh cua cac NHTM da thuc hién tai ciu trac.

Hiéu qua k¥ thuit tirng nam giai doan 2010-2016

Két qua cho thdy hiéu qua k¥ thuat caa cac NHTM c6 nhiéu bién dong. Cu thé, néu nhu
trong 2010, c6 04 NH hoat dong chua hiéu qua la SHB, Habubank, HDBank va Westernbank,
thi sang 2011, SHB da hoat dong hiéu qué hon. Tiép theo dén 2012, ghi nhin hoat dong kém
hiéu qua cua SHB va Westernbank va kéo dai dén 2013, c6 thém NH Lién Viét giam sut hiéu
qua hoat dong so vdi méit béng chung. Pén 2015 va 2016, hiéu qua k¥ thudt cia cac NHTM
da twong ddi 6n dinh.

Phén tich hiéu qua ky thuit cia NHTM theo phwong phap DEA

Bang 3 cho thiy LienVietPostBank, HDBank va PVcomBank so véi ca&c NHTM khac
trong mau nghién cau c6 kha nang khai thac tt cac ngudn lec trong qué trinh hoat dong dé
dat hiéu qua téi wu. Pdi véi trudng hop HD Bank, day 1a mot NHTM hoat dong kha hiéu qua,
khong gip kho khin qua nhiéu trong thanh khoan hay no xau - nhiing van dé thuong truc
chung cua hé théng NH khi thuc hién voi Dai A-NHTM CP c6 xuat xa 1a NHTM CP néng
thon dugc chuyén ddi NHTM CP thanh thi da tan dung nhiing thé manh hién c¢6 cia 2 NHTM
dé nang cao hiéu qua trong hoat dong.

Bang 3. Thay d6i hiéu qua k§ thuat ¢ dinh (crste), hiéu qua k¥ thuat bién doi (vrste) ciia cac NHTM
c6 tham gia sap nhép trong giai doan 2010-2016

DMUs Tiéuchi 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
i crste 1 - - - - - -
Fitcombank
vrste 1 - - - - - -
crste 1 - - - - - -
TNB
vrste 1 - - - - - -
crste 1 1 1 0.906 1 1 1
SCB
vrste 1 1 1 0.917 1 1 1
] ] crste 1 1 1 1 1 1 1
LienVietPostBank
vrste 1 1 1 1 1 1 1
SHB crste 0.832 1 0.808 0.696 0.899 0.918 1
vrste 1 1 0.994 1 1 1 1
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DMUs Tiéu chi 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

crste 0.579 0.516 - - - - -
Habubank

vrste 0.657 0.550 - - - - .

crste 0.623 0.735 1 1 1 1
HDBank

vrste 0.626 0.768 1 1 1 1 1

) crste 1 1 1 0.45 - - -

DaiABank

vrste 1 1 1 1 - - -

crste 0.655 0.635 0.554 - - - -
WesternBank

vrste 1 1 1 - - - -

crste - - - - 1 1 1
PVcomBank

vrste - - - - 1 1 1

Nam 2013 khi NHTM nay thuc hién M&A, hiéu qua ky thuat caa NHTM nay cé su sut
giam nhung ngay ¢ nam sau d6, HDBank d3 dat dugc da ting trudong an tuong. HDBank ciing
duy tri duoc muc do tang truong khé an tuong trong nhimg nim gan day, tao da cho su phat
trién bén vimng. Trong khi d6 SHB va SCB ¢6 chi s6 hiéu qua k¥ thuat ¢6 dinh twong ddi thip
so v&i ca&c NHTM khéc. SCB thuc hién sap nhap vao nam 2011, su két hop cua SCB,
Ficombank, Tin Nghia Bank thanh SCB tao ra NH c6 quy mé vé vén Ion tuy nhién kém theo
khdi lwong no xau twong ddi cao da khién cho hiéu qua ky thuat caa NH nay giam, mac du
duoc cai thién dan qua cic nam nhung van con thap. SCB ¢6 hiéu qua ki thuat cao hon hiéu
qua quy md, NH nay can c6 sy khai thac tét hon hiéu qua quy mé. Bén canh d6, SHB sau khi
thuc hién M&A nim 2012, do nhitng khé khan ban dau trong qua trinh thuc hién sap nhap
hiéu qua k¥ thuat ciing giam manh vao nim 2013 nhung sau d6 ciing c6 su thay doi theo
chiéu hudng ting dan do nhiing nd luyc cua SHB trong qué trinh hoat dong, xt Iy ng xau.
Trong khi d6, ngay sau khi Lién Viét thuc hién sap nhap véi CTCP Tiét kiém Buu Dién vao nim
2011, nam 2012 hiéu qua k§ thuat thay d6i theo quy md va hiéu qua quy mé co su cai thién.

Bién dong hiéu qua k¥ thuat sau khi sap nhap giai doan 2014-2016

So véi nam 2014, cac ngan hang da hoat dong twong dbi hiéu qua, hiéu qua ky thuat déu
chuyén bién tich cuc, chi c6 PVcombank la giam sut. Tuy nhién dén nim 2016, 02 ngan hang
SCB va HDBank lai ¢6 sy suy giam vé& hiéu qua k¥ thuat.

Phan tich hiéu qua ky thuat cia cac ngan hang thwong mai theo phwong phap
CAMEL

Sau khi sap nhap va hop nhit, ca&c NHTM s& ¢6 su gia ting vé “luong” trén cac phuong
dién: sé luong phong giao dich, nhan vién, khach hang,... Dng thoi, cac ngan hang nay s& co
su thay doi dang ké “chat” trén goc do tai chinh.
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Bang 4. Tong hop thay doi hiéu qua k¥ thuat cd dinh (crste), hidu qua ki thuat bién doi (vrste)
cua cac NTM c6 tham gia sap nhép trong giai doan 2014 - 2016

DMUs Tiéu chi 2014 2015 2016
I crste 0113 0089 0135
vrste 0715 0847 1,000
0158 0105 0135

TNB crste
vrste 0504 0382 0926
scn crste 1000 1,000 1,000
vrste 0504 0382 0926
) ) crste 0,603 0,565 0,501
LienVietPostBank vrste 1000 1,000 0,799
0603 0565 0626

SHB crste
vrste 1000 1,000 1,000

Xeét vé khia canh quy md, sé liéu tir bao céo tai chinh ciia cac ngan hang déu cho thiy su
gia ting rd rét vé tong tai san. Noi bat 1a PVcombank, tong tai san nam 2013 ting 567.41% so
V6i nam 2012, ting tuyét ddi 85.972.503 triéu dong. Pén nam 2015, téng tai san giam nhe
9,08% so v&i cudi nam 2014, nhung sang nim 2016, quy mé di ting 15,85% so V6i nam 2015.

- Tiép theo sy gia ting quy md rd rét cua SCB. Cu thé, so véi truéc khi sép nhap (nim
2010), tong tai san ndm 2011 ting 140,62% dong nghia vai viée ting 84.631.262 triéu dong.
Quy md ngan hang tiép tuc mé rong qua cac nam, tinh dén ndm 2015 ting 28,61% so voi ndm
2014 va nam 2016 tang 16,10% so v&i nam 2015.

- C4 03 ngan hang con lai déu cb tong tai san tang hon 60% so vai trudc khi sép nhap.
Cu thé, SHB tang 64,16%, HDBank tdng 63,36% va Lién Viét ting 60,45%. Sau d6, quy md
ngan hang tiép tuc ting qua cac nam, tinh dén nim 2016, tong tai san cia SHB ting 14.29%
so v6i 2015, HDBank tang 41,14% va Lién Vi¢t tang 31,86%.

Xét vé ty trong ng xau, cac NHTM c6 xu hudng ting ng Xau so véi trudc khi tién hanh
sap nhap, hop nhat. Piéu nay c6 thé duoc giai thich do muc tiéu chu yéu cua qua trinh tai co
c4u 1a ngan chan su sup d6 cua cac ngan hang yéu kém va mot trong nhitng biéu hién cu thé
d6 1a ty 1& ng x4u vuot qua mirc kiém soat. That vay, sb liéu bao céo tai chinh cia cac NH ghi
nhan sy gia ting dang ké vé ty 1& no x4u sau sap nhap. Pang chu y, no xau 2012 cua SHB
tang 669% so véi trude khi Habubank sap nhap (ndm 2011), twong duong ting 4.363 ti dong.
Pong thoi, Lién Viét ghi nhan no xau 2011 tang 231 ti ddng so véi 2010, tirc ting 563%. Bén
canh do, PVcombank cling cé sy gia tdng ng XAu rd rét, tang 479% so véi 2012. Sau mat thoi
gian, dén 2016, chi c6 PVcombank di kiém soat duoc chat lugng tin dung, ng xau giam 10%
S0 voi 2015, trong khi do, Lién Viét ting manh dén 125,73% va SHB tang 34,53%.

Cung xu hudng trén, sau khi sap nhap, hop nhat, ty 1é no xau cia HDBank ting 225%
S0 v&i nam 2012 va SCB tang 26,63% so v&i ndm 2010.
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4,000,000
uSCB
3,000,000
® LienVietPostBank
2,000,000 SHB
1,000,000 I I — HDBank

- m PVVcomBank
2014 2015 2016
Hinh 5. Tinh hinh ng xau cia 5 NHTM giai doan 2014 - 2016 (dv tinh triéu dong)

V& loi nhuan

Mic du déu c6 su ting truong rd rét vé tong tai san, nhung loi nhuan sau thué caa 05
NHTM nay sau khi sap nhap, hop nhat lai c6 nhiing chuyén bién rat khac biét. Ngoai cac ngan
hang SCB, SHB va Lién Viét, 02 ngan hang con lai déu ¢ su giam sut vé loi nhuan, cu thé
HDBank giam 33,34% so v4i nam 2012 va PVcombank giam 49,37% so v4i nam 2012.

1,200,000
1,000,000 =3CB
800,000 ® LienVietPostBank
600,000 SHB
400,000
200,000 HDBank
- ® PVVcomBank

2014 2015 2016

Hinh 6. Tinh hinh lgi nhun cua 5 NHTM giai doan 2014 - 2016 Pon vi tinh: Triéu dong

Thuc trang tai chinh cia cac NHTM sau sap nhap theo hé thong danh gia CAMEL

Ap dung hé théng danh gia CAMEL, nghién ctu ghi nhan nhitng chuyén bién cua cac
NHTM sau sép nhap, hop nhit giai doan 2014-2016 nhu trong Bang 5 cho thay ty 1é CAR cua
cac NHTM trong vong 03 nam sau khi sap nhap, hop nhat déu dat trén ty Ié téi thiéu theo quy
dinh va ty 1é nay dang c6 xu hudng ting dan qua cic nam.

Bang 5. Ty 1¢ an toan von ctia 5 NHTM c6 tham gia sap nhap, hop nhat giai doan 2014 - 2016

Ngéan hang 2014 2015 2016
SCB 9.39 9.95 11.30
LienVietPostBank 12.27 11.92 13.23
SHB 11.33 11.40 13.00
HDBank 10.70 13.40 12.53
PVcomBank 11.35 13.21 11.00
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Ty |é no phai tra trén vén chi sé hiru
No va vén cha s& hitu 12 2 ngudn vén co ban dé tai tro vén cho hoat dong cia ngan
hang. Cac ngén hang déu duy tri ty 1& nay duéi 1, dam bao kha niang ty cha vé tai chinh.
Bang 6. Ty 1& ng x4u trén tong du no cua 5 NHTM c6 tham gia sap nhap giai doan 2014-2016

Ngan hang 2014 2015 2016
SCB 0.5 0.49 0.34
LienVietPostBank 1.23 0.88 1.4
SHB 2.05 1.74 1.9
HDBank 1.24 3.69 3.03
PvcomBank 2.25 1.9 1.38

Theo s liéu cac ngan hang cong bd trong bao céo tai chinh, cic ngan hang dang ting
budc kiém soét chat lugng tin dung va cé gang giam ty 1& no xau trén tong du no, dién hinh 1a
SCB da giam ty 18 nay xudng 0,34% vao nim 2016 va PVcombank 14 1,38%. Bén canh do,
mac di ty 1& no Xau ting 3,69% vao nam 2015 nhung HDBank da diéu chinh giam vé 3,03%
vao nim 2016. V& Lién Viét va SHB, dir liéu ghi nhan su suy giam ng Xau vao nim 2015,
nhung dén nam 2016, ty 1é nay lai ting nhe, doi hoi 02 ngan hang can c6 nhiing chinh sach
manh mé hon nira.

Két qua hoat dong

Mot diém chung ciia 05 NHTM di tién hanh sép nhap, hop nhat 1a sy suy giam vé kha
nang sinh 15 trén tong tai san (ROA) va kha ning sinh 15i trén vén cha so hitu (ROE).

% Ty 18 ROA

Bang 7. Ty 16 ROA trén téng du no ciia 5 NHTM c6 tham gia sap nhép giai doan 2014 - 2016

Ngéan hang 2014 2015 2016
SCB 0.04 0.03 0.02
LienVietPostBank 0.46 0.33 0.75
SHB 0.46 0.39 0.39
HDBank 0.47 0.59 0.61
PVcomBank 0.15 0.06 0.04

Véi ROA, ngoai trir HDBank va Lién Viét, cac ngan hang con lai déu suy giam kha
ning sinh 15i trén tong tai san, trong d¢6 nam 2016, SCB giam 0,02% va PVcombank giam
0,04%.
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s Ty l¢ ROE
Bang 8. Ty 1é ROA ctia 5 NHTM c¢6 tham gia sap nhap, hop nhat giai doan 2014 - 2016

Ngan hang 2014 2015 2016
SCB 0.69 0.56 0.51
LienVietPostBank 6.31 4.6 12.76
SHB 7.55 7.06 6.9
HDBank 5.37 6.4 9.2
PVcomBank 1.66 0.56 0.4

Tuong ty nhu ROA, ngoai HDBank va ngan hang Lién Viét, cdc ngan hang con lai la
SCB, SHB va PVcombank déu ghi nhan sy sut giam trong giai doan 2014 - 2016.

Két luan

Muc tiéu chinh nghién ciru nay la danh gia hiéu qua ky thuat cua cac ngan hang
thuong mai Viét Nam c6 tham gia sap nhap, hop nhat qua d6 c6 céi nhin tong quét vé két
qua tai cau tric hé thong ngan hang. Dit lidu duoc thu thap tir 05 ngan hang thuong mai cd
phan Viét Nam dién hinh c6 tham gia sap nhap trong giai doan tir 2010-2016. Trong diéu
kién hoi nhap dién ra ngay cang sau rong hon, manh mé hon, nganh ngan hang ciing ding
truéc nhiéu kho khan va thach thirc, viéc nang cao ning luc canh tranh, ting cuong hop tac
1a xu hudng tt yéu trong thoi gian téi. Hoat dong mua ban sép nhap NHTM & Viét Nam sé&
khong con chi 1a nham thyc hién myc tiéu tai co cau ma con 1a bién phap hitu hiéu dé nang
cao vi thé trén thi truong.

Két qua nghién ciu cho thay sau khi tién hanh sép nhap, bén canh nhimg thay ddi vé
“lugng”, cac ngan hang déu c6 nhimg thay doi dang ké vé “chat”. Phuong phap phan tich bao
dir liu DEA két hop phan tich theo mo hinh CAMEL dugc 4p dung dé danh gia hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai nay. Piéu tat yéu, khi mot ngan hang “khoe manh” két
hop véi ngan hang “yéu kém” hon thi budc dau s& ghi nhan sy giam st vé hiéu qua hoat
dong. Theo két qua nghién ciru, cac ngan hang sau sap nhap, hop nhat van duy tri dwoc hiéu
qua hoat dong va dan 6n dinh hon trong cac nam tiép theo.

Tom lai, hoat dong sap nhap ngan hang dong vai tro hitu ich trong hoat dong cua cac
ngan hang thuong mai néi chung va trong qua trinh tai co ciu hé théng NH ¢ Viét Nam néi
riéng. Nhitng thuong vu M&A duoc thuc hién mot cach dung din s& mang lai loi ich cho céc
bén tham gia, c6 tac dong tich cuc dbi voi nén kinh té.
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NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUONG PEN MUC
SAN LONG CHI TRA THEM CHO TIEU DUNG XANH
CUA NGUOI TIEU DUNG TAI THANH PHO CAN THO
Vii Lé Duy®?

T6m tit: Nghién ciru diroc thuc hién nham muc tiéu phan tich cac yéu té tdc déng dén
mizc san 1ong chi tra thém cho tiéu dung xanh cia nguwoi tiéu dung thanh pho Can Tho va dé
Xudt mét so gidi phap nham nédng cao thai dg va hanh vi ciia nguwoi tiéu dung tgi thanh pho
Can Tho déi véi tiéu dung xanh, tir dé thiic day tieu dung xanh thuc té. Tac gid da tién hanh
khao sat y kién 150 ngwoi tieu dung bang phirong phdp chon mau thudn tién tai céc siéu thy,
trung tam thiwong mai 16n tai thanh phé Can Tho. Cdc phirong phap nghién ciru dinh heong
bao gom phwong phdp thong ké mo td, phwong phdp kiém dinh d@é tin cdy thang do, phirong
phap phan tich nhan té kham pha va md hinh hoi quy tuyén tinh da dwoc sir dung. Két qua
cho thdy c6 4 yéu té danh hwong dén mic san 1ong chi tra thém cho tiéu dung xanh, bao gom:
chudn myc cha quan Vé tiéu ding xanh, thai dé doi Véi hanh vi tiéu dimg xanh, thdi dg doi Véi
méi truong va kiém soat hanh vi nhdn thirc.

Tir khoa: Tiéu dung xanh, mzzc san 1ong chi tra.

Abstract: The study was conducted to analyze the factors affecting the willingness to
pay more for “green consumption” of Can Tho consumers and to propose some solutions to
improve the attitude and behavior of Can Tho city residents towards green consumption,
thereby real green consumption can be promoted. Survey of 150 consumers with convenient
sampling methods at supermarkets, large commercial centers was conducted in Can Tho city.
Quantitative research methods including descriptive statistical methods, methods of testing
the reliability of the scale, exploratory factor analysis methods and linear regression models
were used. The result shows that the willingness to pay more for green consumption is
impacted of four factors including attitudes towards the environment and green consumer
behavior, subjective norms and controling cognitive behavior.

Keywords: green consumption, willingness to pay

1. SU CAN THIET CUA PE TAI
Trong nhitng thap Ky gan day, tiéu dung xanh duoc nhic dén ngay cang nhiéu va dang
tré nén phé bién khong chi ¢ cac nuéc phat trién ma ngay tai cac nudc dang phat trién. D6 1a

52 Giang vién Truong Dai hoc Nam Can Tho
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chu d& quan trong co lién quan dén phét trién kinh té ¢ goc do vi mo va ca vi mé. Tiéu ding
xanh duoc danh gia nhu 13 mot xu hudng tiéu dung méi, c6 thé thay thé cho tiéu dung truyén
théng boi nhitng loi ich ma né mang lai. N6 1a mot phan quan trong cua tiéu ding bén viing,
mot tru cot trong ting trudng xanh, chién luoc phat trién ma nhidu nudce trén thé gioi trong d6
¢ Viét Nam dang theo dudi. Tiéu dung xanh khdng chi don thuan I viéc mua nhiing san
phdm xanh, c4c san pham c6 loi ich méi trudng (Terra Choice, 2009), cd thé tao diéu kién
thuan loi cho muc tiéu dai han vé bao vé va bao ton méi truong sdng tu nhién cua ching ta
(Mainieri, 1997) ma con bao gém cach st dung san phdm mét céch xanh thdng qua cac hoat
dong tiét kiém, tai sir dung, tai ché, sir dung bao bi xanh, xur Iy rac xanh, tuyén truyén va tac
dong dén cong dong thuc hién mua san pham va sir dung xanh.

Tai Viét Nam, ngudi tiéu dung néi chung dang thay doi cach tiéu dung sang huéng tiéu
dung xanh, huéng ti phat trién bén ving. Bén canh viéc cac san pham than thién vai moi
truong dugc xem 14 mot sy dau tu méi meé, hiéu qua nham muc tiéu tao ra dong san pham vira
t6t cho sic khoe, vira han ché tac dong xau dén méi trudng, sinh thai, ngudi tiéu dung san
sang bo nhiéu tién hon dé nhan dwoc san pham an toan hon. Tuy nhién, vai viéc chi tra cho
tiéu dung xanh luon cao hon so véi tiéu dung thong thuong nhu vay thi liéu nguoi tiéu dung
c6 sin sang chi tra thém hay khong? Nguyén nhan tac dong dén sy san long chi tra thém nay
la gi. Viéc nghién ctu cac yéu té tac dong dén muc sin long chi tra thém cho tiéu dung xanh
clia ngudi tiéu ding tai thanh phd Can Tho 14 can thiét.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dé tai dugc thuc hién nham phan tich cac yéu té tac dong dén mic san long chi tra thém
cho tiéu ding xanh cua ngudi tiéu ding thanh phé Can Tho va dé xuat mot s6 giai phap nham
nang cao thai do va hanh vi ciia nguoi dan thanh phé Can Tho d6i véi tiéu dang xanh, tir do
thiic day tiéu ding xanh thuc té.

Dua trén bang cau hoi phong vain da soan san, tic gia di tién hanh khao sat 150 ngudi
tiéu ding tir 18 tudi trd 1én tai quan Ninh Kiéu va Céi Rang, thanh phd Can Tho bang phuong
phap chon miu thuan tién. Dong thoi, tac gia da sir dung cac phuong phap nghién ctru dinh
lwong bao gdbm phuong phap thong ké mé ta, phuong phép kiém dinh d¢ tin cay thang do,
phuong phéap phan tich nhan t kham pha va mé hinh hdi quy tuyén tinh dé phén tich cac yéu
t6 tac dong dén muirc sén long chi tra thém cho tiéu dung xanh nguoi tiéu dung thanh phd
Can Tho.

3.COSO LY LUAN
Xanh: Theo Han, Hsu, Lee (2009) va Wolfe & Shaklin (2001) thi thuat ngir “xanh” hay

bb (13

goi cach khac 1a “than thi€én moi truong”, “céd trach nhiém vdi moéi truong
“giam thiéu cac tac hai dén mai truong”,...

2 (13

, “bén vimng”,

282



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

San pham xanh: san phdm sinh thai hay san pham than thién v6i méi truong) duoc
nhiéu nha nghién ctru x4y dung dinh nghia, tuy nhién dén nay van chua c6 mét dinh nghia
théng nhét. Terra Choice (2010) dinh nghia san pham xanh 14 san phdm cung cap mét loi ich
moi truong, Shamdasamin va cong sy (1993) dinh nghia san phim xanh 13 san phim khong
gdy 6 nhidém cho Trai dat hodc ton hai tai nguyén thién nhién va c6 thé tai ché, bao ton.
Elkington va Makower (1988) va Wasik (1996) cho rang mdt san phdm c6 chat liéu hodc bao
bi it tac dong t6i mdi truong ciing c6 thé dugc xem 1a mot san pham xanh. Trong khuon khod
nghién clru nay, san phém xanh duoc xem xét 1a cac san phém ngan chan, giam, han ché hoic
cai thién anh huong t6i moi trudng nudce, khong khi va dat va cac san pham khong gy hai
hoic t6t cho strc khoe cong dong.

Tiéu dung xanh: Khéi niém tiéu dung xanh lan dau tién duoc nhic dén nim 1970
(Peattie, 2010) va tir 6 nhiéu nghién ciru da mé rong khai niém nay. Cho dén nay tiéu ding
xanh van dugc dinh nghia bang nhiéu cach.

Tiéu dung xanh khdng chi don thuan 14 viéc mua nhitng san pham xanh, céc san
pham c6 lgi ich méi truong (Terra Choice, 2009), c6 thé tao diéu kién thuan loi cho muc
tiéu dai han vé bao vé va bao tén méi truong séng tu nhién cua ching ta (Mainieri & ctg,
1977) ma con bao gém cach st dung san pham mot cach xanh théng qua hoat dong tiét
kiém, tai sir dung, tai ché, sir dung bao bi xanh, xt Iy rac nhanh, tuyén truyén va tac dong
dén cong dong thuc hién mua san pham xanh va sir dung xanh. Mansvelt va Robbins
(2011) nhin nhan tiéu dung xanh 1a nhitng hanh vi x4 hoi nhu mua cac loai thuc pham sinh
hoc, tai ché, tai sir dung, han ché dung thira va st dung hé thng giao thdng than thién.
Tuy chua c6 sy nhat quan nhung cac dinh nghia vé tiéu ding xanh phan Ion déu thé hién
vai tro cua tiéu dung trong bao vé moi truong, va déu hinh thanh céc y niém vé san pham
va hanh vi sir dung san pham.

Sy san 10ng chi tra thém duoc do luong & s6 tién hoidc phan tram chi tra thém cho san
pham c6 tinh ning vuot troi so voi gia thong thudng. Do d6, sy sin 1ong chi tra thém duoc
danh gia nhu thude do do ludng nhu cau doi véi mot san pham mai so véi san pham thong
thuong (Krystallis and Chryssohoidis, 2005; Krystallis et al. , 2006). San pham xanh théng
thudong duoc ban trén thi truong véi mie gia cao hon so véi gia cua san pham thong thuong
boi chi phi dau vao cao va ning suit dau ra thap. Chinh vi vay, san pham xanh chi cd thé ton
tai trén thi truong khi ngudi tiéu dung chap nhan chi tra thém maot khoang hop 1y d¢é mua san
pham nay. Do dé, trong nghién ciru ndy, tac gia st dung bién phu thudc 1a mac sian long chi
tra thém nhu mot thuée do nhu cau dbi voi san pham xanh va tim hiéu céc yéu té nao tac
dong dén sy san long chi tra thém nay.
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4. MO HINH NGHIEN CUU

4.1. Tong quan cac nghién ciru vé hanh vi tiéu ding xanh

Tiéu ding xanh c6 ¥ nghia quan trong véi phat trién kinh té ca ¢ goc d6 vi mé va vi mo.
Hién nay tiéu ding xanh cang ngay cang déng mot vai trd quan trong ddi voi moi truong va
x& hoi vi né duoc xem 13 xu huéng tiéu dung tién bo va tiét kiem. Viéc sir dung céc san pham
xanh khong chi mang lai loi ich kinh té cho chinh cong dong ma con gop phan bao vé moi
truong, tao ra khdng gian séng trong lanh. i c6 nhiéu tac gia tai Viét Nam ciing nhu trén thé
gi6i nghién ciru vé tiéu dung xanh dudi cac khia canh khéc nhau.

Genoveva (2016) dd nghién ctu vé cac yéu té anh huong dén hanh vi tiéu ding xanh,
truong hop nghién ctu vé diéu luat tra tién cho tdi nhua & Indonesia. Két qua nghién cau cho
thay méi truong, kién thac vé méi truong, mdi quan tim va thai do d6i véi méi trudng, hiéu qua
nhan thac, nhan thic trach nhiém c6 anh hudng dén hanh vi tiéu dung xanh. Ngoai ra, Hessam
Zand Hessami, Parisa Yousefi (2013) da nghién ciru vé cac yéu té anh huong dén hanh vi tiéu
ding xanh. Muc dich chinh cua nghién ciu nay nham xac dinh cac yéu té anh huong dén hanh
vi tiéu duing xanh ciia ngudi tiéu ding. Cac nhan té chinh anh huong dén hanh vi tiéu ding xanh
bao gém niém tin d6i voi méi trudng, cac yéu td x& hoi, nhan thic vé san pham xanh va gia tri
nguoi tiéu dung. Charlie Albert Lasuin and Ng Yuen Ching (2014) ciing khang dinh yéu té vé
moi trudng, s anh hudng tir X& hoi co tac dong dén hanh vi tiéu dung xanh.

O Viét Nam, Nguyén Thé Khai, Nguyén Thi Lan Anh (2016) khi nghién ctiu vé y dinh
tiéu ding xanh cta ngudi tiéu dung tai thanh phd H6 Chi Minh di tim thay sy khéc nhau vé y
dinh tiéu dung xanh cta nhitng nhom nguoi tiéu dung duoc phan loai dua trén thu nhap va
dwa trén trinh d6 hoc van. Vii Anh Diing va ctg (2012) lai khang dinh thai do, chuan myc cha
quan, kiém soat hanh vi nhan thiic va cac yéu té thuoc vé san pham xanh c6 méi tac dong tich
cuc ciing nhu méi tuong quan thuan chiéu véi y dinh tiéu dung san pham xanh. Pham Thj Lan
Huong (2014) da nghién ctu vé du doan y dinh mua xanh cia nguoi tiéu ding tré: Anh
huong cia cac nhan té van hoa va tdm ly. Nghién ciru nay xem xét su anh huéng caa cac nhan
t6 van hoa va tam 1y dén ¥ dinh mua xanh. Két qua nghién ciru cho thay tinh tap thé c6 anh
huong gian tiép dén y dinh mua xanh thdng qua cac bién sé trung gian 12 sy quan tim dén moi
truong va thai do d6i véi hanh vi mua xanh. Trong cac nhan t6 anh huong truc tiép dén y dinh
mua xanh thi nhan thic hitu hiéu vé hanh dong bao vé méi trudng c6 kha nang dy doan cao
nhat, tiép dén 1a thai d6 d6i véi hanh vi mua xanh va cudi cuing 1 anh huong xa hoi.

Céc tac gia trong va ngoai nudc dya trén nghién ciu thuc nghiém da duc két ra nhiing
yéu té khéac nhau tir nhiéu khia canh khac nhau c6 anh huong dén céc noi dung nghién cau vé
hanh vi tiéu ding xanh cua nguoi tidu dung. Trong d6, cac nghién cttu phan Ion tap trung vao
3 yéu t6 tir md hinh Thuyét Hanh vi dy dinh (TPB) nén chua giai thich ddy du y dinh va hanh
vi, vi thé can thiét phai tich hop thém nhiéu khai niém trong mé hinh TPB mé rong nhu nhan
thrc rai ro, chi phi chuyén dbi, tim kiém su da dang, gia tri cam nhan san pham tiéu diing xanh.
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4.2. Thuyét hanh vi dw dinh (Theory of Planned Behaviour - TPB)

Thuyét hanh vi du dinh (TPB) (Ajzen, 1991), dwgc phét trién tir Iy thuyét hanh dong
hop Iy (Ajzen & Fishbein, 1975), gia dinh rang mot hanh vi c6 thé duoc du bdo hoic giai
thich boi cac xu huéng hanh vi dé thuc hién hanh vi d6. Cac xu hudng hanh vi duoc gia st
bao gdm cac nhan tb dong co ma anh hudng dén hanh vi va dugce dinh nghia nhu 1la mac do
nd lyc ma moi ngudi ¢d gang dé thuc hién hanh vi d6 (Ajzen, 1991).

Xu hudng hanh vi lai 1a mot ham caa ba nhan t6. Th nhét, cac thai do duoc khéi niém
nhu 13 danh gia tich cuc hay tiéu cuc vé hanh vi thuc hién. Nhan té tha hai 1a anh huong xa
hoi ma dé cap dén sirc ép xa hoi duoc cam nhan dé thuc hién hay khong thuc hién hanh vi do.
Cudi cung, thuyét hanh vi du dinh TPB duoc Ajzen xay dung bang cach bé sung thém yéu té
kiém soét hanh vi cam nhan vao mé hinh Thuyét hanh dong hop Iy (TRA). Thanh phan kiém
soat hanh vi cam nhan phan anh viéc dé dang hay kho khan khi thuc hién hanh vi. Diéu nay
phu thudc vao su sin c6 cia cac ngudn luc va cac co hoi dé thyc hién hanh vi. Ajzen dé nghi
rang nhan té kiém soat hanh vi tic dong truc tiép dén xu huéng thuc hién hanh vi, va néu
duong sy chinh xac trong cam nhan vé mic do kiém soat caa minh thi kiém soat hanh vi con
du bao ca hanh vi.

Thai 46

e

Xu hudng Hanh vi
hanh w1 thuee sur

Chuéan chii quan

Kiém soat hanh T

vi cam nhén

Hinh 1. Thuyét hanh vi dy dinh (TPB) Nguon: Ajzen, 1991

Uu diém: M6 hinh TPB duoc xem nhu t6i vu hon mé hinh TRA trong viéc du doan va
giai thich hanh vi cta nguai tiéu dung trong cung mot noi dung va hoan canh nghién cau. Bai
vi md hinh TPB khic phuc duoc nhuoc diém cua mé hinh TRA bang cach b sung thém yéu
t5 kiém soat hanh vi cam nhan.

Nhuoc diém: M6 hinh TPB c¢6 mot sé han ché trong viéc du doan hanh vi (Werner,
2004). Céac han ché dau tién 1a yéu t6 quyét dinh y dinh khdng giéi han thai do, chuan chu
quan, kiém soat hanh vi cam nhan (Ajzen, 1991). C6 thé c6 céac yéu té khac anh huong dén
hanh vi. Dya trén kinh nghiém nghién citu cho thay rang chi c6 40% su bién dong cua hanh vi
c6 thé duoc giai thich bang cach st dung TPB (Ajzen, 1991; Werner, 2004). Han ché thir hai
| c6 thé c6 mot khoang cach dang ké thoi gian giita cac danh gia vé y dinh hanh vi va hanh vi
thuc té dugc danh gia (Werner, 2004). Trong khoang thoi gian, cac y dinh ciia mot c& nhan co
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thé thay ddi. Han ché thir ba 1a TPB 13 mé hinh tién doan rang du doan hanh déng cua mot ca
nhan dya trén cac tiéu chi nhat dinh. Tuy nhién, ca nhan khéng lubn ludn hanh xir nhu du
doan boi nhirng tiéu chi (Werner, 2004).

4.3. M6 hinh cac yéu té anh hwéng dén hanh vi tiéu dung xanh

Mo hinh TPB 13 mé hinh dwoc nhiéu tac gia trong va ngoai nudc nghién ciu vé tiéu
ding xanh str dung nhat vi khi xem xét mdi quan hé gitra thai ¢o va hanh vi, TPB s& ph hop
hon TRA do TPB 1a mé hinh mé rong caa TRA (Ajzen, Fisbein, 1980). Mé hinh nay cho rang
¥ dinh hanh dong cua ngudi tiéu dung bi anh huong bai 3 nhan t: Thai do vai hanh vi, &p luc
x& hoi cam nhan ddi vai hanh vi ca nhan - con duoc xem 13 anh hudng xa hoi, nhan thic vé
kiém soat hanh vi (PBC - Perceived Behavioural Control). Su khac nhau gitra md hinh TPB
va TRA 1a md hinh TPB b sung thém anh huéng caa nhan t6 PBC dén y dinh hanh dong.
Ngoai 2 nhan t6 1a “thai d6 d6i véi hanh dong” va “anh huong x4 hoi”. Hai mo hinh nay dugc
sir dung khéa pho bién dé dyu doan hanh vi trong nhiéu tinh huéng khac nhau. Lién quan dén
hanh vi cé trach nhiém x& hoi, Chang (1998) da tim ra tinh phu hop hon ciia md hinh TPB so
v6i TRA khi du doan hanh vi phi trach nhiém xa hoi. Piu nay ciing c6 thé giai thich dwoc vi
nhitng hanh vi cé trach nhiém x& hoi doi hoi cac diéu kién vé nguon luc va co hoi can thiét.

Vi viy, trong nghién ciu ndy, tac gia s& dua trén md hinh TPB két hop vai két qua
nghién ctu tir nghién cau thuc nghiém trong va ngoai nude vé hanh vi tiéu ding xanh dé dé
xuat mé hinh nghién ctru nhu sau:

Chuan muyc cha quan V& tiéu dung xanh

Thai do dbi v6i hanh vi tiéu dung xanh [

Mic san long
chi tra thém
cho tiéu ding xanh

) 4

Thai d6 ddi v6i méi trudng

Kiém soat hanh vi nhan thac —

Sy quan tdm dén hinh anh céi toi —

Hinh 2. M6 hinh nghién ciru dé xuét
Nguon: Téc gia dé xudt, 2019

5. KET QUA NGHIEN CUU

5.1. Két qua kiém dinh d tin ciy thang do

Két qua kiém dinh d¢ tin cay thang do cho thay yéu té “Toi thuong nghi vé cac giai
phap cai thién moi truong o Viét Nam” co hé sb twong quan bién tdng nhé hon 0,3 nén yéu to
nay bi loai bo. Kiém dinh d¢ tin cay thang do dugc thyc hién 1an 2 va tit ca déu dat yéu cau
Vi hé sb tuong quan tong bién dao dong tir 0,327 - 0,616 , hé sé Cronbach’s alpha dat 0,812.
Két qua kiém dinh do tin cay thang do duoc trinh bay trong bang 1.
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Bang 1: Két qua kiém dinh d¢ tin cdy thang do
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Tiéu chi

Tuong quan Alpha néu

biéntong  loai bién
Chudn myec chi quan vé tiéu dung xanh
Khi mua sam hang hoa, t6i bj anh huong tir nhitng ngudi di cung. 0,386 0,765
T6i thudng trao d6i v6i ban bé/dong nghiép vé vin dé moi trudng. 0,327 0,772
T6i thudng nghe trao d6i voi ban bé/dong nghiép vé san pham xanh. 0,427 0,721
T6i thudng xuyén chii dong chia sé nhitng théng tin vé méi trudng. 0,526 0,717
T6i thudng xuyén cha dong chia sé nhitng thdng tin vé san pham
) o 0,555 0,543
xanh cho moi nguoi xung quanh.
Thdi do doi véi hanh vi tidu dung xanh
T6i ung hd viéc mua cac san pham xanh. 0,443 0,759
T6i phan ddi dung tdi nilong vi nd ¢6 hai cho mai truong. 0,452 0,758
T6i phan ddi thuc pham ban, cac thuc pham bién doi gien c6 hai
, DT o 0,502 0,751
cho suc khoe 1au dai cuia loai nguoi.
Toi p_rlan doi cac san pham dung nhiéu nang lugng, tai nguyén 0,490 0,753
tu nhién.
Thdi d6 ddi Véi méi treong
Con ngudi dang tan pha tram trong moi trudng 0,343 0,769
T6i rat lo ngai vé cac van dé 6 nhiém méi trudng ¢ Viét Nam. 0,356 0,768
Mai trudng ma mot trong nhitng méi quan tdm chinh caa toi. 0,487 0,753
Th_lgt lap |f.1| E:an b?mg moi tr\u_ong tu nhién rat phtc tap va can 0,479 0,754
nhiéu su c6 gang cia con nguoi.
Kiém soat hanh vi nhdn thic
Tle cho répg haA’nh vi tiéu dung san pham xanh sé gop phan bao 0,531 0,561
V€ mo1 truong song.
T6i cho rang hanh vi tiéu ding san pham xanh s& truyén cam
Al S A A : o 0,442 0,693
htrng tot bao vé moi treong cho moi nguoi Xxung quanh.
Cac san pham tiét kiém ning luong va tai nguyén ty nhién thuc
B O S P g 0,423 0,689
su co y nghia vé Kinh té doi véi xa hoi.
Suw quan tam dén hinh anh cai toi
Tham gia bao vé mdi truong giup t6i dugc Xa hoi danh gia cao. 0,616 0,683
Thiim gia b‘a_o vé moi truong khién toi tro nén dac biét trong mat 0,351 0,716
nhitng nguoi xung quanh.
T6i s& bi cho 12 lac hau néu khong tham gia bao vé méi trudng. 0,489 0,724
T6i cho rang tiéu dung xanh thé hién ding cip. 0,582 0,643
Hé s6 Cronbach’s alpha 0,812

Nguon: Két qua xit Iy tir s6 liéu khao sat nguoi tiéu ding, 2018

287



TRUONG PAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién s6 05

5.2. Phan tich nhan té kham pha

Phuong phéap phan tich nhan t6 kham pha nam yéu t6 doc 1ap va mot yéu té phu thuoc
dugc rat trich véi tong phuong sai trich 14 69,537. Cu thé, thang do Chuan myc chu quan vé
tiéu dung xanh giam tir 5 bién con 3 bién, thang do Thai d6 ddi véi hanh vi tiéu dung xanh gi
nguyén 4 bién, thang do Thai d6 d6i voi méi trudng tir 4 bién giam con 3 bién, thang do Kiém
soat hanh vi nhan thac gitt nguyén 3 bién, thang do Su quan tdm dén hinh anh céi toi giam tur
4 bién con 3 bién. Két qua phan tich nhan té dugc trinh bay trong Bang 2.

Bang 2: Két qua phan tich nhan t6

Nhém nhan té
1 2 3 4 5
T6i thuong trao ddi voi ban/dong nghiép vé méi truong. 0,834
T6i thudng trao d6i v6i ban/dong nghiép vé san pham xanh. 0,738
T61 thuong xuyén chu dong chia s¢ nhing thdng tin vé san 0,752
pham xanh cho moi ngudi xung quanh.

Bién quan sat

T6i ung hd viéc mua cac san pham xanh. 0,517

T6i phan ddi dung tdi nilong vi nd ¢6 hai cho mai truong. 0,565

T6i phan ddi thuc pham ban, cac thuc pham bién doi gien 0,933

¢ hai cho stic khoe 1au dai cua loai nguoi.

T6i phan ddi cac san pham dung nhiéu ning lwong va tai 0,624

nguyén tu nhién.

Con ngudi dang tan pha tram trong moi trudng 0,828

T6i rat lo ngai vé cac van d& 6 nhiém méi truong. 0,676

Thiét 1ap lai can bang méi truong ty nhién rat phuc tap va 0,691

can nhicu su €6 gang cua con nguoi.

T6i cho rang hanh vi tiéu diing san pham xanh s& gop phan 0,537

bao vé moi truong song.

T6i cho rang hanh vi tiéu diing san pham xanh s& truyén cam 0,618

hting tot bao vé moi truong cho moi ngudi xung quanh.

CAc san pham tiét kiém nang lugng va tai nguyén ty nhién 0,579

thuc sy c6 y nghia vé kinh té doi vai x& hoi.

Tham gia bao vé méi truong gitp téi dugc x& hoi danh 0,566
gia cao.

Tham gia bao vé moi truong khién toi tro nén dac biét 0,637
trong mat nhirng nguoi xung quanh.

T6i bi cho 1a lac hau néu khong tham gia bao vé méi truong. 0,591

Nguon: Két qud xir Iy tir 56 liéu khdo sdt ngueoi tiéu dimg, 2018

288



TRUONG DAI HOC NAM CAN THO Tap chi Khoa hoc va Kinh té phat trién sé 05

5.3. Két qua md hinh héi quy
Phan tich héi quy tuyén tinh vé méi quan hé giita cac yéu td tac dong dén muc sin
long chi tra thém cho tiéu dung xanh tai Bang 3 chi ra méi lién hé caa bdn bién doc lap:
Chuan muc chu quan vé tiéu dung xanh, Thai do ddi véi hanh vi tiéu dung xanh, Thai do
ddi véi méi truong, Kiém soat hanh vi nhan thie dén bién phu thudc 1a Mac sin 1ong chi tra
thém cho tiéu dung xanh.
Bang 3: Két qua phan tich hoi quy

Bidn He s6 Mtc Hé sé da cong tuyén
hoi quy ynghia  Tolerance VIF

Hang sb 0,374 0,274 - -
Chuan muc chi quan vé tiéu dung xanh 0,465 0,028 0,532 1,370
Thai d6 d6i véi hanh vi tiéu dung xanh 0,372 0,043 0,357 1,480
Thai d6 di véi moi trudng 0,682 0,001 0,954 1,267
Kiém soat hanh vi nhan thuc 0,164 0,000 0,268 1,749
Su quan tam dén hinh anh cai toi 0,595 0,196 0,629 1,003
R? hiéu chinh 0,637
Gia tri théng ké F 0,000
Gia tri Durbin Watson 1,938

Nguon: Két qua xir Iy tir s6 liéu khdo sdt nguoi tiéu ding, 2018

Mtic san 1ong chi tra thém cho tiéu diing xanh ctia nguoi tiéu ding chiu tac dong boi 04
yeu to tir mo hinh nghién ctru: (1) Chuan myc chu quan vé tiéu dung xanh, (2) Thai do doi véi
hanh vi ti€u dung xanh, (3) Thai d¢ doi vi moi trueong, (4) Kiém soét hanh vi nhan thuc. Bon
yéu t6 nay déu tac dong cung chiéu dén muc sin long chi tra thém cho tiéu ding xanh cua
nguoi tiéu dung. Vai cac diéu kién cac yéu to khac khong doi, yeu to Thai do doi voi moi
truong tac dong manh nhat véi hé s6 hoi quy la 0,682; yéu to Kiém soat hanh vi nhan thuac tac
dong yéu nhat véi hé s6 hoi quy 1a 0,164 dén mirc san long chi tra thém cho tiéu dung xanh
cua nguoi tiéu dung. Cac yéu to con lai la: Thai do doi vai hanh vi tiéu dung xanh (0,372),
Chuan myc chu quan veé tiéu dung xanh (0,465).

6. KIEN NGHI

Tir két qua nghién ctru, tac gia dé xuit mot sd giai phap nham giup nang cao thai do va
hanh vi cua nguoi dan tp Can Tho doi véi tiéu dung xanh, tir d6 thuc day tiéu dung xanh thuc
te bao gom:

(i) Can c6 sy phdi hop giita cac co quan ban nganh va doanh nghiép san xut va phan
phoi ban 1¢ nham md rdng quy mo cua chién dich cling nhu quang ba tén tudi cac doanh
nghi¢p cam két bao v¢ va san xuat cac san pham than thién v4i moi truong tap trung vao viée
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1am 3 tac dong tich cuc cta san phdm xanh/tiéu dung xanh dén méi truong. Dé thuyét phuc
duoc ngudi tiéu dung can tién hanh thém nhitng nghién ctru khoa hoc chimg minh rd rang
hiéu qua cua viéc tiéu dung xanh dén viéc bao vé méi truong chung;

(ii) Cac dy 4n tuyén truyén quang ba, quang céo nén tan dung stirc manh anh hudéng xa
hoi nhim nang cao sy quan tdm, nhan thirc cia nguoi tiéu dung dén cac van dé moi truong,
xem xét dua cac ndi dung vé moi truong va bao vé moi truong mot cach hi¢u qua vao hoc
duong, c6 ké hoach dinh hudng phat trién hanh vi tiéu dung xanh cho hoc sinh va sinh vién
trong subt qua trinh hoc tap, sinh hoat & nha truong. Tur do, tao hi¢u ung lan toa dén gia dinh
va nguoi than dé dan hinh thanh xu hudng tiéu ding xanh trong toan xi hoi;

(iii) Thyc hién chuong trinh gin nhan xanh, do san pham xanh c6 nhiing tiéu chuan va
ddc diém khac voi cac san pham théng thudng vi vay viéc dan nhan xanh dé nguoi tiéu ding
dé dang phan nhan dién san pham xanh 1 mot chuong trinh can thiét nhat 1a niém tin cua
nguoi tiéu dung.

7. HAN CHE VA HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO

Bén canh nhimg dong gop, nghién ctu con ¢6 nhitng han ché nhat dinh. Nghién ctu sir
dung phuong phap chon mau thuan tién tai tp Can Tho nén c6 han ché vé tinh tong quét cua
nghién ciru. Bong thoi, md hinh nghién ciru chua xem xét dén yéu té tai chinh, dic diém nhan
khau hoc cta ngudi tiéu dung. Huéng nghién ciru tiép theo nén maé rong mau nghién ctu, tim
hiéu cac yéu té6 mai, nghién ctiu vé cac yéu té tac dong dén quyét dinh mua hang, cac rao can
can trd y dinh tré thanh hanh vi va hanh vi sau mua sim cac san pham xanh, ... & nghién ctu
duoc hoan thién hon.
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